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MUNICIPIO DE 1JUi
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Coordenadoria de Compras, Patrimonio e Administragdo de Materiais — COPAM

AVISO DE REPUBLICAGAO

O Municipio de ljui/RS — Poder Executivo, através da Coordenadoria de Compras (COPAM) da Secretaria
Municipal da Fazenda, torna publico que realizara a licitagdo a seguir caracterizada, de acordo com as
disposi¢cbes contidas na Lei Federal n° 10.520/02, Lei Complementar n° 123/2006 e alteragbes promovidas
pela Lei Complementar n° 147/2014, Decreto Federal n° 10.024/2019 e Decreto Municipal n° 7.074/2020, com

aplicacao subsidiaria da Lei Federal n° 8.666/93 e de toda a legislagédo aplicavel a espécie:

PREGAO ELETRONICO N° 129/2021

PROCESSO N°: 1166/2021

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema em
nuvem de gestdo publica municipal, incluindo servigos necessarios a migragdo, implantagdo, suporte

técnico e manutengao para atendimentos se necessario.

ORGAO: Secretaria Municipal da Fazenda
Secretaria Municipal da Fazenda

Gabinete do Prefeito

Secretaria Municipal de Governo

Secretaria Municipal de Administragao

Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
Secretaria M. de Desenvolvimento Social
Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Secretaria Municipal de Habitagao

Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito

Gabinete do Prefeito

RECURSO: 14034
14039
14041
14042
14043
14044
14045
14069
14081
14091
14155
17198
20000

JHIL L UL UL L L UL (L L (L (I

1401
1

Gestéo dos Servigos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos
Gestao dos Servigcos Administrativos

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 08:30 do dia 13/07/22 até as 09h00min do dia 27/07/22

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 27/07/22 as 09h00min

INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 27/07/22 &s 09:01

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao, obrigatoriamente, o horério de Brasilia — DF.

ENDERECO: As propostas serdo
www.portaldecompraspublicas.com.br

recebidas exclusivamente por

meio eletrbnico no

enderego:

RUA DO COMERCIO N° 921, ESQUINA COM A RUA IRMAOS PERSON, CENTRO, CEP 98700-000
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Os interessados poderao ler e obter o texto integral do edital e todas as informagdes sobre a licitagdo na
Coordenadoria de Compras, Patriménio e Administragdo de Materiais (COPAM) da Secretaria Municipal da
Fazenda, localizada na Rua do Comércio, n° 921, esquina com a Rua Irm&os Person, Centro, ljui/RS, CEP
98700-000, de segunda a sexta-feira, das 8h30min as 11h30min e 13h30min as 17h00min, pelo telefone (55)

3331-8219 e nos sites www.portaldecompraspublicas.com.br e www.ijui.rs.gov.br, no link “Licitacdes — Pregéo
Eletronico”.

ljui/RS, 13 de julho de 2022.

Julio Cesar Franciscatto
Coordenadoria de Compras, Patriménio e Administracdo de Materiais
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SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
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EDITAL DE REPUBLICAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 129/2021

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO REALIZADO POR MEIO DA INTERNET
TIPO: Menor Prego
PROCESSO N° 1166/2021

OBJETO: Contratagdao de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema em
nuvem de gestao publica municipal, incluindo servigos necessarios a migragao, implantagao, suporte
técnico e manutengio para atendimentos se necessario, conforme especificagdes e condicdes
estabelecidas no Edital.

ORGAO 06 Secretaria Municipal da Fazenda
06 Secretaria Municipal da Fazenda
02 Gabinete do Prefeito
03 Secretaria Municipal de Governo
04 Secretaria Municipal de Administracdo
05 Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
07 Secretaria M. de Desenvolvimento Social
11 Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito
13 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
15 Secretaria Municipal de Habitagao
05 Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
11 Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito
02 Gabinete do Prefeito
UNIDADE 0601 Coordenadoria Geral
0602 Coordenadoria de Cadastro e Tributos
0201 Coordenadoria Geral
0301 001-Coordenadoria de Agao Governamental
0401 Coordenadoria Geral
0501 Coordenadoria Geral
0701 Coordenadoria de Desenvolvimento Social
1101 Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano
1301 Coordenadoria Geral
1501 Coordenadoria Geral
0501 Coordenadoria Geral
1101 Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano
0201 Coordenadoria Geral
FUNGAO 4 Administragao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéo
8 Assisténcia Social
4 Administragéo
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4 Administragéo
4 Administragéo
4 Administragéo
4 Administragéo
4 Administragéo
SUBFUNGAO 123 Administragédo Financeira
123 Administragédo Financeira
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
121 Planejamento e Orcamento
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
122 Administragédo Geral
121 Planejamento e Orcamento
122 Administragéo Geral
62 Defesa do Interesse Publico no Processo
PROGRAMA 2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
PROJETO/ATIV 22 Manutencéo dos Servigos Administrativos
IDADE
24 Manutengao dos servigos administrativos
4 Manutengao dos Servigos Administrativos
10 Manutengao dos Servigos Administrativos
16 Manutengao dos Servigos Administrativos
19 Manutengao dos Servigos Administrativos
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27 Manutencéo da Estrutura Administrativa (
99 Manutengao dos Servigos Administrativos
119 Manutencéo dos Servigos Administrativos
137 Manutencéo dos Servigos Administrativos
19 Manutencéo dos Servigos Administrativos
226 Manutencéo dos Cemitérios (SMODUTRAN)
8 Manutengao dos Servigos Administrativos

DESPESA 14034 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14039 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14041 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14042 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14043 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14044 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14045 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14069 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14081 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14091 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun
14155 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
17198 1401 Manutengao de Cemitérios
20000 1 Recurso Livre - Administragcao Direta Mun

CATEGORIA | 339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
ECONOMICA

339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040100000 SUPORTE A USUARIOS DE T.I.C.
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE
339040060000 LOCAGAO DE SOFTWARE

RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGAO ATE AS 17:00 horas do dia
22/07/2021.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 09h00min de 27/07/22
ABERTURA DAS SESSAO PUBLICA: 27/07/22 &s 09h00min
INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 27/07/22 &s 09:01

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao, obrigatoriamente, o horério de Brasilia — DF.

ENDEREGCO: As propostas serdo recebidas exclusivamente por meio eletrénico no enderego:
www.portaldecompraspublicas.com.br
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
EDITAL DE REPUBLICAGAO DE PREGAO ELETRONICO

O Municipio de ljui, por intermédio da Coordenadoria de Compras, Patriménio e Administracdo de
Materiais (COPAM), torna publico, para o conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na
modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo menor prego, para aquisicdo do objeto especificado neste
Edital.

O presente certame sera regido pela Lei n° 10.520/2002, Lei Complementar n® 123/2006 e alteragdes
promovidas pela Lei Complementar n°® 147/2014, Decreto Federal n° 10.024/2019 e Decreto Municipal n°
7.074/2020 e, subsidiariamente, pela Lei n°® 8.666/1993, observadas as condigbes estabelecidas neste Ato
Convocatorio e seus Anexos.

O Pregao Eletrdnico sera realizado em sessao publica, por meio de sistema eletrénico que promove a
comunicacao pela INTERNET, mediante condigbes de seguranga, utilizando-se, para tanto, os recursos da
criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a insercéo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina eletrbnica
www.portaldecompraspublicas.com.br. O servidor tera, dentre outras, as seguintes atribuicdes: coordenar o
processo licitatorio; receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor
responsavel pela sua elaboracdo; conduzir a sessdo publica na internet; verificar a conformidade da proposta
com os requisitos estabelecidos neste edital; dirigir a etapa de lances; verificar e julgar as condigbes de
habilitacdo; receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando mantiver
sua decisao; indicar o vencedor do certame; adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso; conduzir os
trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo devidamente instruido a Autoridade Superior e propor
a homologacgao.

O Edital estara disponivel gratuitamente na pagina www.ijui.rs.gov.br e no endereco eletrénico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

1. DO OBJETO:

1.1. Aquisicdo de Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema
em nuvem de gestdo publica municipal, incluindo servigos necessarios a migragao, implantagédo, suporte
técnico e manutencao para atendimentos se necessario, conforme especificagdes e condigbes estabelecidas
no Edital.

1.1.1  Aempresa devera fornecer atendimentos para a administragdo Municipal, Camara de
vereadores, Departamento Municipal de Energia, Instituto de Providéncia dos Servidores publicos Municipais,
Departamento Municipal de Energia Geragao, Departamento Municipal de Energia de ljui, conforme
descri¢des e especificacdes técnicas no Termo de Referéncia anexado junto as Requisi¢cdes Internas (anexo
1), deste edital.

Item | Coédigo Un. Quant. Descrigdo

1 46504 | UN 1 Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso (locagéo) de sistema em
nuvem de gestdo publica municipal para atendimento de necessidades da administragdo municipal,
camara de vereadores, departamento municipal de energia de ljui, departamento municipal de
energia geragao, instituto de previdéncia dos servidores publicos municipais, conforme descrigdo em
anexo.

2 40318 | MES 1 Servigo de Assessoria e Consultoria em sistema de software de gestdo publica municipal, com
atendimento de técnico residente, conforme descricdo em anexo.

3 40316 | UN 1 Implantagéo, treinamento e conversdo de sistema de gestdo do Executivo Municipal, camara de
vereadores, departamento municipal de energia de ljui, departamento municipal de energia geragéo,
instituto de previdéncia dos servidores publicos municipais conforme descricdo em anexo.

2, DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:
21. As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto deste Pregéo correrdo a conta dos seguintes créditos
orgamentarios:

ORGAO 06 Secretaria Municipal da Fazenda

06 Secretaria Municipal da Fazenda

02 Gabinete do Prefeito
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03 Secretaria Municipal de Governo
04 Secretaria Municipal de Administracdo
05 Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
07 Secretaria M. de Desenvolvimento Social
11 Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito
13 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
15 Secretaria Municipal de Habitagéo
05 Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
11 Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito
02 Gabinete do Prefeito

UNIDADE 0601 Coordenadoria Geral
0602 Coordenadoria de Cadastro e Tributos
0201 Coordenadoria Geral
0301 001-Coordenadoria de Agao Governamental
0401 Coordenadoria Geral
0501 Coordenadoria Geral
0701 Coordenadoria de Desenvolvimento Social
1101 Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano
1301 Coordenadoria Geral
1501 Coordenadoria Geral
0501 Coordenadoria Geral
1101 Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano
0201 Coordenadoria Geral

FUNGAO 4 Administragdo
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
8 Assisténcia Social
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao

SUBFUNGAO 123 Administragéo Financeira

123 Administragédo Financeira
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral

RUA DO COMERCIO N° 921, ESQUINA COMARUA IRMAOS PERSON, CENTRO, CEP 98700-000
TEL. (55) 3331-8219 — [JUI — RIO GRANDE DO SUL - BRASIL



MUNICIPIO DE 1JUi
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Coordenadoria de Compras, Patrimonio e Administragdo de Materiais — COPAM

121 Planejamento e Orcamento
122 Administragéo Geral
122 Administragao Geral
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
121 Planejamento e Orcamento
122 Administragéo Geral
62 Defesa do Interesse Publico no Processo
PROGRAMA 2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
PROJETO/ATIV 22 Manutencéo dos Servigos Administrativos
IDADE
24 Manutengao dos servigos administrativos
4 Manutengao dos Servigos Administrativos
10 Manutengao dos Servigos Administrativos
16 Manutengao dos Servigos Administrativos
19 Manutengao dos Servigos Administrativos
27 Manutengao da Estrutura Administrativa (
99 Manutengao dos Servigos Administrativos
119 Manutengao dos Servigos Administrativos
137 Manutencéo dos Servigos Administrativos
19 Manutengao dos Servigos Administrativos
226 Manutengéo dos Cemitérios (SMODUTRAN)
8 Manutengao dos Servigos Administrativos
DESPESA 14034 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14039 1 Recurso Livre - Administragdo Direta Mun
14041 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14042 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14043 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14044 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
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14045 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun
14069 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun
14081 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun
14091 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun
14155 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun
17198 1401 Manutencéo de Cemitérios

20000 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun

3. DO CREDENCIAMENTO
3.1. O fornecedor devera fazer sua adesao ao Portal de Compras Publicas, acessando o seguinte enderego:
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, onde qualquer pessoa fisica ou juridica, que manifeste interesse
e apresente a documentagao e condigdes exigidas tera acesso ao Portal.

3.1.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.1.2. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal
da proponente ou de seu representante legal, bem como na presungao de sua capacidade técnica para a
realizagcdo das transagdes inerentes ao pregéo eletrénico.

3.2. A Administradora do Pregao Eletronico conjuntamente com o Pregoeiro e Equipe de Apoio do Municipio
de ljui dardo sequéncia ao processo de Pregao.

4, DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGAO

4.1. E vedada a participagdo de interessados:

a) que tenham sido declarados inidéneos ou punidos com suspenséo do direito para licitar ou contratar com a
Administragao Publica;

b) que ndo atendam as condigbes deste Edital e seus anexos;

C) estrangeiros que ndo tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagao e
responder administrativa ou judicialmente;

d) que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

e) que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugédo ou liquidagao;

f) que estejam reunidas em consoércio.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de habilitagao,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123,
de 2006.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagcdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociacdo e julgamento da
proposta.
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5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serao
disponibilizados para avaliagao do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

a) Valor unitario e total do item;

b) Marca e modelo do item cotado, quando houver;

c) Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagbes especificadas no Edital e seus anexos
(Requisi¢des Internas no anexo 1), indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia,
numero do registro ou inscrigdo do bem no érgdo competente, quando for o caso;

d) E-mail para fins de comunicagdo com o proponente.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.2.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens.

6.2.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

6.2.3. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos.

7. DA HABILITAGAO
7.1. Nao serao aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.

7.1.1. Todos os documentos exigidos para habilitagdo deverao estar no prazo de validade. Caso o érgao
emissor ndo declare a validade do documento, esta sera de 60 (sessenta) dias corridos contados a partir da
data de emisséo, exceto o comprovante de inscricdo no CNPJ e Atestado(s) de Capacidade Técnica.

7.2. Documentos que deverao ser apresentados relativos a habilitagao juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais
€, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigcdo de seus administradores;

b) Cédula de Identidade e registro comercial, no caso de firma individual;

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de firma individual ou sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagédo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir;

d) Declaragdo subscrita pelo representante legal da proponente de que ela ndo incorre em qualquer das
condi¢des impeditivas, especificando, conforme Anexo VIl do Edital:

d.1) Que néo foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

d.2) Que néo esta impedido de transacionar com a Administragéo Publica;

d.3) .Que nao foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer
por outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

d.4) Que nao incorre nas demais condi¢des impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n°® 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

d.5) E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos,
comprometendo-se a comunicar o Municipio de ljui a ocorréncia de quaisquer fatos supervenientes
impeditivos da habilitacdo, ou que comprometam a idoneidade da proponente, nos termos do artigo 32,
paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteragdes.

e) Declaragdo de atendimento a norma do inciso XXXIll do artigo 7° da Constituicdo Federal, com
redagdo dada pela emenda constitucional n° 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos salvo na condigao de aprendiz a partir de
14 anos, conforme Anexo Il do Edital.

f) Declaracédo expressa de que o proponente preenche plenamente os requisitos de habilitagdo, bem
como tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus
anexos, conforme Anexo V do Edital.

g) A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaragéo, sob as
penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como microempresas ou empresa de
pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento diferenciado estabelecido na Lei Complementara n°
123/06, conforme Anexo |V do Edital.
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7.3. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante apresentagdo de
Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

e) Prova de Regularidade de Situagédo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa, nos termos do Titulo VII — Da consolidagao das leis do trabalho, aprovada pelo Decreto —
Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

7.3.1. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a
documentacgao exigida para efeito de comprovacao da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

7.3.7.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente (ME ou EPP)
for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragédo, para a
regularizagdo da documentagéao.

7.3.7.2.A nao-regularizacdo da documentagado no prazo previsto no subitem anterior implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no artigo 81, da Lei n° 8.666/93,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagcao, para a
retirada da Nota de Empenho.

7.4. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Qualificagdo Econémico-Financeira:

7.4.1. Certiddo Civel Negativa, abrangendo Faléncia e Recuperagéo Judicial ou Extrajudicial, expedida
por distribuidor da sede do principal estabelecimento da pessoa juridica na forma do que prescreve o artigo 3°,
da Lei n° 11.101/05.

7.4.1.1.Caso a Certiddo evidencie a existéncia de processo de recuperagéo judicial, a mesma
devera vir acompanhada de documento expedido pelo Poder Judiciario de que a interessada esta autorizada a
participar de procedimento licitatorio.

7.4.1.2.Nas comarcas em que a Certiddo emitida pelo cartério distribuidor ndo abranger os
processos distribuidos no processo judicial eletrénico — PJE, o licitante devera, obrigatoriamente, apresentar
tanto a certiddo expedida pelo cartério distribuidor, quanto a certiddo especifica para processos judiciais
eletronicos.

7.5. Documentos que deverao ser apresentados relativos a qualificagao técnica:

a) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica, expedido por

entidade publica ou privada, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento

sistema de computacdo em nuvem, similar e compativel com o objeto desta licitagdo, pelo menos nas

seguintes areas de maior relevancia;
PARA O SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL: Planejamento e Orgamento,
Escrituragao contabil, Execugao financeira e Prestagdo de Contas, Recrutamento e Selegéo, Estagio
Probatério, Avaliagdo de Desempenho, Ponto Eletrénico, Seguranca e Saude do Servidor, Folha de
pagamento, Almoxarifado, Compras, licitagbes e contratos, Patriménio, Gestdo de IPTU e taxas,
Gestdo de ITBI e taxas, Gestdo do ISS e Taxas, Gestdo de Receitas diversas, Gestado de
Contribuigdo de Melhoria, Gestdo da Arrecadacgao, Gestdo da Divida ativa, Nota fiscal eletrénica de
servicos, Escrita fiscal eletrénica, ISSQN Bancos, Fiscalizacdo Fazendaria, Simples Nacional, App
(Aplicativo Mobile de Servicos de Autoatendimento), Portal de servicos e autoatendimento,
Ouvidoria, Portal da transparéncia, Legislacdo, Diario Oficial, Gestdo de Cemitérios, Gestéo
Eletrénica de Documentos - GED, Gestdo Ambiental, Protocolo e processo digital, Memorando
Eletronico;

b) Declaragéo de que a proponente é fabricante do sistema, ou autorizagdo expressa deste, comprovando
que tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os servigos de
implantagdo, configuragéo, suporte, customizagdo e manutengéo dos programas ofertados;

c) Declaragéo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa (art. 30, caput, inciso |
e § 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaragédo de que a licitante dispora, por ocasido da futura contratagdo, de
todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execugao dos servigos, incluindo que o
fornecedor disponibilizara data center (préprio ou terceirizado) com capacidade de processamento (links,
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servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga,
sistema de climatizacdo), para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme orientagcdées do termo
de referéncia, garantindo ainda que nao havera qualquer tipo de paralisacdo dos servigos por falta dos
equipamentos ou de pessoal.

7.51 Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicagdo do numero de
inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da matriz,
se for filial, os documentos deverdao estar com o nimero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua
natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

7.5.2 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da proposta de
preco e da habilitagdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que efetivamente vai fornecer o
material/servigo objeto da presente licitagao.

7.6 PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS E DO PADRAO TECNOLOGICO,
SEGURANCA E DESEMPENHO

7.6.1 Devera, obrigatoriamente submeter a solugdo ofertada a uma avaliagdo de conformidade do
objeto ofertado, através de uma prova de conceito, conforme orientagdes da Nota Técnica n° 04/2008/TCU
[6], visando dar seguranga minima a contratagao, conforme preconizado na Lei de Licitagbes, dado o impacto
da contratagdo em todo os servigos publicos, administrativos e executivo fiscal, a produtividade e eficiéncia
dos servidores em atividade, bem como os custos envolvendo terceiros e contratos ja vigentes no que tange a
servicos de link de internet/rede de dados.

7.6.2 A data, horario e local para realizagdo da prova de conceito sera divulgado pelo Pregoeiro.

7.6.3 A prova de conceito devera ser realizada em até 5 (cinco) dias uteis apds a sagragédo da
empresa provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada, formada por
servidores com conhecimento técnico pertinente.

7.6.4 Ao final da Prova de Conceito — POC, a Comissdo Especial avaliadora, especialmente
nomeada e designada, registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A
critério da comisséo, poderao ser emitidas atas diarias ao término dos trabalhos, com intuito de registro das
atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

7.6.5 A PROPONENTE que convocada para avaliagdo nao comparecendo em dia e hora
previamente agendados para a realizacdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito — POC, sera
automaticamente reprovada pela Comissao avaliadora.

7.6.6 Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras
aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtengdo de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitagao.

7.6.7 Para a POC, a licitadora fornecera:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentacéo;
b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);
c) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou restrigbes;

7.6.8 Para a POC, a licitante ficara responsavel por providenciar:

a) Computador (Desktop ou Laptop) com SO Linux;

b) Computador (Desktop ou Laptop) com SO Windows 10;

¢) Computador (Desktop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina;
d) Smartphone com Android;

e) Smartphone com los;

7.6.9 A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstragéo efetiva de
todas as funcionalidades exigidas neste termo (ao menos os mddulos classificados como essenciais) e
disponiveis no sistema, sendo que cada fungdo requerida devera ser executada e seus resultados
demonstrados. Bem como devera trazer os equipamentos previamente configurados para a realizagdo dos
testes, ndo sendo aceitas intervengdes de pessoas externas a avaliagdo (ndo presentes na demonstragdo).

7.6.10 Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagdo é atestar-se o seu
funcionamento satisfatério em uma situacao real, o sistema apresentado devera estar previamente instalado
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em datacenter, com os recursos exigidos de seguranga, desempenho e disponibilidade, como descrito neste
termo de referéncia.

7.6.11  Alicitadora podera solicitar que algumas operagdes sejam demonstradas em equipamento de
sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem [3].

7.6.12 Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagdo, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida a participagdo de no maximo
um representante das demais licitantes por sala de apresentagcdo, sendo-lhe vedado a manifestagao,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

7.6.13  Os apontamentos realizados por escrito poderao ser solicitados pela comissao de avaliagao e
também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagéao.

7.6.14 Durante a apresentagdo € proibido o uso de telefone, smartphone, tablet, notebook,
gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando somente liberados os
equipamentos necessarios para a demonstracdo da empresa a ser avaliada;

7.6.15 O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacao e se comportar de maneira
a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas cominagdes civis e
criminais aplicaveis.

7.6.16  Os equipamentos da licitante poderao ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem como
poderao ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

7.6.17 E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentagdo, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificagdo da infratora, sem prejuizo as
cominacgdes civis e criminais aplicaveis.

7.6.18 Sera considerada aprovada a solugao que atender a todas as exigéncias contidas neste Edital
e efetuar a demonstragdo técnica, apresentando as condigbes minimas de funcionalidade, performance,
seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia

7.6.19  AProva de Conceito — POC consiste na validagao dos requisitos minimos exigidos no Termo
de Referéncia quanto a dois aspectos fundamentais do sistema ofertado:
a) Padrao Tecnoldgico e de Seguranca;
b) Requisitos Especificos por Médulo de Programas.
Caso a solucéo ofertada ndo atenda 100% dos requisitos relacionados ao Padrao Tecnoldgico e de
Seguranca, ndo se passara a etapa de Avaliagdo dos Requisitos Especificos por mddulos de Programas,
sendo automaticamente desclassificada, por principio de economicidade, celeridade e utilidade do
procedimento.

7.6.20 A apresentagdo deve se dar na ordem em que os itens estao relacionados, devendo a
EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. No sera
permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentacgéao;

7.6.21 A apresentagao dos sistemas podera ser realizada de forma simultdnea ou nao, conforme
acordado entre as partes. As empresas que estdo participando do certame serdo comunicadas por e-mail,
do(s) dia(s), horario(s) e local(is) em que aconteceréo

7.7. Nao tendo proponente classificada como vencedora do certame apresentado a documentagéo exigida,
no todo ou em parte, sera esta desclassificada, podendo a ela ser aplicada as penalidades previstas na
legislacdo que rege o procedimento, e serd convocada entdo a proponente seguinte na ordem de
classificagéo.

7.8. A documentagdo, na fase pertinente, sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e apos
examinada sera anexada ao processo desta licitagdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja
documentacédo apresente irregularidades.

7.9. A documentacdo exigida para atender ao disposto nos itens 7.2.1, 7.2.2, 7.2.3, 7.3, podera ser
substituida, conforme disposto no paragrafo 3° do Art. 32 da Lei n°® 8.666/93, pelo Certificado de Registro
Cadastral do Licitante junto ao Municipio de ljui, desde que com validade plena e com ramo de atividade
compativel com o objeto licitado.
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7.10. Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdao estar em nome do licitante, com o nimero
do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte:
a) se o licitante for a matriz, todos os documentos deveréo ser apresentados em seu nome e de acordo com
seu CNPJ, ou;
b) se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome e de acordo com o
numero do CNPJ da filial, exceto quanto a certiddo Negativa de Débito junto ao INSS, por constar no préprio
documento que é valido para matriz e filiais, Certidao de Débito relativo aos Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido e CNDT.

7.10.1. Serao dispensados da apresentagdo de documentos com o numero do CNPJ da filial aqueles
documentos que, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.10.2. O nado atendimento de qualquer exigéncia ou condigédo deste, item, implicara na inabilitagcdo do
licitante.

7.10.3. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
8.1. A abertura da presente licitacao dar-se-a em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo
apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Anexo Il e no Termo de Referéncia anexado junto as
Requisigbes internas (anexo |) do Edital.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificagcdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A néo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo na fase de aceitagéo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.5.1. O julgamento das propostas sera feito pelo Menor Prego Eletrénico de acordo com o especificado
no Edital.

8.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo
e as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagcéo a proposta que cobrir a melhor oferta sera fixado pelo pregoeiro.

8.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, durante o prazo de quinze minutos e, encerrado
este, o0 sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, a recepgéo de lances sera automaticamente encerrada.

8.10. Encerrado o prazo do item 8.9, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de valor mais
baixo (e os autores de ofertas com valores até 10% superiores a esta) possam ofertar um lance final e
fechado, em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.11. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des que trata o item 8.10, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

RUA DO COMERCIO N° 921, ESQUINA COMARUA IRMAOS PERSON, CENTRO, CEP 98700-000
TEL. (55) 3331-8219 — [JUI — RIO GRANDE DO SUL - BRASIL



e
MUNICIPIO DE 1JUi
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Coordenadoria de Compras, Patrimonio e Administragdo de Materiais — COPAM

8.12. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 8.10 e 8.11, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

8.13 Na auséncia de lance final e fechado, classificado nos termos dos itens 8.10 e 8.11, havera o reinicio da
etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificagdo, possam
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo,
observado, apds esta etapa, o disposto no item 8.12.

8.14 Na hipétese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado, que atenda as exigéncias
para habilitagéo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da
etapa fechada, nos termos no disposto no item 8.13.

8.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagado do licitante.

8.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

8.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.20. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

8.21. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

8.22. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.23. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.24. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 3° § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

a) no pais;

b) por empresas brasileiras;

C) por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacao.

8.25. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas
ou os lances empatados.

8.26. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢do de melhor preco, vedada a negociagcéo
em condigdes diversas das previstas neste Edital.
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8.26.1. Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢co melhor.

8.26.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.26.3. Nos itens com a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a
proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema,
da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.27. Apods a negociagéo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitabilidade e julgamento da proposta.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociagdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para o objeto
neste Edital e em seus anexos.

9.2. Como regra, sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar prego final superior ao
preco estimado fixado no Edital, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

9.2.1. Como excegao, podera ser aceita proposta ou lance vencedor com preco final acima do superior
ao preco estimado, desde que devidamente justificado e/ou apds aberta diligéncia pelo Pregoeiro e Equipe de
Apoio.

9.2.2. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

9.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

9.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

9.5. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do proponente,
observado o disposto neste Edital.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2 (duas)
horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

a) ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas,
devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

b) conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento;

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragédo no decorrer do
cumprimento do objeto e aplicagao de eventual sancéo a Contratada, se for o caso.

10.2.1.Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerao os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes
ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificagao.
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10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complementares estarao
disponiveis na internet, apés a homologagéo.

11. DO RECURSO

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, o Pregoeiro fixara o prazo para que
qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisao(bes) pretende recorrer e por quais motivos, exclusivamente em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagéo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificar4 as
condi¢gdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
consecutivos para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias,
que comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderego constante
neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

a) Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica, situagdo em que serao repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

b) Quando houver erro na aceitagdo do pre¢co melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
nao assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou quando o vencedor for ME/EPP e néo
comprovar a regularizagéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas
hipéteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

13. DAADJUDICAGAO, HOMOLOGAGAO E AUTORIZAGAO DE COMPRA
13.1. Decididos os recursos, se houverem, declarado o vencedor do certame e constatada a regularidade dos
atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

13.1.1. Nao havendo manifestagdo dos proponentes quanto a interposigdo de recurso, o Pregoeiro fara
adjudicacdo do objeto licitado, o que posteriormente sera submetido a autoridade competente para
homologacéao.

13.2. A autoridade competente homologara o resultado da licitagdo ao vencedor do certame, convocando o
adjudicatério a retirar/receber a Autorizagdo de Compra/Nota de Empenho dentro do prazo de no maximo 03
(trés) dias, a contar da data em que o mesmo for convocado para fazé-lo.

13.3. A Administragao podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta, ndo apresentar situacdo regular ou se recusar injustificadamente a retirar a Autorizacdo de
Compra/Nota de Empenho, retomar a Sessdo Publica e convidar os demais proponentes classificados,
seguindo a ordem de classificagcdo, ou revogar a licitagdo independentemente da cominag¢ao do Art. 81 da Lei
Federal n° 8.666/93.
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14. DO CONTRATO
14.1 O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para retirar e assinar o termo do contrato, cuja minuta
consta no Anexo VIl deste edital, contado a partir da data de sua intimagao, que se fara pessoalmente, por
meio de publicagdo no mural da Secretaria da Fazenda, envio de correspondéncia com Aviso de Recebimento
ou por meio eletrénico.

14.1.1 O prazo referido no item anterior podera ser prorrogado, mediante solicitacdo expressa do
licitante, desde que justificadamente contendo a exposi¢ao circunstanciada do motivo.

14.1.2 O nao atendimento do disposto no item 14.1 sujeitara o licitante as penalidades previstas na
legislacao e neste edital.

14.1.3 O ndo comparecimento do adjudicatario intimado autoriza a Administragdo a proceder na
convocagao dos licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificagao.

14.2 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de
48 (quarenta e oito) meses, contados do recebimento da Ordem de Servigo pelo adjudicatario.
14.2.1 O contrato podera ser prorrogado nos termos da Lei Federal n° 8.666/93, havendo corregao
com base na variagéo de indices gerais de pregos, quando aplicavel.
14.2.2 O contrato podera ser rescindido na forma e na ocorréncia de qualquer das hipoteses dos arts.
77 a 80 da Lei Federal n° 8.666/93.

15. DAFISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO

15.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, o acompanhamento, a fiscalizagio, o
recebimento e a conferéncia do objeto sera realizada pelo Orgdo Requisitante ou no caso de substituigéo, pelo
que for indicado na Autorizagdo de compra/Nota de Empenho.

15.2. O Orgdo Requisitante atestara, no documento fiscal correspondente, o fornecimento do produto nas
condi¢des exigidas, constituindo tal atestado requisito para a liberagao dos pagamentos ao fornecedor.

15.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste instrumento, somente se efetivara com o atestado
referido no item anterior.

16. DA EXECUGAO DO SERVIGCO
16.1. O objeto deste pregao devera ser executado durante 12(doze) meses, podendo ser prorrogado até
o limite de 48 (quarenta e oito) meses, contados do recebimento da Ordem de Servigo pelo adjudicatério.

16.1.1. Os servigos deverao ser executados conforme especificagdes técnicas constantes no Termo de
Referéncia junto as Requisi¢oes Internas (Anexo | deste edital).

16.1.2. O prazo para instalagdo, conversdo, implantacdo e treinamento (previsto no item 4.1.19 do
Termo de Referéncia — Anexado junto as Requisi¢cdes Internas, anexo | deste edital) ndo deve ultrapassar
120 (cento e vinte) dias para os modulos classificados como essenciais, € de 240 (duzentos e quarenta)
dias para os modulos ndo essenciais do Termo de Referéncia apds o recebimento da Ordem de Servigo pelo
adjudicatério.

16.2. Caso a empresa vencedora do presente certame seja a mesma empresa fornecedora, atualmente, do
sistema de gestdo municipal, o prazo referido no item 16.1.2, bem como os pagamentos dele decorrentes,
serdo suprimidos, exceto os pagamentos referentes a novos moddulos atualmente ndo contratados pela
administragdo passando-se imediatamente a execugédo e pagamento dos servigos relacionados aos itens.

16.2.1 Os servicos elencados no item 16.1.2 s&o de inteira responsabilidade do adjudicatario, ndo sendo
admitido nenhum dever do Municipio de ljui — Poder Executivo quanto a efetivagdo dos respectivos.

16.3. A adjudicataria devera realizar, no decorrer da vigéncia do instrumento contratual, eventos de
capacitagdo/qualificagdo de usuarios, de acordo com o item 4.2 do Termo de Referéncia anexado junto as
Requisi¢des Internas (Anexo | deste edital).

16.4. Na hipotese dos servigos contratados que ndo atenderem as especificagdes licitadas, o adjudicatario
devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da Administragdo, no prazo determinado pela Secretaria
Requisitante, contado da notificacdo por escrito, mantido o prego inicialmente adjudicado.

17. DAS OBRIGAGOES
17.1. Do Orgéao Requisitante:
a) Requisitar, por meio do setor pertinente, o fornecimento dos produtos, conforme as suas necessidades.
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b) Conferir se o fornecimento do produto esta de acordo com o inicialmente proposto, embora o fornecedor
seja o unico e exclusivo responsavel pelo fornecimento nas condi¢des especificadas.

c¢) Proporcionar condigbes ao fornecedor para que possa executar o objeto dentro das normas estabelecidas.
d) Comunicar ao fornecedor qualquer irregularidade na entrega do produto e interromper imediatamente o
fornecimento, se for o caso.

e) Solicitar a substituicdo do produto que nao apresentar condi¢gdes de ser utilizado, mediante comunicagao a
ser feita pelo setor responsavel pelo recebimento.

f) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo fornecedor.

g) Impedir que terceiros fornecam o objeto deste Edital.

h) Atestar o adimplemento da obrigagdo, desde que satisfaga as exigéncias editalicias.

i) Efetuar o pagamento ao fornecedor por meio de crédito em conta bancaria, mediante a apresentagéo da
respectiva nota fiscal eletrbnica, devidamente discriminada e acompanhada de duas vias da correspondente
certificagcao eletrénica emitida através da chave de acesso, www.nfe.fazenda.gov.br.

17.2. Do Fornecedor Vencedor:

a) Entregar, pelo preco ajustado, os produtos objeto deste Edital, segundo as necessidades e requisi¢cdes do
Orgao requisitante.

b) Entregar o objeto especificado na Autorizagdo de Compras/nota de empenho, de acordo com as
necessidades e o interesse do Orgdo requisitante, obedecendo rigorosamente os prazos e as condigdes
estabelecidas neste Edital.

¢) Responsabilizar-se integralmente pela entrega, nos termos da legislacao vigente e exigéncias editalicias,
observadas as especificagdes, normas e outros detalhamentos, quando for o caso ou no que for aplicavel,
fazer cumprir, por parte de seus empregados e prepostos, as normas da Contratante.

d) Atender, de imediato, as solicitagdes relativas a substituicdo, reposigao ou troca do objeto que néo atenda
ao especificado.

e) Entregar o objeto no prazo estabelecido, informando em tempo habil qualquer motivo impeditivo ou que
impossibilite assumir o estabelecido.

f) Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade do objeto, reservando ao Municipio o direito
de recusa-lo caso nao satisfaga aos padroes especificados.

g) Comunicar imediatamente o Orgdo Requisitante, quando for o caso, qualquer anormalidade verificada,
inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias.

h) Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da entrega do objeto,
seja por vicio de fabricagdo ou por agdo ou omissao de seus empregados.

i) Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios, securitarios e outros
advindos da execugdo do objeto, de forma a eximir o Orgdo Requisitante de quaisquer 6nus e
responsabilidades.

j) Manter durante toda a execugédo do objeto, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

18. DAS PENALIDADES

18.1. Os casos de inexecugdo do objeto deste edital, erro de execugéo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei n°®
8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execugdo do
mesmo, limitados a 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecuc¢ao total;

c) multa no valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Objeto, por descumprimento de
Clausula Editalicia, ou forma de legislacéo pertinente;

d) suspensao temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio de ljui,
no prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaragédo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, até que seja promovida a
reabilitagao, facultando ao contratado o pedido de reconsideracédo da autoridade competente, no prazo de 10
(dez) dias da abertura de vistas ao processo.

18.2. Apds o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a Coordenadoria de Compras, Patrimdnio e Administracdo de Materiais — COPAM, todas as
ocorréncias para fins de cadastramento e demais providéncias.

18.3. Da aplicagao das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 18.1, cabera recurso no
prazo de (cinco) dias uteis, contados da intimagéo.
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18.3.1. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “e€” do item 18.1, cabera pedido de
reconsideragéo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da intimagao.

18.4. O recurso ou pedido de reconsideragido relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade superior, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis e o pedido de reconsideragao,
no prazo de 10 (dez) dias uteis.

18.5. As penalidades previstas para os casos de inexecugdao do objeto, erro de execugado, execugao
imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas serdo aplicadas pela autoridade
competente, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

19. DO PREGO E DO PAGAMENTO
19.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras.

a. Servicos de implantacdo e capacitacdo dos usuarios: os servigos de implantagédo e treinamento
dos usuarios realizados serdo pagos em parcela Unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua
realizagao;

b. Provimento e gestdo de datacenter, locacido dos sistemas, suporte técnico e demais servicos
mensais: serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira
com vencimento aos 30 dias a contar da liberagédo do sistema para uso;

c).Servicos sob _demanda variavel: os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo
pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em
conjunto com as parcelas mensais.

19.2 O prazo de vigéncia do Contrato € de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso IV, da Lei
Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

19.3  Em caso de prorrogagéo de vigéncia, o prego dos servigos podera ser reajustado apds cada 12 (doze)
meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentagdo das propostas, utilizando-se de indices
oficiais e convengdes, acordos coletivos ou dispositivos legais.

19.4. Caso a empresa vencedora consiga realizar os servicos especificados no ltem 1 (Implantagéo,
treinamento e conversdo de sistema de gestdo) em menor tempo do que o estipulado no contrato, o
pagamento podera ser antecipado.

19.5. Anota fiscal devera trazer os seguintes dados cadastrais do Municipio de ljui:
Municipio de ljui
CNPJ: 90.738.196/0001-09
Endereco: Rua Benjamin Constant, n® 429, Centro, ljui/RS — 98700-000
N° do empenho

19.6. Os arquivos eletrdnicos dos documentos fiscais (arquivo XML e a DANFE da NFE ou NFSE) deverao
ser encaminhados pela empresa adjudicataria, obrigatoriamente, para o e-mail xmlfornecedor@ijui.rs.gov.br.

19.7. O pagamento sera realizado pelo Municipio de ljui mediante depdsito bancario em favor do
adjudicatério, que indicard em formulario préprio o nome da instituicdo, a localidade, o cédigo da agéncia
bancaria e 0 nUmero da conta-corrente para que seja realizada a operagéao.

19.8. As informacdes referidas no item anterior dever&o ser encaminhadas a Coordenadoria de Contabilidade
da Secretaria Municipal da Fazenda, ficando o licitante obrigado a manté-las atualizadas.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o proponente/adjudicatario que:
a) ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do
prazo de validade da proposta;

b) ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

c) apresentar documentagao falsa;

d) deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

e) ensejar o retardamento da execugao do objeto;

f) ndo mantiver a proposta;
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g) cometer fraude fiscal;
h) comportar-se de modo inidéneo.

20.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigbes de
participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

20.3. O proponente/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem prejuizos significativos
ao objeto da contratacao;

b) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;
¢) Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio, pelo prazo de até dois anos;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados.

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

20.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°® 8.666, de 1993.

20.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

21. DAIMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO
21.1. Decaira do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que nao apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia util
que anteceder a data de inicio da sessao de disputa do Pregao, por meio eletrénico, devendo o Pregoeiro
decidir sobre a impugnacgao ou prestar os esclarecimentos no prazo de até dois dias Uteis contados da data de
recebimento desta. Sendo intempestiva, a comunicagao do suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

21.1.1. Alimpugnacéo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo
licitatorio, ao menos até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente. Acolhida a peticdo contra o ato
convocatério, sera designada nova data para a realizagdo do certame, se for o caso, sendo corrigido o ato
convocatério.

21.1.2. Decaira também do direito de impugnar, perante a Administracdo, os termos deste edital, aquela
que, tendo-o aceito sem objecédo, vier a apontar depois do inicio da sessao de disputa do Pregao, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipotese que n&o sera aceita como recurso.

22. DISPOSIGOES GERAIS

22.1. Serao utilizados para a realizagdo deste certame recursos de tecnologia da informagéo, compostos por
um conjunto de programas de computador que permitem confrontagdo sucessiva através do envio de lances
dos proponentes com plena visibilidade para o pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a
sociedade, através da Rede Mundial de Computadores — INTERNET.

22.2. A realizagdo do procedimento estara a cargo da Coordenadoria de Compras, Patrimbnio e
Administracdo de Materiais — COPAM, responsavel pelo planejamento, coordenagdo e gerenciamento do
sistema de licitagdes e contratos no dmbito da Administragdo Publica Direta do Municipio de ljui e da
Administradora do Pregao Eletrénico, entidade contratada para, através da rede mundial de computadores,
prover o sistema de compras eletrénicas.

22.3. Como requisito para participagao no pregao, em campo préprio do sistema eletrénico, a proponente
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias previstas no Edital.

22.4. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no evento, tera expressado
sua decisao irrevogavel de concluir a transagéo a que se refere o evento nos valores e condigdes do referido
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lance, e caso este lance seja o escolhido pelo comprador, sera reputado perfeito e acabado o contrato de
compra e venda do produto negociado.

22.5. Incumbira ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

22.6. Nenhuma indenizacdo sera devida aos proponentes por apresentarem documentagdo e/ ou
apresentarem proposta relativa ao presente PREGAO.

22.7. E facultado ao Pregoeiro a realizagdo de diligéncias no curso do procedimento licitatério, bem como,
sanear falhas, fazer complementacao de insuficiéncias ou ainda, correcbdes de carater formal.

22.7.1. Na hipotese de necessidade de suspensio da sesséo publica para a realizagédo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas e documentos de habilitagdo, a sesséo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

22.7.2. Obriga-se a proponente a fornecer ao Pregoeiro os documentos originais correspondentes em
qualquer época que lhe forem solicitados.

22.7.3. Dentre os documentos passiveis de solicitagao pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham
as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletrénico, ou, em se tratando de amostra, na forma e prazo indicados pelo Pregoeiro, sob pena de nao
aceitagédo da proposta.

22.8. A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de
fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou
por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

22.9. O resultado desta licitagcdo sera lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio.

22.10.0 proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

22.11.No interesse da Administragdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagao, podera
a licitagao ter:

a) adiada sua abertura;

b) alterado o Edital, com fixagdo de novo prazo para a realizagdo da licitagao.

22.12.Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatorio, elegem as partes o Foro da
cidade de ljui/RS, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

22.13.0s interessados poderéo ler e obter o texto integral do edital e todas as informacdes sobre a licitacdo na
Coordenadoria de Compras, Patrimonio e Administragdo de Materiais — COPAM da Secretaria Municipal da
Fazenda, localizada na Rua do Comércio, n° 921, esquina com a Rua Irmaos Person, Centro, ljui/RS, CEP
98700-000, de segunda a sexta-feira, das 08h30min as 11h30min e 13h30min as 17h00min, pelo telefone (55)
3331-8219 ou no site www.ijui.rs.gov.br, no link “Licitagdes — Pregao Eletronico”.

22.14.0s casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pela Coordenadoria de
Compras, Patrimonio e Administracdo de Materiais — COPAM, obedecida a legislacado vigente.

22.15.0 acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este edital poderdo ser consultados
no endereco: www.portaldecompraspublicas.com.br, que sera atualizado a cada nova etapa do pregéo.
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22.16. Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

Anexo | — Requisigdes Internas e Termo de Referéncia

Anexo Il — Formulario para Preenchimento de Proposta

Anexo Il — Modelo de Declaragédo de Empregador Pessoa Juridica

Anexo IV — Modelo de Declaragédo de Microempresa (ME) ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP).
Anexo V — Modelo de Declaracdo de Habilitagdo e Pleno Conhecimento.

Anexo VI — Modelo de Declaragcédo de nao existéncia de servidor publico no quadro societario.
Anexo VII — Modelo de Declaragéo de Inexisténcia de Fato Impeditivo

Anexo VIII — Minuta do Contrato

Anexo IX — Planilha de Orgamento Estimado

Assessoria Juridica Pregoeiro
Julio Cesar Franciscatto Andrei Cossetin Sczmanski
Diretor da Coordenadoria de Compras, Patriménio e Prefeito

Administragdo de Materiais
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO |

REQUISIGCOES INTERNAS

Requisicao Requisicoes Internas

02-131/2021 - GP/2021 07-280-2021-SMDS
06-130-2021-SMF

13-199-2021-SMMA

11-319-2021-SMODUTRAN
11-320-2021-SMODUTRAN
06-129-2021-SMF
15-041-2021-SMH
17-54-2021-PREVIJUI
04-41-2021-SMA
05-083-2021-SEPLAN
05-084-2021-SEPLAN
03-072-2021-SMG
02-132-2021-GP
02-131-2021-GP
18-567-2021-DEMEI
19-111-2021-DEMEI
01-001-2021-CAMARA
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L
Requisicao Interna n° 280/2021 - SMDS ‘ r\‘\,@
Orgao: 07-Secretaria M. de Desenvolvimento Social ~ -
Unidade: 07.01-Coordenadoria de Desenvolvimento Social
Agdo: 2.027-Manutengdo da Estrutura Administrativa ~
Natureza da Despesa: 3.3.90.40.06.00-Locacéo de Software-14045 ~
Fonte de Recursos: ( x ) Livre Vinculado( ): Banco:
ITEM N® | QUANT. | UNIDADE ! DESCRIGAO DO MATERIAL/SERVIGO VALOR
01 01 Und CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA

v PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO
(LOCACAO) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO
PUBLICA  MUNICIPAL, INCLUINDO  AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO,
IMPLANTACAOQ, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO PARA  ATENDIMENTO DE
NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL,
CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA, INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS, CONFORME DESCRICAO EM ANEXO.

Destino: Para a Secretaria de Desenvolvimento Social

Credor:

Declaro que a 'a'(;é'o de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e pazkgide Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotacdo na natureza de despesa no Orgamento 0, bfm como
devidamente classificada, conforme codificagdo especifica no SIAPC., V-

ljui-RS, 08 de Novembro de 2.021.

/

ﬂ[g{ EzequieHM Buzatto
Elder J. Mergarda Secretario Municipal de
Matriculg n® 174181 Desenvolvimento Social

Emitente CPF: 000.305.220-64

Modalidade: /
Data: () _g;,,,:‘(‘)

Assinatura/Carimbo

~

\
Andarei Cossetin Sczmanski A .
. ik ef- ,50“ Vo
Prefeito R = E\f’ﬁ) -
(] anclscatio
'\/A . l'l & q( io ] J.-u retar de Compras,
“ 2371 ‘ a"l Patfimanio & Almoxarifado

Code
f\/J'L ye 129
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SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

REQUISIGAO INTERNA N.° 130/2021

ORGAQ: 06 - Secretaria Municipal da Fazenda —~

UNIDADE: 06.01 - Coordenadoria Geral -~

AGAOQ: 2.022 - Manutencéo dos Servicos Administrativos -

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.00.00.00 - Locagao de softwares - 14034 -
Fonte de Recursos: { x ) Livre o Vinculado( }): Banco:

CODIGO | QUANT. | UNIDADE DESCRICAQ VALOR:
PRODUTO 5

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO
(LOCACAQ) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO
PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAQ,
IMPLANTACAOQ, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE
NECESSIDADES DA ADMINISTRACAOQ
MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES,
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA,
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME DESCRICAQ
EM ANEXO.

DESTINO: SECRETARIA DA FAZENDA - Coordenadoria Geral
CREDOR:

Declaro que a ac&o de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orcamentaria, com saldo de dotag&o na natureza de despesa no Orgamento do Orgé&o, bem como
devidamente classificada, conforme codificacdo especifica no SIAPC.

ljui, 19 de Novembro de 2021.

/

{/zbr {,i

Modalidade:

0] Defendo A IHCMP

Jw K. g,wfik 1:4 —0
Aline Kromberg Tinti Serafim arquﬁEﬁmrr-)
Matricula 1964879 Secretaric Municipal da
Assessor administrativo SMF Fazenda
Emitente CPF: 357.389.280-91
/ -
OBSERVACOES: “_—PRREEEITO , COPAM

L—//\Hi!trﬁ’él rei Cossetin’Sczmans kl
Preféito

| Marcos Cesar Bamiquello
Vice-Prefeito

.
Data: /
P (,{_ (,fL.,fﬂL—\J A A b { j \:,_ .
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SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

REQUISIGAO INTERNA N° 199/2021 ‘\g;\',\
ORGAO: 13 Secretaria Municipal de Meio Ambiente 7 i@
UNIDADE: 13.01 Coordenadoria Geral » i - — ,\"'\,_
ACAOQ: 2.119 — Manutengéo dos servigos administrativos (SMMA) e
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.00- Locacéo de Softwares - 14081 7
Fonte de Recursos: ( x ) Livre Vinculado { )

Qtd. | Unid. i DESCRIGAO , - R$

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso|

(locagdo) de sistema émvnuvem de Gestdo Plblica Municipal, incluindo ainda

servicos . necessdrios a sua migragdo, implantagdo, suporte técnico e

manutencéo para atendimento de necessidades da Administracdo Municipal,

Camara de Vereadores, Departamento Municipal de Energia, Instituto de

Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais, conforme descricio em
anexo. ;

DESTINO: SMMA

CREDOR:

Declaro que a acdo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orcamentaria, com saldo de dotagdo na natureza de despesa no Orgamento do Orgao, bem como devidamente
classificada, conforme codificaco especifica no SIAPC. -

" JjuliRS, 17 de novembro de 2021.

Matricula 1999317
- Emitente

Observagoes: COPAM 5‘
l

Modalidade: 7 ;v"'a

Data: : E‘\
unigipldde 1jul - P erEﬁcuﬂuo_

Julib Gezar Franciscatto
ifetor de Compras, )
Pauim?mo Almexarifado

Assinatura/Carimbo

. Prefeito

RECEBIDO NA SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA EM:

RUA BENJAMIN CONSTANT, 429, CENTRQ, WU[ - RI© GRANDE DO SUL - BRASIL
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SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO, OBRAS E TRANSITO

REQUISICAO INTERNA n° 319/2021 — SMODUTRAN

ORGAO: 11 - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano .- 11 ol NU
UNIDADE: 11.01 - Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano —

ACAO: 2.226 - Manutengéo dos Cemiterios (SMODUTRAN) -

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.(50.00— Locagéo de softwares

cODIGO REDUZIDO: 17198 -

w

Fonte de Recursos: ( ) Livre  Vinculado ( x ): 1401 Banco:__ 11434
CODIGO | QUANT | UNID DESCRIGAO VALOR VALOR
PRODUTO UNITARIO | TOTAL

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO (LOCAGAO) DE
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL,
INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MIGRACAO, IMPLANTAGAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENGAO PARA ATENDIMENTO DE
NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL,
CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA
DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME
DESCRICAO EM ANEXO.

Destino: Setor de Chefia de Cemitérios
Credor:

Declaro que a agdio de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentéria, com saldo de dotagdo na natureza de despesa no Orgamento do Orgdo, bem como
devidamente classificada, conforme codificagio especifica no SIAPC.

Tjui, 12 de Novembro de 2021

&
- {3{\\" N )
Q0 i o
; = oo e:«‘i‘?’mnn“ N o
AdelarT. Menegazzi Fabio R\tﬁ‘gb P"I@‘Pzgﬁ"\\
Matricula n® 5-40 Secretar Requl“—éﬁante
OBSERVACOES COPAM
Modalidade: (
) X

Data: / M
A v
Assinatura/Carimbo I I

\
culivo

Andrei Cossetin Sczmanski :
Prefeito Julig Cezar Francidcatio

— Pireior ge Pram,
Firiménlo e Almoxartiado
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SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO, OBRAS E TRANSITO

REQUISICAO INTERNA n° 320/2021 — SMODUTRAN

ORGAO: 11 — Secretaria Municipal Desenv. Urbano, Obras e Transito

UNIDADE: 11.01 — Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano - 71 @g@’lﬂl’f
ACAO: 2.099 — Manutengéio dos Servigos Administrativos (SMODUTRAN) ~ ."
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06‘0-0- Locacgéo de Softwares -~

cODIGO REDUZIDO: 14069 - .

FONTE DE RECURSOS: (x ) Livre Vinculado( ): Banco:

Céd Prod |Qua. |Unid DESCRICAO Valor

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO (LOCAGAO) DE
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL,
INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MIGRACAO,  IMPLANTAGAO,  SUPORTE TECNICO E
MANUTENGCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DA
_ADMINISTRAQAO MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES,
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA, INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS,
CONFORME DESCRICAO EM ANEXO. |

Destino: SMODUTRAN J
Credor:

Declaro que a agio de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orcamentéria, com saldo de dotacdo na natureza de despesa no Orcamento do Orgdo, bem como
devidamente classificada, conforme codificagéo especifica no SIAPC.

Tjui, 12 de Novembro de 2021

ARR

¥ < : H—
Adelar T. Menegazzi Fabio RogfigeFranzen
Matricula n® 5-40 A? o Segretério Requisitante
OBSERVACOES / \ COPAM
Modalidade: /
/ /
Data: / Kb

Assinatura/Carimbo .41""[',"5""

Andrei Cossetin Sczmanski ‘\'MS; j “’l,,-

~
Cezar Frapciscatio

——_— Dirator de Compras,

Patriménio 8 Almoxarifado
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SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

REQUISICAO INTERNA N.° 129/2021

ORGAO: 06 - Secretaria Municipal da Fazenda <

UNIDADE: 06.02 - Coordenadoria Cadastro e Tributos <

AGAO: 2.024 - Manutengio dos Servigos Administrativos de Cadastro e Tributos -~
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.00.00.00 - Locacéo de software — 14039 <
Fonte de Recursos: ( x ) Livre Vinculado( ): Banco:

CcODIGO | QUANT. | UNIDADE i DESCRIGAD VALOR:
PRODUTO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO
(LOCAGCAQ) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO
PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO,
IMPLANTAGCAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENGCAO PARA ATENDIMENTO DE
NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO
MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES,
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA,
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME DESCRICAQ
.|.EM ANEXO

DESTINO: SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA - Coord. Cadastros e Tributos
CREDOR:

Declaro que a acdo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotacdo na natureza de despesa no Orgamento do Orgéo, bem como
devidamente classificada, conforme codificacdo especifica no SIAPC.

ljui, 19 de Novembro de 2021.

Aline Kromberg Tinti “Mar _Fer
Matricula 1964879 Secretario Municipal da
Assessor administrativo SMF Fazenda
Emitente CPF: 357.389.280-91

[OBSERVACOES: PREFEITO COPAM |
, p

Modalidadef;/% h/ &ﬁ?!wvw

~ "F‘ : 2;\ Aot
i ,a;cosﬂﬁé[B&l‘ﬂﬂU&“O | AssinattifalCarimbo 01

Vice-Prefeito U( &




Municipio de ljui — Poder Executivo

=

REQUISICAO INTERNA N.° 041/2021

ORGAO: 15 — Secretaria Municipal de Habitacdo
UNIDADE: 15.01 — Coordenadoria Geral <
ACAO: 2.137 — Manutenc&o dos Servicos Administrativos (SMH) =

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.0G- Locacdo de Softwares -~
Codigo: 14091
Fonte de Recursos: (x) Livre  Vinculado( ): Banco:

Cod Prod |Qua. | Unid DESCRICAQ Valor

01 |uni |CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCAGAO) DE
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL,
[INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MIGRACAO, IMPLANTAGAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES
DA ADMINISTRACAO  MUNICIPAL, CAMARA DE
VEREADORES, DEPARTAMENTO  MUNICIPAL  DE
ENERGIA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA  DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME
DESCRICAO EM ANEXO.

Destino: Secretaria Municipal de Habitac&o
Credor: CNFJ:

Declaro que a acao de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orcamentaria, com saldo de dotag&o na natureza de despesa no Orgamento do Orgao, bem como
devidamente classificada, conforme codificagio especifica no SIAPC. Declaro ainda que existe a
previsao de dotagcdo orgamentaria na Lei Orcamentaria Anual de 2022.

ljui, 18 de novembro de 2021.

77 77

Aridre Luis Zampieri Marcelo Buss
Mgdtricula 190560-0 Secretario Municipal - SMH

| OBSERVACOES

Data:

Andrei Cossetin Sczmanski [P
‘ Prefeito Assinatura/Carimbo




Municipio de ljui — Poder Executivo

e

e

q % e i
REQUISICAQO INTERNA N.° 54/2021 - PREVIJUI \‘<4;~<

ORGAO: 17 - PREVIJUI \é(%

UNIDADE: 01 — Coordenadoria Administrativa

ACAOQ: 2.145 — Manutencio dos Servigos Administrativos
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.00 - Locagado de Softwares
CODIGO REDUZIDO: 14092

Fonte de Recursos: ( x ) 400 - Recur;o Livre - Administracdo Indireta Municipal (inclusive RPPS
instituido como Autarquia ou Fundag¢ao) ( )Livre Vinculado(): Banco:

| : ~
Céd Prod |Qua. |Unid DESCRICAO Valor

01 uni | CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCACAO) DE
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL,
INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MIGRACAO, IMPLANTACAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES
DA  ADMINISTRACAO MUNICIPAL, CAMARA DE
VEREADORES, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME
DESCRICAO EM ANEXO.

Destino: Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de ljui — PREVIJUI
Credor: CNPJ:

Declaro que a acdo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotagédo na natureza de despesa no Orgamento do Orgéo, bem como
devidamente classificada, conforme codificacdo especifica no SIAPC. Declaro ainda que existe a
previs@o de dotagao orgamentarla na Lei Orgcamentaria Anual de 2022.

7] | \ ljui, 22 de novembro de 2021. -
A ' / ) i"f 1‘ | ,l’J
/ \ / ! .' 3 :/I:)
CAA T e e
REC S ALEX MATTIONI PAULO ROBERTO MEOTTI
retor Presidente Diretor Adm. Financeiro
'OBSERVAGOES PREFEITO COPAM

() Deferido ( )Indeferido
Modalidade: \
Data:

Andrei Cossetin Sczmanski

‘ (L0 o

Prefeito Assinatura/Garimbo




PREVIJUI - Instituto de Previdéncia dos Servidores
Publicos do Municipio de ljui

Oficio n°® 035/2021 )
IJUI/RS, 22 de novembro de 2021.

Exmo. Sr.: ANDREI COSSETIN SCHMANSKI jﬁ\,‘“

PREFEITO MUNICIPIO DE 1JUI Vit
ol = Ay
Wyq -~

Assunto: Pedido de carona (adeséo) a licitagcao de sistema — SIAFIC.
Senhor Prefeito,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, objetiva este, a pretensédo dessa Administracao de
CONTRATACAO. DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCA DE USO (LOCACAQ) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO,
IMPLANTACAQO, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO
DE NECESSIDADES do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do
Municipio de ljui - PREVIJUI e em razao do disposto no paragrafo 6° do artigo 48 da
Lei Complementar n. 101/2000 e Decreto 10.540/2020, de que existe a necessidade
de que todos os 6rgaos e poderes do ente municipal utilizem “sistemas unicos de
execugdo or¢amentdria e financeira, mantidos e gerenciados pelo Poder Executivo,
resguardada a autonomia”'.

Dessa forma, vem respeitosamente, solicitar a pertinente inclusdo no Edital, como
orgao participante, visando com isso garantir a unificagdo dos sistemas, agilidade
dos processos e economicidade com a contratacdo unificada, atendendo a
necessaria economia de escala.

Nesse contexto, solicitamos, mui respeitosamente, a inclusdo dos seguintes
maodulos no Termo de Referéncia do presente certame:

- Planejamento e Orgamento

- Escrituragéo contabil, Execucdo financeira e Prestagdo de Contas

- Folha de pagamento

- Compras, licitagbes e contratos

- Portal da transparéncia

I ~ . - 3 ~ . - ) z ~ ‘ ‘
Art. 48. 540 instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais sera dada ampla divulgacao, inclusive
em meios eletrdnicos de acesso pulblico: os planos, orcamentos e leis de diretrizes orgamentarias; as i

prestacoes de contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execugdo Orcamentaria e o f

Relatorio de Gestdo Fiscal; e as versSes simplificadas desses documentos. /,) ,’

(-..) & 60 Todos os Poderes e drgdos referidos no art. 20, incluidos autarquias, fundag@es publicas, empresas / /

estatais dependentes e fundos, do ente da Federacdo devem utilizar sistemas tGnicos de execugdo orcamentaria \ }\

e financeira, mantidos e gerenciados pelo Poder Executivo, resguardada a autonomia. d/
\

Rua 14 de Julho, 231 - Sala 01 — Edificio Sol Nascente — Centro — Fone 055) 33334326 / 3332-9908 — CEP. 98700-000 — ljui— RS




PREVIJUI - Instituto de Previdéncia dos Servidores
Publicos do Municipio de ljui

- Almoxarifado
- Patriménio
- Memorando Eletronico

Desde ja, agradeco a atenc3o e reitero votos de estima e consideragao.

Atenciosamente, «

7 J—\\_
// V | \\
,B_J ALE)(LE;ATI'IONI
4 iretor Presidgnte

PREVIJUI

Rua 14 de Julho, 231 - Sala 01 - Edificio Sol Nascente — Cenfro — Fone 055) 33334326 / 3332-9308 — CEP. 98700-000 - ljui— RS




MUNICIPIO DE 1JUi-PODER EXECUTIVO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO &@
f\

REQUISICAO INTERNA N.° 41/2021
ORGAOQ: 04 -Secretaria Municipal de Administragso ~
UNIDADE: 04.01 - Coordenadoria Geral -
ACAQ: 2016 — Manutencao dos Servicos Administrativos (SMA) ~
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.00.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacéo e C - 13902 -
DESDOBRAMENTO DA DESPESA: 3.3.90.40.06.0000 — Locacdo de Software - 14043 -~

cODIGO QUANT. | UNIDADE DESCRICAO
PRODUTO

01 un. |Contratagao de empresa especializada para fornecimento de
licenca de uso (locagdo) de sistema em nuvem de gestdo
publica municipal, incluindo ainda servigos necessarios a sua
migracdo, implantacao, suporte técnico e manutencéo para
atendimento de necessidades da administracdo municipal,
camara de vereadores, departamento municipal de energia,
instituto de previdéncia dos servidores publicos municipais,
conforme descricdo em anexo.

Destino: Secretaria Municipal de Administracao
Credor:

Declaro que a agao de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotagao na natureza de despesa no Orgamento do Orgé&o, bem como
devidamente classificada, conforme codificacdo especifica no SIAPC.,

ljui, 17 de Novembro de 2021.

()

CHUL
Fat)uana Grenzel Becker Marcia Marisa Cavalheiro
Assessora Administrativa Secretaria de Administracio
Matricula: 1985523 Matricula: 164836
Emitente
OBSERVAGCOES COPAM
Modalidade: (
Data: y o
‘O .,-J,«j 4
‘ /
Andrei Cossetin Sczmanski :
Prefeito Assinatura/Carimbo /~ \
| Mun_ic,_l‘m e,l/ui-P r Execuftive

[_pd

Julio ¢Gezar Frafpciscatto
Dirglor de Corppras,
&nio e Almaoxarifaco

Patri




Municipio de ljui — Poder Executivo

- N
REQUISICAO INTERNA N.° 083/2021 q(@ ;
4\

ORGAOQ: 05 — Secretaria Municipal de Planejamento e Regulagao Urbana —~
UNIDADE: 05.01 — Coordenadoria Geral -~

ACAO: 2.019 — Manutengéo dos Servicos Administrativos (SEPLAN) ~~
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.10.00 - SUPORTE A USUARIOS DE T.I.C.
Cddigo: 14155 .~

Fonte de Recursos: (x) Livre Vinculado( ): Banco:

Céd Prod |Qua. |Unid DESCRICAO Valor

01 uni CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCAGAO) D
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MIGRACAO, IMPLANTACAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES
DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL, CAMARA DE
VEREADORES, DEPARTAMENTO  MUNICIPAL DE
ENERGIA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME
DESCRICAO EM ANEXO.

Destino: Secretaria Municipal de Planejamento e Regulacdo Urbana
Credor: CNPJ:

Declaro que a acéo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotacdo na natureza de despesa no Orgamento do Orgado, bem como
devidamente classificada, conforme codificacdo especifica no SIAPC. Declaro ainda que existe a
previsdo de dotagéo orgamentaria na Lei Orcamentaria Anual de 2022.

ljui, 17 de novembro de 2021.

fkg?Q AP LA —

‘Mariq Cristina Ferretti = Luis Francisco Schroer
Matricula n°® 2392054 Secretario Municipal de Planejamento

e Regulagéo Urbana

lf .
— ¥ o // /
OBSERVAGOES EITO COPAM
Déferidfo (/JIindeferido (
Qoeprife Jmeet ¢

Modalidade: (] %
Data: N L

u Exeontivo
e |

Andrei Cossetin Sczmanski J“"ﬁ 3522'232’;’1?“"

o 2 Almoxarifado

Prefeito Assinatura arimbo




Municipio de ljui — Poder Executivo

REQUISICAO INTERNA N.° 084/2021 @%wﬁ&'\\
«\'\,

ORGAO: 05 — Secretaria Municipal de Planejamento e Regulagdo Urbana —
UNIDADE: 05.01 — Coordenadoria Geral -

ACAO: 2.019 — Manutenc&o dos Servigos Administrativos (SEPLAN) —~
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.06- Locacéo de Softwares

Cbdigo: 14044 _~

Fonte de Recursos: (x) Livre Vinculado( ): Banco:

Cod Prod |Qua. |Unid DESCRICAO Valor

01 |uni |CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCAGAO) DE
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL,
INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MIGRACAO, IMPLANTACAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES
DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL, CAMARA DE
VEREADORES, DEPARTAMENTO  MUNICIPAL DE
ENERGIA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME
DESCRICAO EM ANEXO.

Destino: Secretaria Municipal de Planejamento e Regulacéo Urbana
Credor: CNPJ:

Declaro que a agdo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotag&o na natureza de despesa no Orcamento do Orgéo, bem como
devidamente classificada, conforme codifica¢éo especifica no SIAPC. Declaro ainda que existe a
previsdo de dotacéo orcamentaria na Lei Orcamentaria Anual de 2022,

ljui, 17 de novembro de 2021.

Jo [Zw)@ - ‘_ Y /i

Maria|Cristina Ferretti = Luis Fr/an.cisco Schroer
Matrigula n® 2392054 Secretario Muhicipal de Planejamento e
Regulagéo Urbana

OBSERVACOES COPAM /
W

Modalidade: { e

Data: )

" i
. . oo
Andrei Cossetin Sczmanski JUid Jezar Frangiscatio

etor.de Co ras

Prefeito Assinaturafcarnbe oy artan-




g MUNICIPIO DE IJUI-PODER EXECUTIVO

8

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO 19 ,(QK\ZﬂZ]

REQUISICAO INTERNA N.° 072/2021

Orgao: 03 — Secretaria Municipal de Governo ~

Unidade: 03.01 — Coordenadoria de Acao Governamental ~

Ac3o: 2010 — Manutencao dos Servicos Administrativos (SMG) ~

Natureza da Despesa: 3.3.90.40.06.00.00 - Locacgao de Softwares — 14042 -~

Fonte de Recursos: (x) Livre ( ) Vinculado: Banco:

CODIGO | QUANT. | UNIDADE DESCRIGAQ Valor (R$)
PRODUTO

01 und | CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA. FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO
(LOCACAQ) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAOQ
PUBLICA  MUNICIPAL, INCLUINDO  AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO,
IMPLANTACAOQ, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO  PARA  ATENDIMENTO  DE
NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL,
CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA, INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS  SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS, CONFORME DESCRICAO EM
ANEXO.

Destino: Secretaria Municipal de Governo
Credor:

Declaro gue a acdo de despesa requisitada estd prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgcamentaria, com saldo de dotacdoc na natureza de despesa nc Orcamen Orgao, bem como
devidamente classificada, coanforme codificacdo especifica no SIAPC. T

ljui, 18 de novembro de 2021.

Dh\u; Qw\l}\

Denia R. Copetti gi er Andrei"Cos n Sczmanski
Matricula 1739 CPF: 002.702.350-86

Emitente Requisilante
OBSERVACOES COPAM ]
Modalidade: /
Data: n oA
e

Andrei Cossetin Sczmanski
Prefeito




E“ MUNICIPIO DE IJUi-PODER EXECUTIVO 14 NGHZUZI

e g

GABINETE DO PREFEITO

REQUISICAO INTERNA N.° 132/2021

ORGAO: 02 - Gabinete do Prefeito .~
UNIDADE: 02.01 — Coordenadoria Geral ~

ACAO: 2004 — Manutencao dos Servigos Administrativos .~
NMATUREZA DA DESPESA: 3.3.9040.06.00.00 - Locacao de Softwares — 14041

Fonte de Recursos: (x) Livre ( ) Vinculado: Banco:

CODIGO | QUANT. | UNIDADE ' DESCRICAO VALOR R$
PRODUTO

01 und | CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO
(LOCACAQ) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAQ
PUBLICA  MUNICIPAL,  INCLUINDO  AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO,
IMPLANTACAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCA®  PARA  ATENDIMENTO  DE
NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL,
CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA, INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS, CONFORME DESCRICAO EM
ANEXO.

Destino: Gabinete do Prefeito.
Credor;

Declaro que a acéc de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual € na Ler de Diretrizes

Orcamentaria, com saldo de dotagdo na natureza de despesa no Orgcamento,db Orgfio, bem como
S . - e )

devidamente classificada, conforme cedificacéo especifica no SIAPC. l .

ljui, 18 de novembro de 2021.

('Dlm,

Denia R. Copdthi Riger Andrel Cossetin Sczimanski
Matricula 173959 CPF: 002.702.350-86
~ Emitente Requisitante

OBSERVACOES COPAM

/
Meodalidade: Y tht‘-’.»
Data:

Andrei Cossetin Sczmanski e R
Prefeito Assinatura/Crrmlon o

T .-.?r.m..m v Ao aritecier




MUNICIPIO DE IJUi - PODER EXECUTIVO
PROCURADORIA GERAL

PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO &
REQUISICAO INTERNA N°, 131/2021 @’\
. - N
ORGAO: 02 — Gabinete do Prefeito / N

UNIDADE: 02.01 — Coordenadoria-Geral ©
AGAO: 2008 — Manutengao dos Servigos Administrativos (PGM)

ELEMENTO: 3.3.90.40.06.0000 — Locagao de Softwares — 20000 ~

Fonte de Recursos: ( X ) Livrer  Vinculado( ): Banco:
Cad. | Qtd | Und. Descrigdo VALOR
TOTAL
01 |UN

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
licenca de uso (locagdo) de sistema em nuvem de Gestdo Publica
Municipal, incluindo ainda servigos necessdrios a sua migragéo,
implantacao, suporte técnico e manutencdo para atendimento das
necessidades da Administracdo Municipal, Camara de
Vereadores, Departamento Municipal de Energia, Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais, conforme
descricdo em anexo.

Destino: PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO

Credor:

Declaro gue a acdo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotagdo na natureza de despesa no Orgamento do Orgéao, bem como
devidamente classificada, confarme codificagéo especifica no SIAPC.,

ljul, 18 de novembre de 2021.

EIianeB@Qf aéger Jordano Klefh Lorenzoni

Matricula n9 1967970 Matriculd n® 2199084
Emitente Requisitahte
Procurador-Geral

COPAM /}
Modalidade: Qﬂﬂ‘ i
Data:
- AssirjaturalCarimbo

= ’ 1
Mur\hggi e/ijui - Pogler Exefutivo
\'\ - : ._}
JulicjCezar Francisgatto
| Diretor de Compras,
Patrimonio e Almoxanfado

Recebi em: / /
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REQUISICAO INTERNA N° S567/2021

i el

ORGAO: 18 Departamneto Municipal de Energia de Jjui-DEMEL
UNIDADE: 0001 Coordenadoria Geral F

ATIVIDADE: 2148 - Manutencio das Despesas Gerenciais # Nao Gerenciais

Item Elemento Quantidade ! Unidade Desericdo do Material/Servigo eur:;edxrha
CONTRATACAO DE EMPRESA
01 |3.3.9.0.40.06.0000 12 meses |ESPECIALIZADA PARA
Locacédo de FORNECIMEN_TO DE LICENCA DE
Software ! USO (LOCACAQ) DE SISTEMA EM

NUVEM DE GESTAQO PUBLICA
MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA

MIGRACAOQ, IMPLANTAGAQ,
SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAQ PARA
ATENDIMENTO DE
NECESSIDADES DA |
ADMINISTRACAO MUNICIPAL, |

CAMARA DE VEREADORES,
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE

ENERGIA, INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES
PUBLICOS MUNICIPAIS,
CONFORME DESCRICAO EM
ANEXO,

QUANDO SERA USADO:
Apds autorizacdo /confirmacdo do processo de compra

{

: ey W
DESTING / FINALIDADE: V4

Manutencdo Das Despesas Gerenciais e Nao Gerenciais, referente contrataciao de empresa
especializada de gestdo publica. O processo licitatério serd realizado pela Prefeitura Municipal,
sendo que a contratagdo dos médulos que o Demei necessita sera adquirido apds a licitagdo através
de Sistema de Carona. =)
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REQUISICAO INTERNA N° 567/2021

¥ia

DIRETOR/COORDENADOR :
NOME COMPLETO: .
CARGO: ; oy

DATA: ol £f #-Hy =

ASS:

Declaro que ¢ elemento de despesa requisitado estd previsto no Plana Plurianual, na Lei de Diretrizes Orgamentarias, no
Orgamento do Orgfio, com saldo ne elemento ¢ estd devidamente classificado conforme codificacio especificada no Sisterma
de Informacdes para Auditoria Prestagdo de Contas - 8IAPC.

DATA:

NOME COMPLETO:, ,

SETOR DE COMPRAS DIRETOR ADMINISTRATIVO FINANCEIRO

o) PIBPEREA iiciiinmasrssinsaiisssisssommersmmemensass sanssass ssssinmis t 1) Disponibilidade financeira suficiente
AV LICITAGAO .o Sl

{
{
{ ) NAO SE APLICA
() INEXIGIBILIDADE 45
{ ) PREGAD

DATA;Q}I i / | f_

DIRETOR-PRESIDENTE )




AN Vi - RS
e
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Oficio N° 278/2021

Tjui, 24 de novembro de 2021.

Prezados Senhores:

O Departamento Municipal de Energia de Ijui — DEMEI, por seu
Diretor-Presidente, referente a pretensio dessa Administragdo de CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCACAOQ)
DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO, IMPLANTACAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENGCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DA ADMINISTRACFXO (o),
e em razdo do disposto no parﬁgrafo 6° do artigo 48 da Lei Complementar n. 101/2000 e o decreto
N° 10540/2020, de que existe a necessidade de que todos os Grgos e poderes do ente municipal
utilizem “sistemas Unicos de execugfo orgamentéria e financeira, mantidos e gerenciados pelo
Poder Executivo, resguardada a autonomia’,

Respeitosamente, solicita a pertinente inclusZo no Edital, como érgfo participante,
visando com isso garantir a unificagfio dos sistemas, agilidade dos processos e economicidade com

a contratagéo unificada, atendendo a necessaria economia de escala.

Para
Coordenadoria de Compras, Patriménio € Administragio — COPAM

Nesta . “
CQPAN-RECES
3

A
{4 =

/
/

ASS.

! Art. 48. S3o instrumentos de transparéncia da gesto fiscal, aos quais sera dada ampla divulgacdo, inclusive em
meios eletrdnicos de acesso publico: os planos, orgamentos e leis de diretrizes orgamentdrias; as prestagtes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucdio Orcamentdria e o Relatério de Gestdo
Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos.

(.-.) § 6o Todos os Poderes e 6rgdos referidos no art. 20, incluidos autarquias, fundacdes publicas, empresas
estatais dependentes e fundos, do ente da Federagio devem utilizar sistemas dnicos de execugdo orgamentaria e
financeira, mantidos e gerenciados pelo Poder Executivo, resguardada a autonomia.
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Nesse contexto, solicita a inclusdo dos seguintes médulos no Termo de Referéncia
do presente certame: ;
- Planejamento e Or¢amento;

- Escrituragdo contabil, Execugfo financeira e Prestagio de Contas;
- Ponto Eletr6nico;

- Seguranga e Saide do Servidor;

- Folha de pagaﬁn‘ento;

- Compras, licitagdes e contratos;

- Portal da transparéncia;

- Protocolo e processo digital;

- Memorando Eletrénico.

Atenciosamente,

Marco Aurélig Sikacz
— Diretor-Presidente
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REQUISICAO INTERNA n° 111/2021 - DEMEI GERAGAO

ORGAOQ. 19 - Departamento Municipal de Energia de Ijui - DEME| GERAGAO
UNIDADE: 01 - Coordenadoria Geral - i AN
ACAQ: 2.208 ~ Manutencao das Atividades Administrativas (DEME! GERACAO)
NATUREZA DA DESPESA: 3.3.8040.06.00.00 LOCACAO DE SOFTWARE
CODIGO REDUZIDO" 14094

| COD. | QUANT. | UNID. DESCRIGAOD 'VALOR  VALOR |
| PROD, - L . [ UNIT. ' TOTAL |
bissi e b R ) ’ 5 L Som— ;
; } CONTRATAGAQ DE" EMPRESA | ;
i ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO |
: : DE LICENGA DE USO (LOCAGAO) DE! |
. ! SISTEMA EM NUVEM DE GESTAQ,
: : PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA | 1
! ! i SERVICOS  NECESSARIOS A SUA! ! !
: | l MIGRACAO, IMPLANTAGAO, SUPORTE { |
; f ! TECNICO E  MANUTENGAD  PARA | ! !
| 14 Unid.  ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DA | ; :
! - ADMINISTRAGAQ MUNICIPAL, GAMARA DE | |
| | ; VEREADORES, DEPARTAMENTO | i
. | A MUNICIPAL DE ENERGIA, |
: ,  DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA |
‘ DE Ul GERAGAO, INSTITUTO DE i
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES | f
: PUBLICOS ~ MUNICIPAIS, CONFORME |
. DESCRICAOEMANEXQ —_
| Destino: DEMEI - GERAGAD

- Declaro que a acéo de despesa requisitada estd prevista no Plano Piutianual ¢ ng Lei de Dirgtrizes |

i Otcamentana com saldo de dotagéo na natureza de despesa no Orgamento do Qrgéio, bem como
devidamente classificada, conforme codificacdo especifica no SIAPC, Declaro ainda que sxste a

i previsdo de dotagd0 orcamentana na La Orgamentaria Anual de 2022.

! ljul, 24 de novernbro de 2021,

‘ F éfflli"éhﬁ:é’/ﬁf ntonie ‘Llcchese ,F@%gﬁgb?\n tﬁag‘i:ﬁ"’ﬁ ucthese
| Eletrotéenico Eletrotégnico 3:
b EMtERte . . Requisitante,
OBSERVAGOES: DIRETOR-PRESIDENTE DEMEI-GERAGAO
- 2 o T
00) Deferido f Modalidads:
{ 1 Indeferdo ;’f | ?‘\//'/([
P Data: ]

Oanana Mg
Drfétara-

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA DE lJUI GERAGAG
CNPJ 19.462 106/0001-35 Insc. Est. 065/0144701
Av. Gelllo Varges, 1454 - Sala A - Assis Brasil - Jul/RS
Fone 5533317736 ¢
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Oficio n® 088/2021-DG S o ljui, 24 de novembro de 2021,

Senhor Dirator

Referente  a  prelensdo  dessa  Administragac  de
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCA DE USO (LOCAGAD) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAQ PUBLICA
MUNICIPAL INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRAGAD.
IMPLANTACAO, SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAQ PARA ATENDIMENTO
DE NECESSIDADES DO DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA DE [JUI
GERAGAQ, e em razdc do disposto no paragfafo 6° do artige 48 da Le
Complemeantar n. 101/2000 e o decreto N° 10540/2020. de que existe a nacessidade
de que wdos o8 ‘é’rgéos e poderes do enle municipal utitizem “sistemas unicos de
execucio olcamentaria e financeira, mantidos e gerenciados peio Poder bExecutivo,

sguardada a autonomia™, vem, réspeitos‘am‘@nt’e'.'sb'ii'c;""tzar a pertinente inclusao no

Foital come orgdo participante, visando corm i$so garantw a umﬁcaqao dos sistemas,
agilidade dos processos e economicidade com a contratagao unificada, atendendo a
necessana economia de escala.

MNesse contexio, solicitamos, mui respettosamente, a inclusao
dos seguintes modulos no Termo de Referéncia dc'pres@hté-céﬁam@:

Plangiamento e Orgameanto

- Escrituragan contabil, Execugao financeira e Prestagao de Contas
- Folha de pagamenio.
- Portal da transparéncia

- Memorando Eletronico

Atenciosamente,

-G

18 Sheoslrumenlos de trarspardnos da gestdo fiscal, aos quals serd dada ampiy dei
slelronioos e acessy publico os plangs, argamantos e lels de divetrizes orgames
de cDntas B o res o patecer prévio; o Relatdrio Resumido da Exgcatio

Pataidrio de Gasido Fiucel 2 as ;t{m(as w;m;} fi’nﬂch dwsﬁ" documemos
oG B Todas ok Podderey o :

EETYITY

pre

estalms dependentes o fundos seragdo riwam wtilizar ﬁistf‘h“a&s u'mm

Sanhigon e gerentiados ot Executive, resguardads a autenomis,




Daiana Mighelon Pias

e ST
Diretora-Prdsidente

Diretor Juho Cezar Franciscatio
Coordenadoria de Compras, Patrimonio 8 Administragéo de Materiais

Secretaria Municipal da Fazenda

Municipio de hui — Peder Executivo
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Municipio de ljui — Poder Executivo %y 0T
ce - Y
REQUISICAO INTERNA N.° 001/2021
ORGAO: 01 ~ Camara Municipal de ljui o

UNIDADE: 01.01 — Coordenadoria Geral
AGAO: 2.002 — Manutengao dos Servigos Administrativos (PL)

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.40.06.00- Locagao de Softwares
Codigo: 14040
Fonte de Recursos: (x) Livre Vinculado( ): Banco:

Cod Prod |Qua. |Unid DESCRICAO Valor

01 |uni |CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCACAO) DE
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL,
INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MIGRACAO, IMPLANTACAO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES
DA  ADMINISTRACAO MUNICIPAL, CAMARA DE
VEREADORES, DEPARTAMENTO  MUNICIPAL  DE
ENERGIA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, CONFORME
| DESGRICAO EM ANEXO.

Destino: Camara Municipal de ljui
Credor: CNPJ:

Declaro que a agéo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orcamentaria, com saldo de dotagdo na natureza de despesa no Orcamento do Orgdo, bem como
devidamente classificada, conforme codificacao especifica no SIAPC. Declaro ainda que existe a
previsao de dotacao or¢amentaria na Lei Orcamentaria Anual de 2022.

ljui, 18 de novembro de 2021.

o , ‘~.

\ \/, {I

Viviane C. C. Malaquias Jorge G. Amar ‘I'dE"OIiybira
Matricula n® 64753 Presidente/CMI-2021
Jorge G, aral de Oliveira
Viviane Cristina Carre Malaquias CPF 309.425.860-34
OBSERVATES CRCRS 067680008 PREFEITO [ esesiafp O - 207

() Deferido ( )Indeferido

Andrei Cossetin Sczmanski BBy
Prefeito Assinatura/Carimbo

|




Referente a pretensdo dessa Administracdo de CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCACAQ) DE
SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA
SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO, IMPLANTACAO, SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DA
ADMINISTRACAO (...), e em razéo do disposto no paragrafo 6° do artigo 48 da Lei
Complementar n. 101/2000 e Decreto 10540/2020, de que existe a necessidade de
que todos os orgaos e poderes do ente municipal utilizem “sistemas Unicos de
execucao orcamentaria e financeira, mantidos e gerenciados pelo Poder Executivo,
resguardada a autonomia”!, vem, respeitosamente, solicitar a pertinente inclusdo no
Edital, como 6rgéo participante, visando com isso garantir a unificagao dos sistemas,
agilidade dos processos e economicidade com a contratagdo unificada, atendendo a
necessaria economia de escala.

Nesse contexto, solicitamos, mui respeitosamente, a inclusdo dos seguintes moédulos
no Termo de Referéncia do presente certame:

- Planejamento e Orcamento

- Escrituragao contabil, Execucéo financeira e Prestacdo de Contas
- Seguranca e Saude do Servidor
- Folha de pagamento

- Compras, licitagdes e contratos

- Patriménio

- Portal da transparéncia .

- Protocolo e processo digital

- Almoxarifado o

- Legislacéo / Processo Legislativo
- Controle Interno

- Ouvidoria

- Avaliacdo de desempenho

- Memorando Eletrénico

ljui, 16 de Noyembro de 2021

U

A

™

N\

/| B
Jgrge 6/Amaral de Oliveira

" CPF 309.425.860-34
Presidente CMI - 2021

77

"' Art. 48. Sdo instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais serd dada ampla divulgacio,
inclusive em meios eletrdnicos de acesso publico: os planos, orgamentos e leis de diretrizes
orcamentarias; as prestacdes de contas e o respectivo parecer prévio; o Relatorio Resumido da
Execucdo Orcamentaria e o Relatdrio de Gestdo Fiscal; e as verstes simplificadas desses documentos.
(...) & 6o Todos os Poderes e Grgios referidos no art, 20, incluidos autarquias, fundagdes publicas,
empresas estatais dependentes e fundos, do ente da Federagio devem utilizar sistemas Unicos de
execugdo orcamentaria e financeira, mantidos e gerenciados pelo Poder Executivo, resguardada a

autonomia.




1.

OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE
USO (LOCACAO) DE SISTEMA EM NUVEM DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO
AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA MIGRACAO, IMPLANTACAO, SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DA
ADMINISTRACAO MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO MUNICIPAL
DE ENERGIA DE IJUI GERACAO, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA DE 1JUI,
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS, conforme
especificagdes Técnicas deste Termo de Referéncia.

TERMO DE REFERENCIA

1.1 Areas a serem atendidas (médulos de programas):

LOTE UNICO - SISTEMA DE GESTAO MULTIENTIDADE

Item | Qtd Un. Descri¢ao / Especificagées minimas u\rfﬁle’:'?o Valor total

1 IMPLANTAGAO DO SISTEMA

1.1 1 Servigo | Servicos de Diagnostico

1.2 1 Servigo | servicos de Configuragéo

1.3 1 Servigo | servicos de Migragéo de informagdes

1.4 1 Servigo | servigos de Habilitaggo do sistema para uso

Subtotal Item 1
2 | TREINAMENTO DE USUARIOS
Servigos de treinamento dos servidores na
2.1 1 Servigco |implantagao para o melhor aproveitamento do
sistema.
Subtotal Item 2
3 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA CAMARA DE
VEREADORES

3.1 12 Meses |Planejamento e Orgcamento
3.9 12 Meses Ef:;itgjéggégecggﬁgg, Execucgéo financeira e
3.3 12 Meses |Seguranca e Saude do Servidor
3.4 12 Meses Folha de pagamento
3.5 12 Meses | Compras, licitagdes e contratos
3.6 12 Meses | Patriménio
3.7 12 Meses Portal da transparéncia
3.8 12 Meses | Protocolo e processo digital
3.9 12 Meses | Almoxarifado
3.10 12 Meses Legislagéo / Processo Legislativo
3.1 12 Meses | Controle Interno
3.12 12 Meses | Ouvidoria




3.13 12 Meses | Avaliagdo de desempenho

3.14 12 Meses Memorando Eletrénico

Subtotal Iltem 3

LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA DE 1JUI

4.1 12 Meses | Planejamento e Orgamento

49 12 Meses Escriturggéo contabil, Execucao financeira e
Prestacado de Contas

4.3 12 Meses Ponto Eletrénico

4.4 12 Meses | Seguranga e Saude do Servidor

4.5 12 Meses |Folha de pagamento

4.6 12 Meses | Compras, licitagdes e contratos

4.7 12 Meses Portal da transparéncia

4.8 12 Meses | Protocolo e processo digital

4.9 12 Meses | Memorando Eletronico

Subtotal Item 4

LICENCIAMENTO MENSAL - MC')DUL’OS DE PROGRAMAS PARA INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS

5.1 12 Meses Planejamento e Orgamento

Escrituragao contabil, Execucao financeira e

5.2 12 Meses Prestacdo de Contas

53 12 Meses | Folha de pagamento

54 12 Meses | Compras, licitagdes e contratos
55 12 Meses Portal da transparéncia

5.6 12 Meses | Almoxarifado

5.7 12 Meses | Patrimonio

5.8 12 Meses | Memorando Eletronico

Subtotal Item 5

6 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA EXECUTIVO MUNICIPAL

6.1 12 Meses Planejamento e Orgamento

6.2 12 Meses Escrlturggao contabil, Execucao financeira e
Prestacédo de Contas

6.3 12 Meses Controle Interno

6.4 12 Meses Recrutamento e Selegao

6.5 12 Meses | Estagio Probatério

6.6 12 Meses | Avaliagdo de Desempenho

6.7 12 Meses Ponto Eletrénico

6.8 12 Meses |Seguranga e Saude do Servidor
6.9 12 Meses | Treinamento e Desenvolvimento
6.10 12 Meses Folha de pagamento

6.11 12 Meses | Almoxarifado

6.12 12 Meses | Compras, licitagdes e contratos
6.13 12 Meses Gestao de Frota

6.14 12 Meses | Patriménio

6.15 12 Meses Gestdo de IPTU e taxas

6.16 12 Meses Gestdo de ITBI e taxas

6.17 12 Meses Gestdo do ISS e Taxas

6.18 12 Meses Gestao de Receitas diversas

6.19 12 Meses | Gestao de Contribuigdo de Melhoria

6.20 12 Meses | Gestao da Arrecadagao

6.21 12 Meses Gestao da Divida ativa

6.22 12 Meses Nota fiscal eletrénica de servigos




6.23 12 Meses Escrita fiscal eletrénica

6.24 12 Meses ISSQN Bancos

6.25 12 Meses Fiscalizacdo Fazendaria

6.26 12 Meses | Simples Nacional

6.27 12 Meses Domicilio Eletrénico

6.28 12 Meses | App

6.29 12 Meses Portal de servigos e autoatendimento
6.30 12 Meses | Ouvidoria

6.31 12 Meses Portal da transparéncia

6.32 12 Meses Procuradoria

6.33 12 Meses Legislagao

6.34 12 Meses Diario Oficial

6.35 12 Meses | Servigos publicos

6.36 12 Meses Gestao de Cemitérios

6.37 12 Meses Gestao Eletronica de Documentos
6.38 12 Meses Gestao Ambiental

6.39 12 Meses Protocolo e processo digital

6.40 12 Meses Obras e Posturas

6.41 12 Meses | Técnico Residente

6.42 12 Meses Atendimento Social

6.43 12 Meses | Construgao Civil

6.44 12 Meses Memorando Eletrénico

Subtotal Item 6

LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA DE IJUI GERACAO

71 12 Meses | Planejamento e Orgamento

Escrituragao contabil, Execucao financeira e

7.2 12 Meses Prestacdo de Contas

7.3 12 Meses | Folha de pagamento

7.4 12 Meses | Portal da transparéncia

7.5 12 Meses | Memorando Eletrénico

Subtotal Iltem 7

8 SERVIGCOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Servigos de consultoria em informatica para
mapeamento de processos e implantagao da
tecnologia workflow para digitalizacdo dos
servigos contabeis, de RH, compras, setores
especialistas, licitagbes, contratos e
tramitacéo de processos.

8.1 1 Hora

Servigos de configuragéo, consultoria,
8.2 1 Hora treinamentos (presenciais) e atendimento
locais pds implantagéo

Servico de customizagao de softwares e
8.3 1 Hora personalizagao, correlatos para novas
demandas.

Subtotal Item 8

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (soma itens 1 a 8) R$

1.2 Nao é obrigatério que os programas ofertados sejam organizados na mesma ordem e
conjunto, ou nome do mddulo, porém, é obrigatério que atenda as especificagdes, tarefas
e rotinas citadas na parte descritiva deste termo de referéncia.




1.3 A presente licitagdo é do tipo “menor prego global”’, em fungéo da indivisibilidade dos itens
que compde e por se tratar de sistema integrado.

1.4 A INDIVISIBILIDADE: O sistema devera ser integrado, visando atender ao art. 48, § 1°,

inciso Ill da Lei 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal 10.540/2020,
de 5 de novembro de 2020, que dispde sobre o padrdo do Sistema Unico e Integrado de
Execugédo Orgamentaria, Administragdo Financeira e Controle. O banco de dados unico
com informagbes dos cadastros vinculados aos itens desta licitacdo, se faz necessario
para melhor gerenciamento destas informagdes, em atendimento a LGPD (Lei Geral de
Processamento de Dados), a qual entrou em vigor em agosto de 2020 e suas penalidades
serdo contadas a partir de agosto de 2021. Desta forma, Municipio optou por um sistema
que utilize bancos de dados unico, em atendimento a normativa citada acima. Por se tratar
de objeto singular e de complexidade tecnolégica, onde as etapas de contratagao de seus
modulos sdo interdependentes, nao se faz possivel a atuagao de mais de um fornecedor
NO LOTE UNICO, devendo ser um Unico fornecedor capaz de entregar uma solugdo
unica.
A divisao do objeto implicaria na ineficiéncia do resultado pretendido em cada modulo, uma
vez que traria a possibilidade de diversos licitantes com distintos sistemas, além de afetar
no custo de migracéo, de implantacao como Data Centers diferentes para cada um dos
Sistemas.

1.5 O numero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade de o municipio adquirir
licengas adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

1.6 O sistema deve contar com recursos de integragdo com outros softwares, como por
exemplo, Sistema de Georreferenciamento, Sistema de Gestdo Educacional, Sistema de
Gestdo e Atendimento a Saude, dentre outros. O planejamento e implementagdo das
integragcdes sera acordada previamente entre as partes, sendo executada somente depois
solicitacdo e aprovagao da CONTRATANTE, com prazo maximo de 4 (quatro) meses. Os
custos de horas técnicas de novas demandas (horas técnicas de desenvolvimento) ja
se encontram estimada e destacada no quadro de servigos no inicio do termo de
referéncia.

1.7 Além das descrigdes dos modulos abaixo, para o DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE [IJUl (DEMEI), a empresa CONTRATADA devera realizar a
importagdo/exportacdo dos dados digitados do sistema da USEALL, através de
importacao/exportacdo de arquivos ou integracdo via API. Caso houver custos dessa
analise e mapeamentos serao de responsabilidade da CONTRATADA. Informamos que
hoje o DEMEI ja possui integragdao/exportacio com a folha de pagamento,
necessitando da continuidade da integracdo e da evolugcdo do servigo integrando
além da mesma, faturamento e arrecadagdo com o sistema da USEALL (possibilitar a
integragdo dos dados do sistema da USEALL na Contabilidade Publica — SISTEMA
DA CONTRATADA). Esse trabalho de testes na integragcdo/exportagdo devera ser
homologado junto com os colaboradores do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE IJUI, verificando a viabilidade e buscando a melhoria do servigo.
Salientamos que a empresa USEALL informou que esse processo ja existe com outras
empresas.

1.8 Além das descricdes dos mddulos abaixo, para INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS:
a. O sistema devera atender a nova lei de Responsabilidade Previdenciaria, bem como
novas leis e publicagdes a ser elencadas na norma legal,

b. Realizar Calculos, Controles de pagamento, aposentadorias, pensdes, complementar,
proporcional, possibilitando as atualizagbes de novas regras sempre que houver,
conforme dispde a legislagao vigente;



c. Controle para recenseamento de aposentados/pensionistas, possibilitando emisséo de
documento para ser assinado pelo recenseado, possibilitando atualizagbes de
informagcdes com a folha de pagamento conforme DADOS E INFORMACOES
solicitados pelo PREVIJUI;

2. JUSTIFICATIVA

O MUNICIPIO DE IJUI através de sua administragéo e gestores, busca qualificar os
processos internos, visando o atendimento das exigéncias legais, como também qualificar o
atendimento ao cidadao, para assim, criar um olhar diferenciado para inovagdo e modernizagao
da gestéo, estabelecendo como requisito basico, este processo, que tem por objetivo a adogéo
de uma nova solugédo de informatizagdo, contemplando basicamente a maioria das areas da
gestao do municipio.

O "Modelo Integrado de Gestao Publica" tem como foco o gestor publico, propiciando a
este, ferramentas de gerenciamento edificadas em fatos e dados e em tempo real, permitindo a
tomada de decisbes e planejamento de agdes eficientes e céleres.

Este modelo engloba:
- Revisdo e automagéo de processos;

- Estratégias de redimensionamento, realocacgéo, capacitagdo e
valorizagao do servidor publico;

- Reducéo de custos de Infraestrutura;

- Otimizagao da arrecadacéo;

- Melhoria da qualidade dos servigos prestados;

- Modernizagéo ao acesso em servigos ofertados pelo Municipio de ljui.
Além disso, podemos citar duas agdes/motivagoes:

a) Estudo prévio para compor o termo de referéncia, realizado pela equipe de
governanga durante o ano em reunides com secretarios e colaboradores
constituindo elementos reais das necessidades da administragao;

b) Decreto 7552/2021 e seu respectivo anexo o qual dispoem sobre o
plano de Governo da Administragcdo Municipal 2021-2024, no que
tange a GESTAO TECNOLOGICA [1], definindo metas e prioridades para
gestdo municipal, onde podemos destacar as seguintes como prioritarias:

- Unificagao do Sistema de Informatizagao da Prefeitura Municipal;
- Digitalizagao dos processos na Gestao Publica;

- Uso de Ferramenta em Plataforma tinica ERP (Enterprise
Resource Planning), buscando a consolidagao da Prefeitura Digital;

- Sistema de Gestao Publica em nuvem, com base em tabela Gnicas
de uso compartilhado entre os usuarios e departamentos;

- Sistema Workflow para rapidez, agilidade e seguran¢a das
atividades executadas por cada setor;

- Gestao Eletronica de Documentos;
- Portal de Servigos Digitais ao Cidadao;

Como premissa para atingirmos o objetivo, consideramos que o sistema de informagao
é fator preponderante, sendo responsavel pela coleta, processamento, armazenamento,
analise e distribuicdo de informacgbes. Para que se tenha um sistema operando de forma
satisfatoria, atendendo as demandas da gestédo, atendendo as exigéncias legais, prestacbes de
contas, servicos aos cidadaos, € preciso compreender que as informagdes surgem a partir de
dados organizados e processados de forma a proporcionar valor as atividades da organizacgéo.
Essas informagdes dao suporte a tomada de decisdo pelos gestores, proporcionando seus
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trabalhos com mais rapidez. Por isso de um sistema robusto em todos os aspectos, base de
dados, funcionalidades, tecnologia, com capacidade de geragcdo de dados de forma
automatizada em atendimento as prestagdes de contas [5].

Objetiva-se, por 6bvio, reorganizar, modernizar e integrar a Administragdo, aplicando
solugdes de Tecnologia da Informagcdo e Comunicacdo (TIC) [5] com vista a eficacia e
efetividade dos procedimentos administrativos e a facilitagdo do acesso as informacdes sobre
os préstimos ocorridos, inclusive em ateng&o ao principio da publicidade, também de origem
constitucional, almejando a preservagdo dos principios constitucionais da legalidade,
publicidade, eficiéncia e economicidade.

Ademais, busca-se a adogdo de uma solugdo Unica para os médulos do Lote Unico
do presente Termo de Referéncia, ou seja, uma uUnica empresa fornecedora, contendo
cadastros unicos e com um banco de dados unico [2], pois, a integragao entre sistemas
distintos implicaria em perda significativa de seguranca, posto que varias empresas
gerenciariam concomitantemente a mesma base de dados sem que nenhuma delas pudesse
garantir a integridade relacional, diante da ida e vinda constante de dados de um banco ao
outro, ndo sendo demais reprisarmos a absoluta responsabilidade com que tratamos os dados
publicos, dados estes que nao sé servem de pilar para toda geragdo e prestagdes de contas,
atendimento as exigéncias legais, compilados e remetidos periodicamente para 6rgaos
de controle da atividade administrativa.

Desta forma, visamos a adogao da gestao estratégica, objetivando solugdes e praticas
gerenciais mais modernas, especificando uma solugéo integrada, atualizada tecnologicamente,
com solugdes de mobilidade - servigos acessados através de aplicativos méveis e informagdes
gerenciais para tomada de decisbes, levando conforto ao cidaddo que podera ter mais opgéao
de acesso aos servigos oferecidos pela prefeitura, sem precisar se deslocar de seu ambiente.

A necessidade de manter os servigos prestados aos contribuintes, a necessidade de
melhora constante no processo de gestdo, a necessidade do atendimento as demandas e
exigéncias legais, sdo quesitos que norteiam este processo, o qual estabelece como objetivo,
definir parametros que garantam por parte da empresa, o atendimento as expectativas dos
gestores e também da comunidade do MUNICIPIO DE IJUI.

Faz-se necessaria a melhoria dos processos atuais de trabalho relativos ao
acompanhamento, atendimento e disponibilizagdo de servicos ao cidaddo e aos
servidores/empregados publicos, enfim, realizar melhorias nos processos de gestdao que
deverdo proporcionar melhorias na realizagdo das diversas rotinas de trabalho, agilizando,
racionalizando e reduzindo despesas com a sua automagao e propiciando maior transparéncia
NOS processos.

A busca de uma solugdo tecnolégica integrada devera permitir a centralizagéo de todo
0 processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento e
controles internos, otimizando a obtengédo e o processamento de informagbes, bem como o
fornecimento de subsidios gerenciais, que sdo imprescindiveis para o planejamento e para a
tomada de decisbes por parte dos gestores.

Para alcance dos objetivos, é imperativa a implementagdo de uma solugao tecnoldgica
integrada e moderna de gestdo, composta ndo s6 por sistemas informatizados de ultima
geragdo, mas também por servigos especializados que mantenham em produgao/operagao
esses sistemas em um ambiente tecnoldgico adequado e de facil manutengéo, contemplando o
acompanhamento técnico operacional (servicos de manutencédo de sistemas e servigcos de
suporte técnico aos usuarios).

A integracdo e o compartiihamento de informagbdes em tempo real irdo proporcionar,
além de melhorias na produtividade dos servidores/empregados no atendimento e
acompanhamento dos servigos disponibilizados, mais economia de recursos, facilidade para a
tomada de decisdes acertadas, e informagdes gerenciais que apoiardo o cumprimento das
metas e obrigacdes legais.

O projeto visa também promover a administragdo completa e integrada das receitas, da
contabilidade, do orgcamento, dos pagamentos, dos almoxarifados, do patriménio, das
licitacdes, da folha de pagamento, colaborando na organizagéo e funcionamento de todas as
Unidades administrativas e meio ambiente, garantindo assim que os servigos prestados sejam
eficientes e eficazes, com ganho significativo nos controles das agcbes da gestédo [5]. Visa
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implementar ferramentas que melhorem o atendimento, o compartilhamento de informacdes e
a prestacao de contas.

A escolha de uma solugdo de computagdo em nuvem [3] segue nao s6 uma tendéncia
de avancgo tecnolégico , a exemplo de servigos privados (Cias Aéreas , Waze, Uber, entre
outros), da Justica Federal (e-Proc, PJe), Justica Estadual, Tribunais de Contas, Receita
Federal e demais 6rgaos e outros Municipios, como é focada no objeto da escolha da proposta
mais vantajosa preconizada na Lei de Licitagbes, seja na trilha da confiabilidade,
operacionalidade bem como da economicidade pela desoneracdo com recursos das
plataformas tradicionais locais (desktop) [5]. Com a plataforma em nuvem [3] é possivel:

a) Desoneracdo com Hardware e Software/Aplicativos e Sistemas
Operacionais _para _Servidores: desoneracdo do orgamento com a manutengdo e
aquisicdo de hardware, como servidores locais de bancos de dados, servidores de
aplicativos, servidores de firewall, servidores de sistemas basicos e estruturas
redundantes de seguranga, Sistemas Operacionais e Aplicativos para estes servidores;
Estruturas essas com vida utili muitas vezes inferiores a 5 (cinco) anos mas
imprescindiveis para a operagdao de sistemas e programas baseados em arquitetura
desktop;

b) Desoneracao do Infraestrutura e Custos de Manutencéo: desoneragéo
do orcamento com a cara infraestrutura local de CPDs e sua manutengcdo, como salas
protegidas contra acesso ndo autorizado (cofres), com sistemas de prevengdo e
combate a incéndio, com sistemas de refrigeracdo e controle da umidade do ar,
isolamento magnético, custos com energia elétrica, entre outros;

c) Compatibilidade: Possibilidade de uso dos programas nos principais
sistemas operacionais existentes no mercado (Linux, Windows, Mac), ndo ficando a
Administragcao restrita a aquisicdo de equipamentos a um unico sistema operacional
proprietario, podendo sempre optar pela melhor oferta em futuras aquisigoes;

d) Aproveitamento Racional: da atual estrutura légica e de hardware sem
a necessidade de investimentos em aumento da capacidade de processamento,
memoiria, etc.;

e) Portabilidade: Possibilidade de acesso a programas e servigos por
meio de dispositivos moveis (com acesso WiFi, 3G, 4G), como celulares, smartphones,
notebooks e tablets (com I0s ou Android), aumentando significativamente a mobilidade,
a compatibilidade, bem como contribuindo para o acesso aos servigos essenciais. Além
disso, como todo o sistema é baseado em nuvem [3] é facilitada a integracédo e
alimentagao de dados e informacoes;

f)Interesse publico: Quem usou DOS e passou a usar Windows, ndo voltou
atras, tendo em vista uma infinidade de possibilidades e vantagens (facilidade de uso,
reducgdo de treinamento, programacao orientada a objeto, etc.). Na mesma linha, nado faz
sentido a Administragéo ficar refém de sistemas e plataformas ultrapassadas, que nao
possibilitam melhorar os servigos e o atendimento a populagéo;

9) Sequranca e Economia de Escala: datacenters sdo ambientes
equiparados a um grande cofre, com centenas ou milhares de servidores, redundancias
de hardware, links de alta capacidade, robots de backup, tecnologias avangadas contra
incéndios, ataques virtuais, monitoramento 24h/dia, 7dias/semana, sendo os racks
instalados nessa infraestrutura fisica de modo a poder ser compartilhada (cada cliente
com seu rack com hardwares e softwares), reduzindo custos por economia de escala;

h) Privilégio a Isonomia e a Livre Iniciativa: hoje ja existem no Brasil
muitos fornecedores aptos a oferecer solugbes em sistemas de computagdo em nuvem
para a Administragdo Publica. Inclusive a computagdo em nuvem amplia a disputa de
forma territorial, pois fornecedores de outros Estados ou Regiées do Brasil podem
oferecer sistemas, fazendo manutencdo por via remota, sem muitas vezes a
necessidade de deslocamento até o municipio;

i) Liberdade: sistemas baseados em arquitetura desktop geralmente funcionam
em Windows ou Linux, ou somente em um destes sistemas, ndo sendo acessiveis pela



internet e ndo sendo compativeis com a instalacdo em datacenters. Sistemas em nuvem
funcionam em praticamente qualquer equipamento com acesso a internet, por meio dos
principais navegadores do mercado (Edge, IE, Safari, Firefox, Chrome), ou Apps
(Android e i0OS), o que é impossivel com programas desktop;

j) Responsabilidade Compartilhada: com sistemas em nuvem, passa a ser
solidaria a responsabilidade sobre a estabilidade e integridade dos bancos de dados,
obrigatoriamente em redundancia. Num sistema desktop, um sinistro no prédio onde fica
o CPD pode significar a perda de anos de histdricos e registros e somente o proprietario
do BD é responsavel. O que ndo ocorre com sistemas baseados em nuvem, onde a
redundancia € uma regra de maneira que os dados nao s6 estdo sob a guarda do
CONTRATANTE, como também da CONTRATADA.

As soluc¢des devem rodar nativamente em ambiente web. Ou seja, nenhum outro plugin
adicional deve ser necessario para uso da aplicagdo, exceto para fungdes especificas como
integragcdo com equipamentos. Para operagao do sistema nao é permitida a utilizagdo de
nenhum recurso tecnoldgico, como runtimes e plugins, exceto em casos onde houver
necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos (como leitor
biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com aplicativos da estagéo
cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF), por motivos de seguranga de
aplicagoes web. Nesses casos, porém nao é permitida a integragao através de aplicagbes que
utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets. Este requisito € necessario para que
nao sejam realizadas despesas desnecessarias com aumento de banda de dados ou de
aquisicdo de maquinas robustas com capacidade de rodar emuladores ou componentes de
processamento acessorios, tornando imediatamente obsoleto o atual parque de maquinas.

Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condicao de implantacéo de
sistemas de gestdao modular e integrada, em ambiente WEB, solugao esta tecnologicamente
mais atual no mercado, de acordo com as necessidades de cada area de aplicagdo e que
possa ser acessado em dispositivos moveis, como tablets, smartphones, notebooks
devidamente conectados a Internet (rede, 3G ou Wi-Fi), sistema nos mesmos moldes
tecnoldgicos ja adotado hoje no Municipio de ljui pela Secretaria de Educacao e Secretaria de
Saude.

Na mesma linha, os sistemas devem ser operaveis via navegador web padrao,
operando nos seguintes sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS. Com
isso, ndo sO sera aproveitado o atual parque tecnolégico do municipio, como proporciona o
maior alcance possivel do cidaddao aos servigos disponibilizados pelo ente municipal via
internet (universalizagao e cidadania).

Além disso, a implementacdo de um sistema web, com provimento de datacenter,
possibilitara a desoneragdo do orgamento com os constantes investimentos em hardware e
infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais
tradicionais.

3. DATA CENTER
3.1. GESTAO, PROVIMENTO E AMPLIAGAO DO DATA CENTER

3.1.1. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da
Lei Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para
alocacao dos sistemas objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento, como: links,
servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de
virtualizagdo, seguranga, redundancia, sistema de climatizagdo. compativeis com as
necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes da CONTRATANTE;

3.1.2. A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando
expressamente autorizada a terceirizagao desse item do objeto em caso de contratacao;

3.1.3. A contratada devera realizar gerenciamento pro-ativo a nivel de servidor, inibindo que
operagdes onerosas (como emisséo de relatérios grandes, execucao de consultas com filtros



inadequados, etc.), possam prejudicar a operacdo do sistema ocasionando lentiddao e/ou
travamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;

3.1.4. As agles realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com
o(s) usuario(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situagoes,
informando alternativas para execugdo das atividades e se necessario, interrompendo a
execugao da acao no servidor;

3.1.5. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagbes
deverao ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

3.1.5.1. As atualizagdes, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato
em todas as estagoes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da
camada front-end em cache no navegador, que poderéo ser atualizados com regras

especificas;

3.1.5.2, Permitir visualizar os logs de atualizagbes que foram executadas
anteriormente;

3.1.5.3. Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a

documentacédo de cada release langada/atualizada.

3.1.5.4. O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem
necessidade de interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela
propria CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente
apos os procedimentos de atualizagao;

3.1.6. Ainda quanto ao datacenter a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas
basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em
constante atualizacdo, de software e recursos computacionais (processamento e memoria,
quantidade de vCPUs, entre outros), fica responsavel também sobre falhas de seguranga
reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre).

3.1.7. Todo o sistema de informagdes e programas sera mantido em Datacenter da
CONTRATADA, que devera arcar com a totalidade dos custos de ativagdo, manutencao e
atualizagdo da estrutura (hardwares, links, equipe de apoio, pessoal de administracao 24
horas, storage, firewall, redundancia, antivirus e outros que julgar necessario), sem custos
adicionais de alocacdo e sem prejuizo em velocidade (sistema de comodato) para a
ADMINISTRAGAO MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA DE I1JUI GERAGAO, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE IJUI, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS.

3.1.8. A CONTRATANTE estda a disposicdo das empresas interessadas para prestar
informagdes que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projecbes e
formatacao de suas propostas;

3.1.9. Durante a visita técnica, se julgar necessario a proponente, ja podera ter a dimenséao
destes recursos de adaptagido para durante o periodo do contrato, devendo tais custos (se
houverem) serem diluidos no valor mensal a ser pago pela Contratante. Os servidores de
banco de dados, servidor de aplicativos e servidor de firewall deverao ser dimensionados para
atendimento satisfatério da demanda objeto deste Termo de Referéncia, com programas
basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condi¢des
de uso, devendo fornecer total seguranca de acesso as informagées da ADMINISTRAGAO
MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA DE



IJUI GERAGAO, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA DE IJUI, INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS.

3.1.10. Permitir cadastrar o E-mail do responsavel técnico da CONTRATANTE, para receber
as notificagbes das ocorréncias deste processo;

3.1.11. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento,
trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center
para atendimento das necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho do
sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das necessidades para funcionamento pleno do
sistema durante o contrato, o qual sdo de responsabilidade da proponente de acordo com as
questdes técnicas particulares de seu préprio sistema;

3.1.12. Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera,
no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacgodes
a serem controladas com o sistema de gestéo ofertado, dentre eles:

3.1.12.1. Links de internet redundantes

3.1.12.2. Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de
energia e outra de grupo(s) de gerador(es);

3.1.12.3. Hardwares redundantes;
3.1.124. Tecnologia de virtualizagao;
3.1.12.5. Administragdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana)

3.1.13. A contratada durante o periodo de contrato devera efetuar os eventuais upgrades em
seus hardwares (atualizar banco de dados, servidores de contingéncia, incremento na
quantidade de memodria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor e outros
upgrades) para garantir o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e
confiabilidade dos equipamentos, mantendo a boa prestagéo de servigos administrativos e de
atendimento, ou arcar com a rescisdo contratual e penalidades previstas no Edital.

3.1.14. A CONTRATADA devera no data center possuir tecnologia para manter copias de
backups das informagdes, no ambiente da CONTRATADA (ou por ela contratado) e caso
solicitado fornecer download de backup do banco de dados a CONTRATANTE.

3.1.15. O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informagoes
controladas para acesso em tempo real por no minimo 2 (dois) anos, inclusive os logs de uso,
podendo as informagdes de periodos anteriores serem armazenadas em backups.

3.1.16. A estrutura declarada pela proponente vencedora podera ser objeto de diligéncia apds
assinatura do contrato, para verificagdo dos recursos disponiveis de acordo com o que foi
declarado e o constante na proposta (estrutura do data center).

4. DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DOS SERVIGOS COMUNS
4.1. IMPLANTAGAO (Diagnéstico, Configuragdo, migragio de informagdes e
habilitagao do sistema para uso)

411. A contratada deverd realizar a implantacdo, compreendendo o diagndstico,
configuracdo, habilitagdo do sistema para uso, conversdo / migracdo e o aproveitamento de
todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da
empresa contratada;

41.2. A migragcdo compreendera a conclusdo da alimentagdo (importagcdo dos
sistemas/arquivos da CONTRATANTE) das bases de dados e tabelas para permitir a utilizagéo
plena de cada um dos softwares e aplicativos existentes da CONTRATADA,;
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4.1.3. A migragdo compreendera a conversao e formagao de dados e tabelas com objetivo de
permitir a utilizagdo plena de cada um dos softwares e aplicativos. O trabalho operacional de
levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagédo efetiva do Sistema é de
responsabilidade da CONTRATADA.

4.1.4. Consiste o processo de conversido, a migragdo de todos os cadastros existentes nos
sistemas atuais, de todos os anos e periodos, independente da estrutura do sistema ou
versionamentos e plataformas distintas;

4.15. O servico de conversdo estara a cargo do licitante vencedor, ndo cabera a
ADMINISTRAGAO MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA DE IJUl GERAGAO, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE IJUI, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS disponibilizar layouts, estruturas, diagramas, etc. A Contratante ndo dispbe de
diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as empresas vencedoras da licitagéo,
devendo as mesmas migrar / converter a partir de cépia de banco de dados a ser fornecida.

4.1.6. As informagbes estdo contidas no banco de dados, cabera a empresa licitante
vencedora analisar e coletar as informagdes e disponibiliza-las na nova base de dados;

4.1.7. Na&o sera aceito nenhum processo de consulta de informagdes em sistemas paralelos
ou através de subterfugios que ndo seja na base do novo sistema, ou que remeta a manter
acesso ao sistema atual.

4.1.8. As atividades de saneamento/corregdo dos dados sdo de responsabilidade da
CONTRATADA

4.1.9. Considera-se necessaria a migracdo efetiva de todos histéricos, de todos os
anos/periodos contidos na base de dados dos sistemas atualmente em uso

4.1.10. Considera-se necessaria a migracao efetiva dos seguintes dados:
a
b

) Informagdes de todo histérico existente nas areas contabil, orgamentaria e financeira;
) Informagdes de todos dados de licitagdes, contratos ndo extintos e extintos;

c) Informacgbes de todos os dados da area de arrecadagao e divida ativa, no que tange a
administragédo do executivo fiscal municipal;

d) Informacgdes de todos os dados histéricos acerca da area de recursos humanos;
e) Informacgdes de todos os protocolos e processos digitais existentes;

f) Informagdes de dados de demais sistemas/moédulos usados atualmente pela
ADMINISTRAGAO MUNICIPAL, CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA DE IJUI GERAGAO, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE IJUI, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS.

g) Importacdo de dados de sistemas paralelos como planilhas de controle de cadastro
de secretarias caso necessario, validando essas informagoes;

4.1.11. O recebimento dos servigos de implantagdo, conversao e treinamento se dara
mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser obrigatoriamente
antecedido de procedimentos de validagao pelo Secretario ou chefe de setor onde o sistema foi
implantado, bem como do Fiscal do Contrato, sendo que estes deverdo ser formais e
instrumentalizados;

4.1.12. A CONTRATANTE podera optar por nao migrar determinados dados ou mesmo de
uma base de dados completa, caso seja de seu interesse.

4.1.13. Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,
deverao ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;

4.1.14. Considera-se como necessarios na fase de implantagao de sistemas a realizagao de:

a) adequacéo de relatérios (ajustar e criar relatérios), telas, layouts com os logotipos
padrées do contratante;
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b) configuracéo inicial de tabelas e cadastros;
c) estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) adequacao das féormulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel
simultaneamente;

f) Auxilio em alteracdo de fluxo e processos caso necessario;

4.1.15. A configuragéo visa a carga de todos os parémetros inerentes aos processos em uso
pela CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a
data de abertura do certame, visando a formatagao de sua proposta;

4.1.16. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas
afins para dirimir davidas. Para acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos e decidir as
questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as
deficiéncias verificadas, encaminhando notificacbes a empresa contratada para imediata
corregao das irregularidades;

4.1.17. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificagbes ou implementa¢des nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes

4.1.18. A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os
dados e informagdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informacdes a
que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugédo das atividades previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés
o término do contrato.

4.1.19. O prazo para implantacao do sistema é de 120 dias a contar do recebimento da
ordem de servico. A empresa contratada devera disponibilizar imediatamente os
servicos considerados essenciais para o funcionamento do setor publico e
atendimento ao contribuinte. Os maodulos/funcionalidades/servigos considerados néo
essenciais poderao ter o prazo de implantacdo ampliado para até 240 dias a contar do
recebimento da ordem de servico. Para o Poder Executivo, sdo considerados
essenciais 0s seguintes servigcos, segundo numeracdo apresentada na tabela da
Segao 1 - LOTE UNICO - SISTEMA DE GESTAO MULTIENTIDADE: itens n° 6.1, 6.2,
6.4, 6.5, 6.6, 6.7, 6.8, 6.10, 6.11, 6.12, 6.14, 6.15, 6.16, 6.17, 6.18, 6.19, 6.20, 6.21,
6.22, 6.23, 6.24, 6.25, 6.26, 6.28, 6.29, 6.30, 6.31, 6.33, 6.34, 6.36, 6.37, 6.38, 6.39,
6.44. Para as outras entidades (Camara de Vereadores, Demei, Previjui e Demei
Geragao) todos os modulos relacionados na referida tabela sdo considerados
essenciais.

4.1.20. A garantia da disponibilidade minima do sistema contratada devera ser de 95% do
més, 24 (vinte e quatro) horas do dia e 7 (sete) dias por semana. Eventuais manutencbes do
sistema deverdo ser programadas e realizadas fora do horario de expediente do ente publico.

4.1.21. O termo de recebimento/aceite definitivo sera emitido em até 30 (trinta) dias apds a
disponibilizacdo do sistema para uso, nos termos do art. 73, §3° da Lei Federal n° 8.666/93.

4.1.22. A CONTRATADA devera no primeiro ano de sistema, acompanhar e assessorar de
forma presencial o processo de abertura e fechamento de ano contabil para fim de treinar e
qualificar a equipe de colaboradores (ADMINISTRACAO MUNICIPAL, CAMARA DE
VEREADORES, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA DE 1JUl GERACAO,
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ENERGIA DE 1JUI, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS), este processo ndo terd custo para a
CONTRATANTE.

4.2. CAPACITAGAO DOS USUARIOS
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4.2.1. Caso a contratada nao seja a atual fornecedora, devera realizar a capacitagio inicial,
durante a fase de implantagéo, para dar condi¢gdes aos usuarios internos de operar o sistema.
Nesse caso, a empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de
Treinamento destinado a capacitagdao dos usuarios e técnicos operacionais para a plena
utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos novos modulos de programas,
abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos
minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c¢) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;
e) Carga horaria de cada médulo do treinamento;

f) Processo de avaliagcao de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides,
fotos, etc.);

4.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos
usuarios, aspectos relacionados a configuragdes, monitoracao de uso e permissdes de acesso,
permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.

4.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de
participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos
participantes/treinandos;

4.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

4.2.5. Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades
de capacitagdo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma
impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

4.2.6. A capacitagao devera ser realizada dentro do periodo de implantagao em carga horaria
e com métodos suficientes para uso do sistema fornecido pela CONTRATADA, podendo a
CONTRATANTE executar e fornecer o atendimento com toda as necessidades legais de seus
Servicos;

4.2.7. Treinamentos ONLINE de qualificacdo e de atualizagbes de moddulos, devem ser
disponibilizados sem custo para a CONTRATANTE, mesmo apds implantagdo, sendo assim,
caso a CONTRATANTE julgue necessario, podera solicitar treinamentos para modulos que
julga necessario;

4.2.8. Nos dias de implantagdo do sistema, a CONTRATADA devera disponibilizar uma
equipe técnica com numero de técnicos compativeis com a demanda da capacitagéo, para
conducéo de todo o processo de migracéo e implantacao propriamente dita, nas dependéncias
do Municipio de ljui — Poder Executivo (presencial).

4.2.9. Devera ser oferecido 04 (quatro) cursos presenciais com no minimo 20 (vinte) vagas
no decorrer do primeiro ano de contrato, incluindo 03 (trés) cursos presenciais anuais a partir
do segundo ano de contrato até o final da vigéncia do mesmo.

4.2.10. Caso a CONTRATADA nao seja a atual fornecedora, devera realizar a capacitacéo
inicial para os usuarios externos de sistemas como Nota Fiscal Eletrbnica de Servigo,
Declaragéo Eletrénica de ISS, Protocolo Digital, Sistema de Analise de Projetos de Construgéo
Civil, Sistema de Autoatendimento e outros sistemas similares, em que os principais usuarios
sdo os cidadaos e profissionais especializados como contabilistas, engenheiros e arquitetos.
Os treinamentos poderdao ocorrer em formato presencial e ONLINE, a combinar com a
CONTRATANTE, devendo serem disponibilizados sem custos adicionais para a
CONTRATANTE.
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4.3. SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

4.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte
técnico, no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as
sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos sistemas;

b) auxilio na recuperacado da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos;

c) orientar os servidores na operagdo ou utilizacdo dos sistemas em funcdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissoes, licengas, mudangas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizagao dos sistemas;

e) Em caso de técnico residente, este podera realizar orientagbes, suporte e
pequenos treinamentos para dar condigdes aos usuarios internos de operar o sistema;

4.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, Skype, suporte remoto,
CHAT, whatsapp, VOIP, e-mail, internet, pelo préprio sistema, através de servigos de suporte
remoto ou local, neste ultimo caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.

4.3.3. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

4.3.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefénica, hipoétese em que os custos com as ligagdes serdo suportados pela
CONTRATANTE.

4.3.5. Atendimento técnico via conexao remota:

a) Caso haja necessidade de atendimento via conex&do remota, o usuario
proponente podera solicitar via chat ou algum meio de comunicacéo a
solicitagdo por parte do mesmo para realizar o atendimento. Este
atendimento de suporte nao podera ser cobrado, uma vez que trata de
assuntos relativos ao uso do sistema por parte da Contratante;

b) Outros servigos solicitados, estando inclusos os servigos de
capacitagdo, suportes e treinamento (previstos no item 4.2.9) apés o
tempo de implantacdo, operagdo do sistema e outros que exijam
profundo conhecimento sobre os aplicativos, também deverao ser
prestados pela Contratada sem custo adicional para a Contratante;

c) Caso forem constatados erros de operagdo, digitacdo ou langamentos
de informagdes erradas, ocasionados pelos usuarios do sistema ora
adquirido, deverao receber todo o apoio necessario para a corregao do
respectivo problema, por parte de equipe especializada, sem a
cobranca efetiva de consultoria ou apoio técnico, haja vista que
também fara parte da manutencdo mensal do sistema ora adquirido.

4.4. SERVIGOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

441. Os servicos de demanda variavel serdo pré-orcados e pagos por hora técnica
autorizada e efetivada, quando atendimento for presencial ou a CONTRATANTE solicitar
uma nova demanda, que exigir horas técnicas de desenvolvimento, cuja estimativa
encontra-se destacada no quadro de servigos no inicio do termo de referéncia, em caso de
suporte/treinamentos ONLINE e suporte remoto (telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail,
internet, whatsapp, pelo préprio sistema) nao tera custo a CONTRATANTE.

4.4.2. A contratada podera ser chamada pela CONTRATANTE para realizar ao longo da
vigéncia do contrato os servigos de demanda variavel:

a) Servicos de capacitagao/treinamento (presencial) pds-implantagdo em fungéo de
novas releases dos softwares e/ou rodizio de pessoal, cujo ambiente sera fornecido
pela contratante (podera ter cobran¢a, desde que ultrapasse o numero de
treinamentos disponiveis conforme o item 4.2.9);
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b) Pds-implantagdo, chamados de atendimento técnico (presencial) a serem realizados
pelos técnicos da contratada nas dependéncias da contratante, para tratamento de
erros, inconformidades, por fatores alheios aos aplicativos, como por exemplo virus
(nao tera custo a CONTRATANTE no caso de técnico residente para suporte);

c) Pdés-implantagéo, no caso de novas demandas (novas funcionalidades), servigos de
personalizagdo e customizagao de softwares, todas as suas etapas, incluindo
parametrizagoes, implementagdes, workflow de processos e funcionalidades
(oportunidade e conveniéncia) da contratante, pertinentes ao objeto
contratado.

4.5. SERVIGOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E LEGAL

4.5.1. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de
manutengao legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutengéao corretiva (erros de software): é aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o
que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e integragéo e outras
anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros de software”. O prazo maximo
para reparos e corregdes em erros de software é de até 5 (cinco) dias Uteis;

b) Manutencao legal: em caso de mudancgas na legislagéo federal, estadual ou em
normas infra legais dos érgaos de controle externo, quanto a prestagdes de contas e
contabilidade publica durante a vigéncia contratual, sera elaborada uma programagao
para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema.

4.5.2. A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os
sistemas, sempre que necessario para atendimento da legislagao federal vigente e das normas
e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para o
CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

453. Os servicos de manutengdo corretiva e legal sdo uma responsabilidade da
CONTRATADA, abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que
coincidira em prazos com a vigéncia contratual e nao incidirdo custos adicionais para a
CONTRATANTE.

4.6. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

4.6.1. As parcelas serao distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a. Servicos de implantacdo e capacitacdo dos usudrios: os servicos de
implantagéo e treinamento dos usuarios realizados serdo pagos em parcela Unica com
vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua realizagao;

b. Provimento e gestdo de datacenter, locacdo dos sistemas, suporte técnico e
demais servicos mensais: serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a
vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias a contar da
liberagdo do sistema para uso, com a devida glosa dos itens nao liberados enquanto
nao implantados;

c. Servicos sob _demanda variavel: os servicos ofertados por hora técnica (sob
demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més
anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

4.6.2. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos
previsto no art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e
mediante termo aditivo.

4.6.3. Em caso de prorrogacao de vigéncia, o preco dos servi¢cos podera ser reajustado apos
cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentacdo das
propostas, pelo indice de variagao do IGP-M (FGV) ou o indice oficial que vier a substitui-lo.
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4.7. DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO
4.7.1. Sao obrigagbes da CONTRATADA:

a) arcar com os O6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacao e pagamento de diarias,
dentre outros afins, no atendimento a execugao dos servigos descritos neste termo, durante
toda a vigéncia contratual;

b) executar a configuragdo, migragdo de informagdes e demais atividades necessarias a
implantagdo dos modulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servigco, no prazo maximo declarado no
contrato;

c) efetuar a manutencao legal do sistema para adaptacao as alteracoes legais (legislacao
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato,
devendo executar as atualizagdes que se fizerem necessarias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudancgas nas legislagoes;

d) efetuar a manutengcdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou ndo pelos usuarios;

e) prestar o servico de suporte técnico conforme disposi¢cdes do termo de referéncia e
contrato;

f) executar as customizagdes do sistema, novas funcionalidades, conforme viabilidade
técnica e solicitagdbes da CONTRATANTE, caso houver custo informar antecipadamente e
atender mediante orgamento prévio aprovado e acordo de servigos;

g) fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta
CONTRATANTE, caso seja necessario;

h)  com relagao do datacenter a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas
basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados,
redundancia, backup etc.) em constante atualizagéo, de software e recursos computacionais
(processamento e memoria, quantidade de vCPUs, entre outros), fica responsavel também
sobre falhas de seguranca reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou
comunidade (quando software livre)

i) caso solicitado fornecer mecanismo para monitoramento e download de cépia dos
dados, no formato DUMP RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usuario do
quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado.

) Caso solicitado fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para esta
CONTRATANTE, caso seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local
em execugado, com dados obtidos por meio de restore do arquivo de backup DUMP,
fornecido;

k) apds a rescisdo do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas
necessarias para acesso completo aos dados;

) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificagbes exigidas na licitagdo que deu origem a contratagao;

m) nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

n) manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias;
o) desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir
as especificagbes funcionais do mesmo;

p) tratar como confidenciais informag¢des e dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da
Protecédo de Dados Pessoais — LGPD [4]);

gq) comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de qualquer
obrigacao contratual, para adogéo das providéncias cabiveis;

r) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou
terceiros em fungdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou
responsabilidade civil, nos termos da legislacédo, observado o direito a ampla defesa e ao
contraditorio.

4.7.2. Sao obrigacbes da CONTRATANTE:
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4.7.3.

a) efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados no termo contratual,
no caso de novas funcionalidades, parametrizagdes, implementag¢oes, workflow de
processos e treinamentos (conforme o item 4.2.9);

b) prestar as informagbes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos
necessarios ao desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel
ou utilizavel;

c) fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, documentar e notificar
formalmente a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou
irregularidades no curso de execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao
ou regularizagao, conforme prazo do termo de referéncia;

d) documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como
conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagdo para
0 uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante é a
proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e
informacdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizagdo de seus servigos;

e) emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados do recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93;

f)dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados;

g) cumprir as orientagbes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

h) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento
da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o
acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar os servicos;

Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, ndo incluem

reparos de problemas causados por:

a) Condi¢cdes ambientais de instalagdo ou falhas causadas pela ocorréncia de
defeito na climatizagdo ou condigdes elétricas inadequadas nas dependéncias da
Contratante ou sob sua responsabilidade;

b) Problemas relacionados a rede logical/internet da Contratante;
c) Virus de computador e/ou assemelhados;
d) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso,

impericia, atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar
danos nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos;

e) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracao de rede,
uso de rede incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;

f) situagdes, condigbes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

4.8. DA QUALIFICAGAO TECNICA MINIMA EXIGIDA DAS PROPONENTES PARA
RESGUARDO DO EXCEPCIONAL INTERESSE PUBLICO

4.8.1.

Para a minima seguranc¢a da contratacdo, nos termos da legislagéo vigente, devera ser

solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentacao:

a) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica,
expedido por entidade publica ou privada, comprovando que a proponente implantou
e/ou que mantém em funcionamento sistema de computacdo em nuvem, similar e
compativel com o objeto desta licitagdo, pelo menos nas areas/servigos definidos
como essenciais no item 4.1.19 do presente Termo de Referéncia.
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b) Declaracdo de que a proponente é fabricante do sistema, ou autorizagdo expressa
deste, comprovando que tem acesso e total conhecimento sobre os programas
fontes, estando apta a realizar os servicos de implantagao, configuragdo, suporte,
customizacdo e manutengéo dos programas ofertados.

c) Declaracao de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa (art.
30, caput, inciso Il e § 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaragdo de que a licitante
dispora, por ocasidao da futura contratacdo, de todos os equipamentos, pessoal
técnico e operacional necessarios a execugao dos servicos, incluindo que o
fornecedor disponibilizara data center (préprio ou terceirizado) com capacidade de
processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de climatizagédo), para
alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme orientagdes do termo de
referéncia, garantindo ainda que nao havera qualquer tipo de paralisacdo dos
servigos por falta dos equipamentos ou de pessoal.

4.8.2. Todos os documentos deverédo estar em nome da licitante, com indicagdo do numero
de inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverao estar com o numero do
CNPJ da matriz, se for filial, os documentos deverdo estar com o ndmero do CNPJ da filial,
salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

4.8.3. O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da
proposta de preco e da habilitacdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que
efetivamente vai fornecer o material/servigo objeto da presente licitagao.

4.9. DA NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS
MODULOS E DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANGA E DESEMPENHO

4.9.1. Definido um vencedor provisério, 0 mesmo devera, obrigatoriamente submeter a
solucdo ofertada a uma avaliagdo de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova
de conceito, conforme orientagdes da Nota Técnica n® 04/2008/TCU [6], visando dar seguranga
minima a contratagdo, conforme preconizado na Lei de Licitagdes, dado o impacto da
contratagdo em todo os servigos publicos, administrativos e executivo fiscal, a produtividade e
eficiéncia dos servidores em atividade, bem como os custos envolvendo terceiros e contratos
ja vigentes no que tange a servicos de link de internet/rede de dados.

4.9.2. A data, horario e local para realizagdo da prova de conceito serd divulgado pelo
Pregoeiro.

4.9.3. A prova de conceito devera ser realizada em até 5 (cinco) dias uteis apds a sagragéo
da empresa provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada,
formada por servidores com conhecimento técnico pertinente.

4.9.4. Ao final da Prova de Conceito — POC, a Comissao Especial avaliadora, especialmente
nomeada e designada, registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua
Equipe de Apoio. A critério da comissao, poderdo ser emitidas atas diarias ao término dos
trabalhos, com intuito de registro das atividades realizadas, porém sem julgamento de
resultado.

4.95. A PROPONENTE que convocada para avaliagdo ndo comparecendo em dia e hora
previamente agendados para a realizacdo da Sessao Publica da Prova de Conceito — POC,
sera automaticamente reprovada pela Comissao avaliadora.

4.9.6. Caso a primeira colocada nao atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme
regras aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a
obtencao de uma proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitagéo.

49.7. ParaaPOC, a licitadora fornecera:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentagao;
b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);
¢) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou restri¢des;

4.9.8. Para aPOC, a licitante ficara responsavel por providenciar:

a) Computador (Desktop ou Laptop) com SO Linux;
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b) Computador (Desktop ou Laptop) com SO Windows 10;

c) Computador (Desktop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina;
d) Smartphone com Android;

e) Smartphone com los;

4.9.9. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstragéo
efetiva de todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que
cada fungado requerida devera ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como
devera trazer os equipamentos previamente configurados para a realizagdo dos testes, néo
sendo aceitas intervengdes de pessoas externas a avaliagdo (ndo presentes na
demonstragéo).

4.9.10. Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagdo é atestar-se o seu
funcionamento satisfatério em uma situagcdo real, o sistema apresentado devera estar
previamente instalado em datacenter, com os recursos exigidos de seguranga, desempenho e
disponibilidade, como descrito neste termo de referéncia.

4.9.11. A licitadora podera solicitar que algumas operagdes sejam demonstradas em
equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em
nuvem.

4.9.12. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagao, bem como resguardo de direitos
do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida a
participagdo de no maximo um representante das demais licitantes por sala de apresentagao,
sendo-lhe vedado a manifestagado, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

4.9.13. Os apontamentos realizados por escrito poderao ser solicitados pela comissdo de
avaliagédo e também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagéo.

4.9.14. Durante a apresentagdo é proibido o uso de telefone, smartphone, tablet, notebook,
gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando somente
liberados os equipamentos necessarios para a demonstragdo da empresa a ser avaliada;

4.9.15. O representante de licitante que estiver assistindo a apresentagido e se comportar de
maneira a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir
nas cominagoes civis e criminais aplicaveis.

4.9.16. Os equipamentos da licitante poderdo ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem
como poderéo ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

4.9.17. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver
realizando a apresentagdo, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificagdo da
infratora, sem prejuizo as cominagdes civis e criminais aplicaveis.

4.9.18. Sera considerada aprovada a solugdo que atender a todas as exigéncias contidas
neste Edital e efetuar a demonstragdo técnica, apresentando as condigdes minimas de
funcionalidade, performance, seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia

4.9.19. A Prova de Conceito — POC consiste na valida¢ao dos requisitos minimos exigidos no
Termo de Referéncia quanto a dois aspectos fundamentais do sistema ofertado:

a) Padréo Tecnoldgico e de Seguranca;

b) Requisitos Especificos por Médulo de Programas.

Caso a solugao ofertada ndo atenda 100% dos requisitos relacionados ao Padrdo Tecnolégico
e de Seguranga, ndo se passara a etapa de Avaliagdo dos Requisitos Especificos por médulos
de Programas, sendo automaticamente desclassificada, por principio de economicidade,
celeridade e utilidade do procedimento. Os mddulos especificos a serem avaliados serao, ao
menos, aqueles referentes aos servigos essenciais listados no item 4.1.19 do presente Termo
de Referéncia, sem prejuizo a apresentacédo de outros modulos ndo listados no referido item e
integrantes do presente termo de referéncia. Os mdédulos considerados n&o-essenciais caso
nao sejam avaliados na POC do certame, deverdo ser submetidos posteriormente, até o limite
do prazo estabelecido no item 4.1.19, por teste de conformidade, sendo vedado o(s) seu(s)
pagamento(s) até que este ocorra e o(s) médulo(s) seja aprovado.

4.9.20. A apresentagao deve se dar na ordem em que os itens estao relacionados, devendo a
EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo.
Nao sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentacao;
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4.9.21. A apresentacao dos sistemas podera ser realizada de forma simultanea ou nao,
conforme acordado entre as partes. As empresas que estao participando do certame serao
comunicadas por e-mail, do(s) dia(s), horario(s) e local(is) em que acontecerio.

AVALIAGAO DE PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA

4.9.22. Para aferir se a solugao ofertada atende aos requisitos referentes ao padrédo
tecnoldgico e de seguranga, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de
execucgao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia no item “Padrao
Tecnolégico e de Seguranga”.

4.9.23. A proponente devera atender 100% (cem por cento) destes requisitos, sob pena de
eliminagao do certame.

4.9.24. A demonstragdo técnica do sistema de tecnologia da informacdo e comunicagao
ofertado devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentagao.

4.9.25. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada sera de
afirmacao/negagédo (sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta as
questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e nao (ndo atende).

4.9.26. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como ndo atendido para fins de
computo geral, ja que os requisitos do Padrdo Tecnologico e de Segurangca sao de
atendimento integral, ou seja, 100%.

AVALIAGCAO DE REQUISITOS ESPECIFICOS POR MODULO (AREA) DE PROGRAMAS

4.9.27. Para aferir se a solugdo ofertada atende aos requisitos especificos por médulo de
programa, devera a proponente demonstrar as funcionalidades exigida pelo presente Termo de
Referéncia nos subitens denominados moédulos (divididos por area de aplicagdo) do item
“Especificagdes Técnicas Minimas dos Moédulos do Sistema”.

4.9.28. A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos por
modulo enumerado, sob pena de eliminagdo do certame, permitindo-se que os eventuais
requisitos ali ndo atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizagao,
sem custos para a licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da
implantagao.

4.9.29. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada serda de
afirmacao/negagdo (sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as
questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

4.9.30. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nado atendido para fins de
computo geral.

5. DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE
SEGURANCA DO SISTEMA

5.1. Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema de computagdo 100% em
nuvem [3], desenvolvido em linguagem nativa web, responsivo, de ultima geragao, cujo padrao
tecnoldgico e de seguranca deve atender a todos os seguintes requisitos, que poderao ser
aferidos na POC, sob pena de desclassificagdo da proponente.

5.1.1. O sistema devera ser do tipo Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP,
com as seguintes caracteristicas:

5.1.2. Todo o sistema de informagdes e programas devera rodar nativamente em ambiente
web, e ser mantido em data center de responsabilidade da contratada;
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5.1.3. O sistema deve atender a legislagdo Federal e Estadual vigente, bem como
regulamentos dos Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS e da Fazenda Nacional
aplicaveis a Contratante;

51.4. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga
(backup/redundancia) e a alta disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas:

5.1.5. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dinamico) através dos roteadores com no
minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP.

5.1.6. Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasdo por
falhas nos protocolos TCP/IP.

5.1.7. Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacao de
Servigo, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicagéo.

5.1.8. A fim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de um unico
dominio/sub-dominio exclusivo da CONTRATANTE, devera a CONTRATADA disponibilizar 1
(um) IP publico exclusivo para acesso ao sistema através de comunicagdo segura HTTPS com
certificado valido.

5.1.9. Justifica-se também essa exigéncia em virtude do melhor controle de banda de internet
da entidade, onde seja possivel garantir que o trafego autorizado seja realizado para um
determinado IP especifico, bem como a necessidade de dominio/sub-dominio exclusivo da
CONTRATANTE para uso do Login Unico da plataforma Gov.Br para autenticacdo de usuarios.

5.1.10. Devera possuir servigo de validagao indicando que o dominio possui um certificado
digital SSL, garantindo que o software e AUTENTICO e que as informagdes séao
CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo devera ser realizada periodicamente e emitida por
empresa terceirizada especializada em seguranca, a cargo da CONTRATADA.

5.1.11. Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo de regras NAT
(Network Address Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade das
aplicagdes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual exclusiva,
garantindo assim isolamento necessario dos eventuais demais clientes da CONTRATADA;

5.1.12. A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado, bem como as
licengas para esta CONTRATANTE, caso seja necessario;

5.1.13. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizagdo de “Copias
Seguranca” de todos os dados, de forma "on-line" - com o Banco de Dados em utilizago.
Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devera ser fornecimento o Dicionario de Dados
de todas as tabelas contidas na base de dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos
campos, relacionamento entre tabelas, indicagdo de chaves primarias, valores relacionados
aos campos enumerados e outros metadados importantes;

5.1.14. Devera, caso solicitado a CONTRATADA fornecer download de cépia dos dados
(backup), para o Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico e
expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

5.1.15. O Backup dos dados devera ser fornecido em formato “restauravel’” em instalagéo do
SGBD na prépria entidade (sendo neste caso as licengas também devem ser fornecidas pela
CONTRATADA caso necessario), desta forma permitindo a extragcdo de dados por outras
aplicagdes internas da entidade, diretamente no banco de dados, conforme necessidade.

5.2. CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICAGAO
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5.2.1. Os modulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis,
decretos, etc.), federais e Estaduais, adequando-as sempre que for necessario;

5.2.2. Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web, isto é que
contenha as seguintes caracteristicas basicas:

a) A aplicagdo devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos
elas: Front-End (operavel através do navegador local), Servidor de Aplicagéo
(podendo ser distribuido em “n” servigos distintos) e Servidor de Banco de Dados;

b) O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo possivel para
execucao das atividades do usuario, necessario para que consuma menos link de
internet possivel, procurando transferir na maior parte dos casos apenas contetido no
formato JSON, para interpretacdo e apresentagdo da camada Front-End;

c) Validagbes basicas de interface, devem ser realizadas no lado cliente (front-end).
Essas validagdes incluem a conferéncia de valores validos (como cpf/cnpj), campos
obrigatérios preenchidos, entre outros;

d) Fica vedado o uso de aplicagbes tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas)
emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros meios como
area de trabalho remota, cujo protocolo RDP ¢é inseguro;

e) Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra
que permita operagao via Internet);

5.2.3. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuario
acessando ao mesmo tempo a aplicagao e um usuario acessando multiplas sessdes ao mesmo
tempo), com integragédo total entre os maddulos, garantindo que os usuarios alimentem as
informagées em cadastro UNICO para todas as dareas, e que sejam integraveis
automaticamente os existentes e os que vierem a ser implantados de outras areas e ser
multientidades (Secretarias e Prefeitura), buscando exercicios anteriores constantes do banco
de dados, sem que seja necessario sair de um sistema para entrar em outro.

5.2.4. O sistema devera apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou seja, que o
acesso seja facilitado e que ele ndo tenha que ficar alternando entre dominios diferentes,
operando o sistema sempre através de um unico dominio ou sub-dominio da contratada,
exclusivo para a CONTRATATANTE.

5.2.5. Por questdo de usabilidade, performance, seguranga da informacéo e integridade,
para operacgao do sistema n&o sera permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico como
runtimes e plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para
acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou
integracao com aplicativos da estagéo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos
PDF). Nesses casos, porém, ndo é permitida a integragao através de aplicagdes que utilizem o
recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java, por questdo de seguranga da informagao
e integridade dos sistemas;

5.2.6. Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes
versdes: Internet Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome
(versdo 70 ou superior), Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e Safari (versdao 10 ou
superior);

5.2.7. Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como
HTML + CSS + JavaScript, ndo necessitando de nenhum plugin ou runtime adicional para
operagdo do sistema, exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo
navegador, préprios da arquitetura de aplicagdes Web;

5.2.8. Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operagao através de multi-
Janelas, abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e
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desempenho dos servigos, permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja
necessario fechar a aplicagao e abrir outra, ou sair de um maédulo para entrar em outro;

5.2.9. Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas na
mesma sessdo, na mesma aba do navegador e também faga ocultagdo (minimizagao) ou
fechamento de janelas de forma geral;

5.2.10. O sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario sempre que uma agao for
realizada, através de mensagens exclusivas ou alguma indicagdo visual clara (como
mensagem popup). Em casos da realizagdo de operagbes transacionais (como inclusao,
alteracdo e/ou exclusédo de registros), o sistema somente devera fornecer feedback quando
elas forem finalizadas, informando se a operagéo fora realizada/finalizada por completo com
sucesso ou nhao, imediatamente.

5.2.11. O sistema devera oferecer capacidade de responsividade, observando-se os
limites/requisitos minimos de operacdo do sistema, de tal modo que permita ser utilizado
também por dispositivos méveis como Tablets.

5.2.12. Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio Sistema,
consulte sessdes ativas no servidor de aplicagéo, disponibilizando informagdes como:

a) Data de Inicio da Sesséo;

b) Data da Ultima requisic&o;

c) Codigo e nome do usuario (quando sessao logada);
d) Tempo total da sessao;

e) Endereco IP da estagao de trabalho.

5.2.13. Permitir ainda que:
a) A sessao seja finalizada pelo administrador;

b) O administrador consiga enviar mensagem interna no Sistema para um ou mais
usuario(s) logado(s);

5.2.14. Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir) aos
logs de auditoria do Sistema.

5.2.15. O Sistema deveré fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

a) Logs de Acgdes realizadas no Sistema (operagdes como consultar, imprimir, por
exemplo);

b) Logs de Operagbes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir,
alterar, etc.);

c) Logs de Autenticacdo de usuarios (toda acdo de login/logout, incluindo dados
adicionais);

5.2.16. Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas

personalizadas criadas através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem os
seguintes recursos aos usuarios:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

b) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual,
Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, ndo contido em, inicia com, termina com
e Entre. Observar logicamente a aplicagdo de cada operador conforme tipo do
dado relacionado a ser pesquisado;
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c) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Nao Contido em”,
devem disponibilizar opgao para informar os dados por intervalo e intercalado, ex:
1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

d) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposigdo das
colunas disponiveis na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir
colunas;

e) Realizar a ordenagéo da consulta de forma ascendente (do menor para o maior)
ou descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao
mesmo tempo;

f) Recurso para selecdo multipla de registros, para que operag¢des consideradas
comuns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como
por exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso);

g) Permitir que o usuario selecione o nimero de registros por pagina e faca a
navegacao entre as paginas;

h) Impressao da visualizagdo atual da consulta, com opg¢do de informar: titulo,
formato de saida e totalizadores de colunas. Além disso deve permitir ainda a
definicdo do formato de saida podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS,
XLSX, HTML, XML, CSV e TXT. Deve-se permitir emitir todos os registros da
consulta ou apenas aqueles selecionados;

i) Permitir que o usuario retorne a consulta em seu estado original (default);

j) Permitir que o usuario salve multiplas preferéncias da consulta (campos em
exibicdo incluindo posi¢cdo e ordenagdo, informagbes de filtros em tela, etc.),
permitindo definir um nome para cada uma delas e dispor da capacidade de
compartilhar a preferéncia com todos os demais usuarios, que possuam privilégio
para a mesma consulta.

5.2.17. Para melhorar a produtividade dos servidores e aumentar a eficiéncia do servigo
publico, como preconiza o art. 37 da Carta da Republica, o sistema devera conter recurso
préprio que permita o usuario indicar as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em
barra de ferramentas para acesso rapido a partir de qualquer parte do sistema, considerando
os privilégios disponiveis para o usuario;

5.2.18. O recurso de barra de ferramentas de maior importancia (favoritos) devera permitir
conter funcionalidades de moédulos distintos em um udnico local, que nao obrigue o usuario
alternar manualmente entre sistemas para conseguir acesso a elas, ficando essa barra de
ferramentas disponivel em qualquer maquina e navegador que ele for operar o sistema, a partir
do seu login, sempre observados os privilégios de acesso do usudrio em cada rotina;

5.2.19. Nos formularios de preenchimento (telas cadastrais, consultas e relatdrios), permitir o
acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de manutengao conforme
contexto da informacao a ser pesquisada e também pelo recurso de auto completar.

5.2.20. Ao acessar a tela de consulta relacionada diretamente pelo campo, caso o usuario
possua privilégio para incluir o cadastro (por exemplo pessoa na selegdo de um 6rgao de
regulamentagédo de profissdo da pessoa, ou no empenho, na selegado de um credor, ou no
contrato na selegéo do fornecedor, ou no cadastro mobiliario/lecondmico na selegao do tipo da
empresa e da natureza juridica), permitir que ele possa incluir imediatamente um novo registro
e seleciona-lo em seguida.

5.2.21. Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de
multiplas areas/médulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais
falhas geradas por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicacdo ao longo
do tempo ou entao migrados de aplicagdes legadas, permitindo também:
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a) A cada execugdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada
consisténcia apresentou alguma falha na ultima execugao;

b) Emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas
verificagdes, indicando a gravidade de cada uma;

c) Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background,
no servidor). Caso em segundo plano, o usuario devera ser alertado quando a
mesma encerrar;

5.2.22. Possibilitar configurar as formulas de calculo da aplicagdo de maneira visual através de
fluxos no estilo de fluxograma, contendo os seguintes recursos:

a) Permitir que em cada atividade do fluxo, possam ser realizadas diversas
operagbes, como atribuicdo de valores para variaveis ou execugcdao de
operagoes;

b) Conter fungdes de “API” para que o usuario possa utiliza-las para configurar os
fluxos conforme necessidade;

c) Permitir consultar o histérico de alteragbes, podendo verificar em cada alteragéo
informacdes anteriores e nova para efeito de comparagao;

5.2.23. Possibilitar que o sistema de gestao possa obter arquivos de fontes externas como o
Google Drive, incluindo via link e/ou obter da fonte externa (Google Drive) diretamente para o
sistema, n&o tendo o usuario que baixar o arquivo manualmente na maquina local para depois
“subir” ao mesmo. Também permitir que sejam enviados arquivos do sistema, diretamente para
a fonte externa. Este procedimento devera requerer autorizagdo do usuario para acesso a essa
fonte externa, através de conta prépria.

5.2.24. Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao
Banco de Dados;

5.2.25. Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as
informacgdes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes
no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicagao (HTTPS), aplicando restrigdes
de acesso aos enderegos e portas dos servigos;

5.2.26. O Sistema devera exibir em area prépria aos usuarios da aplicagdo que o mesmo fora
auditado, permitindo acesso para visualizagdo da data da realizagdo e o resultado da ultima
auditoria realizada.

5.2.27. Em hipétese alguma devera ser possivel realizar conexao direta ao servidor de banco
de dados produgao por aplicagdes clientes de banco de dados através da internet;

5.2.28. Acesso ilimitado de usuarios simultdneos, sem necessidade de aquisicdo de novas
licengas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo sistemas
basicos como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados;

5.2.29. O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de
dados e nao integragéo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade
dos cadastros ao longo do tempo. Este devera ser formado no minimo com o seguinte conjunto
de dados:

Cadastro de Pessoas;

Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;
Centros de custo/Organograma;

Entidades;

Bancos;

Agéncias;

Tributos;

Moedas;
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i) Cidades;

j) Bairros;
k) Logradouros;
I) Produtos;

m) Assinantes de Relatérios Legais;
n) CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacoes;

5.2.30. O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os demais
maodulos do sistema;

5.2.31. Para dar suporte a outras aplicagdes, devera disponibilizar os seguintes WebServices
(ao menos), em um dos protocolos REST ou SOAP:

a) Cadastro de Pessoas: Permitir consultar de maneira sintética ou detalhada, permitir
incluir e alterar;

b) Centros de Custo/Organograma: Permitir consultar a estrutura de departamentos da
entidade;

c) Servico de autenticagdo de usuarios para sistemas internos da entidade e outros de
terceiros conforme privilégios, por meio dos mesmos dados de login do sistema de
gestao;

5.2.32. Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, n&o permitindo a
exclusédo de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo
banco de dados;

5.2.33. Ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado ou nada é
gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informacgbes do
banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario
sempre devera ser informado, sobre a finalizacdo com sucesso ou ndo das transagdes
operacionais (incluséo, alteragao e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o controle da
aplicagao para a realizagéo de outras atividades;

5.2.34. Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragcédo, impresséo ou
copia. Nao sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usuario DBA
(Superusuario) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da
aplicagao e usuarios adicionais para consulta;

5.2.35. Fornecer em todo o sistema relatérios e consultas com opgao de visualizagdo em tela,
possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente
para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT;

5.2.36. O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um Unico local
a administracdo de todos os usuérios, sejam funciondrios e cidaddos, permitindo ainda
controlar permissdes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

a) Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como
Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderegos, Manutencao de Pessoas,
Processo Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela administragao local;

b) Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungbes do sistema, como
consulta, incluséo, alteragdo, exclusdo e todas as demais agbes disponiveis para o
usuario nas telas do sistema;

c) Gerenciar restricbes de acesso as fungbes do sistema através do uso de senhas,
bloqueando por padrao o acesso apds 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas,
podendo o administrador local configurar essa condicdo para mais ou menos
tentativas;

d) Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma
criptografada seja com algoritmo préprio ou hash padrdo como MD5 ou SHA, de forma
que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencdo de cadastro de
usuarios;

e) Vincular o usuario em um ou varios centros de custo, atribuindo desta forma
liberagdo/restricdo de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgao,
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Unidade ou Total;

f) O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario de acordo
com os métodos disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico
Gov.Br;

5.2.37. Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio de autenticagdo LDAP.
Permitir que diversos servidores LDAP sejam configurados, refletindo a estrutura de rede da
entidade;

a) Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio do Login Unico Gov.Br,
plataforma do Governo Federal;

b) Enviar mensagem por e-mail ao usuario assim que o mesmo for cadastrado no
sistema. O sistema devera também permitir definir um texto padrao personalizado da
mensagem que sera enviada, para os envios posteriores;

c) Enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usuarios de acordo com
selegao;

d) Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios) realize a troca da
senha dos usuarios do sistema. Com objetivo de que o Administrador ndo tenha
acesso a senha do usuario, o sistema devera contar com opgédo de definicdo de
senha aleatéria sendo a mesma enviada para o e-mail do usuario assim que alterada;

e) Permitir que o administrador local defina se a senha do usuario esta expirada, tendo
assim o usuario que altera-la em seu proximo login.

5.2.38. O Gerenciamento de Usuarios, tanto dos internos da solugdo (funcionarios,
consultores) como usuarios externos (Cidadaos), devera ser centralizado em um Unico local
permitindo ao administrador local completa gestao deles, sempre observados os privilégios
necessarios para tais operagoes.

5.2.39. Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema (para o
cidadao), diretamente pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um
usuario criado.

5.2.40. O sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de
permissao/restricdo de mensagens/notificagdes internas do sistema. As restricdes devem ser
impostas por categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicagéo;

5.2.41. O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranga quanto ao acesso
e uso do sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuragdes minimas:

a) Permitir validar se usuario/funcionario estd com contrato ativo no RH durante o seu
login, evitando assim que funcionarios afastados ou em férias tenham acesso ao
software interno;

b) Permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funcionario devera ser considerado
conforme definicées de jornada de trabalho atribuidas pelo RH;

c) Permitir definir as regras de composicao e tratamento de senhas;

d) Permitir definir o intervalo de tempo para expiragdo automatica de senhas;

e) Permitir o controle de expiragdo de senhas, definindo individualmente por usuario se
expira ou nao a senha bem como definir o prazo de expiragdo em dias ou uma data
especifica;

f)  Permitir definir se utiliza servidor LDAP para autenticacao;

g) Permitir disponibilizar acesso para concesséo de privilégios para diretores de areas e
que eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através
da hierarquia de organograma;

5.2.42. Toda vez que o usuario realizar acesso ao sistema, sendo que da ultima vez que seu
login foi utilizado ocorreu alguma falha de autenticagdo, o sistema devera alertar o usuario
exibindo uma listagem com os ultimos acessos realizados, ficando ele informado que houve
uma tentativa de acesso com seu usuario.

27



5.2.43. Permitir que sejam configuradas restricdes de acesso para qualquer formulario do
sistema, contendo os seguintes recursos:

a) Definir para que o usuario seja obrigado a informar uma descrigido/averbagao sempre
que uma determinada acgao for realizada;

b) Exigir que o usuario possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticagédo, no ato da
agao;

c) Solicitar para que um supervisor realize liberagdo em tela, para poder prosseguir;

d) Limitar e Liberar acesso temporario para determinadas agdes do sistema, podendo
configurar dia(s) do més e horarios do dia;

e) Permitir definir determinados usuarios onde as regras nao se aplicam (exce¢ao);

f)  Permitir definir regras para desativar ou ativar campos das telas cadastrais do sistema,
definindo valor inicial (default) para um determinado campo, verificar se um campo (ou
mais) foram alterados, a fim de determinar de forma condicional esses
comportamentos podendo emitir mensagens de aviso, inibir a execugéo de uma agao
como incluir, alterar ou excluir, enviar uma mensagem de e-mail para outro usuario, de
acordo com regras da entidade sem depender de customizagéo do sistema.

5.2.44. Manter histérico de acessos por usuario, rotina e agao, registrando a data, hora e o
nome do usuario, IP local do usuario no momento da operagao;

5.2.45. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteragoes e exclusdes efetuadas nas
tabelas do sistema, registrando:

a) o tipo da operagéo realizada;

b) a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

c) a partir de qual estagéo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);
d) identificagao do usuario;

e) tabela alterada;

f) operacao realizada (incluséo, alteragcao ou excluséo);

g) os dados incluidos, alterados ou excluidos;

5.2.46. Na visualizagao dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para
inclusdes, novos dados e dados anteriores para alteragbes e dados anteriores para exclusdes.

5.2.47. Permitir cruzamento de informacodes entre os médulos da solugao;

5.2.48. Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto quanto a
replicagdo de informagdes em outros ambientes (como integragdes com outras aplicagdes
externas);

5.2.49. Integrar com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servigo de consulta de enderegos deve
ser disponibilizado integrado a aplicagcéo, desta forma quando configurado para integrar com o
DNE, toda vez que um enderego € informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme
o DNE e inconformidades alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;

5.2.50. As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira
automatica sem que haja necessidade de manutengdo desses dados pelos usuarios, salvo
quando o endereco for estrangeiro;

5.2.51. Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves
de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cédigo DNE, Cédigo
Receita Federal e Cddigo IBGE. Essas chaves de acesso sédo importantes pois permitirdo o
cruzamento de dados com outras bases de governo em esferas diferentes, cuja codificacéo de
cidades é diversa, normalmente utilizando uma dessas.

5.2.52. Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de pessoas:
a) Permitir a definicdo do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica;

b) Permitir enderegos: Comercial, Residencial e para Correspondéncia. Estes enderecos
devem ser vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de
informacoes;
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c)

f)

5.2.53.

rotinas,

a)

b)

c)

d)

e)

f)

)]
h)

Cadastrar varios Contatos tais como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail,
podendo cadastrar mais de um tipo de telefone do mesmo tipo;

Possuir opcao de cadastrar dependentes (Unicas), onde um dependente é cadastrado
como pessoa, sendo que estas informacgdes podem ser utilizadas por funcionalidades
diversas do sistema;

Possuir opgao de cadastrar os dados das contas bancarias, podendo estes serem
utilizados por funcionalidades e mddulos do sistema. As contas relacionadas devem
ser tipificadas para uso pelas rotinas do sistema;

Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme prevé
o Decreto n. 8.727/2016. Devera manter registro de log com observagédo exclusiva,
indicando a alteragéo realizada e os motivos. Quando definido um nome social, em
todos os locais do sistema onde a pessoa € exibida, deve-se apresentar o novo nome
social informado, excetuando-se apenas a consulta de pessoas que podera exibir
também o nome civil;

Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgaos de regulamentagao
de profissdo, ex. CRC, CRM, OAB;

Permitir que sejam adicionados ao cadastro, campos auxiliares conforme necessidade,
apenas por configuragdo, sem que haja necessidade de customizagéo;

Possuir consulta de histérico de alteragdes especifico demonstrando todos os dados
novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez, data/hora da
alteracao e tipo da alteragéo realizada. A consulta podera ser tabular (colunas e linhas)
ou através de interface que aparente uma “linha do tempo”;

Permitir que diversas certiddes sejam relacionadas a pessoa, incluindo o documento
digital relacionado, definicdo de tipos bem como informar se encontra vigente/ativo ou
nao;

Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a pessoa, respeitando os
limites de upload impostos pela aplicacdo. Os arquivos digitais podem ser obtidos
através de upload de arquivo da maquina local, digitalizagao direta do scanner,
obtengao de camera ou compartilhamento de um documento ja existente no banco de
dados;

Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informacbes de biometria através da
captura das digitais, pela impressao digital da pessoa. O acesso aos dados de
biometria devera ser realizado de forma privilegiada, apenas para os operadores do
sistema;

Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas
com as seguintes caracteristicas:

Permitir que através de configuracdes simples, sem necessidade de customizacéo,
personalize a adigdo de novos campos;

Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em &area
especifica nas janelas de entrada de dados j& existentes no sistema, como area
complementar;

Permitir que seja definida uma ordem de exibigdo dos campos adicionais;

Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data, Valor,
Lista, Hora, Booleano e Campo Texto Formatado.

A opcéo lista devera permitir a definicdo de listas estaticas e/ou dindmicas sendo
carregadas, por exemplo via SQL;

A opcao Texto, devera permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser no
minimo CPF, CNPJ, CEP, Telefone e E-Mail;

Permitir definir um valor padréo para o campo bem como a obrigatoriedade do mesmo;

Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso determinado valor
seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja
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informado em outro;

i) Permitir definir para o campo adicional, se o mesmo aceitara a entrada de arquivo
digital relacionado, como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar
quais as extensdes permitidas para entrada;

i) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo utilizara o conceito de consulta
relacionada, podendo consultar os dados de qualquer outra tabela do sistema e
retornando determinados valores para armazenar no campo adicional junto ao registro
relacionado.

k) Permitir definir de forma simples através de uma ag&o propria, um valor inicial ou
reiniciar todos os valores para o campo adicional, quando o0 mesmo é vinculado em um
cadastro que ja possua registros pré-existentes, aplicando para todos os registros o
novo valor.

5.2.54. O sistema devera dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que
garanta segurancga contendo as seguintes funcionalidades:

a) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1, de propriedade do usuario, neste caso
permitindo uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele
estiver logado no sistema;

b) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1 para a entidade, neste caso permitindo
uso compartilhado do certificado, mediante concesséao de privilégio de uso;

c) Permitir que o usuario crie um certificado digital auto-assinado, para uso em
assinaturas digitais do tipo Avancada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de
certificado devera ser utilizado apenas pelo usuario;

d) Realizar controle de vencimento de certificados no repositério, cientificando o usuario
toda vez que ele acessar a aplicagao quanto a necessidade de renovagao;

e) Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado € utilizado, indicando
data/hora de uso, informacdes sobre o procedimento realizado e qual usuario estava
logado no sistema no instante do uso;

5.2.55. Permitir o uso de Assinatura Digital, exclusivamente na modalidade Qualificada
(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Login do Sistema;
b) No Peticionamento Eletrdnico;
c) Escrituragéo Fiscal (Declaragéo de Servigos prestados e tomados);

5.2.56. Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Basica, Avancada e Qualificada
(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Assinatura de Documentos Digitais Diversos;

b) Apds a emissao de relatérios, permitindo assinar o documento emitido;
c) Pareceres do Processo Digital;

d) Recebimento/Envio de Processos por meio digital;

5.2.57. Permitir que o cidaddo também realize assinatura digital de documentos
diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto
aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina
local do proprio usuario;

5.2.58. Permitir o uso de Solicitagdes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitacdo de
assinatura de um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o fagam, contendo os
seguintes recursos:

a) Permitir definir se a execugéo das assinaturas sera de forma sequencial (um apds o
outro) ou ndo (todos ao mesmo tempo);

b) Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdo o usuério possa rejeitar um
documento enviado para sua assinatura
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5.2.59. O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario,
contendo os seguintes recursos/facilitadores:

a) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por usuario ou para a
entidade toda, com possibilidade de configurar o conteddo a ser colocado como
“estampa” sobre o documento PDF assinado;

b) Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um documento,
podendo ele optar por cancelar a nova assinatura;

c) Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou instalados
localmente na maquina do usuario sejam nos modelos A1 ou A3;

d) Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que ele possa
escolher. Devera listar apenas certificados do préprio usuario;

e) O usuario devera ver claramente quando um certificado esta vencido;

f) A acdo de assinatura digital devera ser transparente para o usuario, sendo operada
diretamente do proprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo o
sistema), dentro da prépria aplicagcdo web, sem que haja necessidade de trocar de
aplicagao para executar o procedimento;

g) A acao de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuario esta realizando
assinatura no ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizagdo dos
documentos relacionados (quando assinatura em lote). Desta forma o usuario/assinante
sabera exatamente do que se trata e o que ele esta assinando;

h) Permitir o uso de carimbos/estampas de assinatura, posicionando-os de forma automatica
e permitindo também que o usuario o faga de forma manual, diretamente no documento
que ele esta visualizando no ato da assinatura;

i) Todo documento PDF assinado digitalmente, devera conter estampa automatica com
informagdes sobre a consulta de autenticidade do mesmo incluindo enderego de
consulta em QRCODE para poder fazé-lo através de leitura pelo Smartphone;

5.2.60. Integrar com outros sistemas, preferencialmente através de web-services, com as
seguintes caracteristicas:

a) Os protocolos a serem adotados devem ser SOAP ou REST;

b) Cabe ao administrador do sistema local, gerenciar permissbes de acesso aos web-
services, através da definicdo de usuarios e/ou tokens de acesso;

¢) Um usuario de Web-Service, também devera estar ligado ao cadastro de pessoas e,
portanto, devera primeiro ser cadastrado neste para depois ser “liberado” como usuario;

d) Permitir visualizar logs de execugéo para auditoria;
e) Permitir ao administrador local, ativar/desativar web-services;

5.2.61. Possuir um completo gerenciamento do envio/recebimento de e-mails, com no minimo
as seguintes caracteristicas:

a) Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails, em um unico local
estando disponiveis para todos os demais médulos do sistema, setores/departamentos;

b) Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicacéo enviada pelo sistema, qual conta
de e-mail deve-se utilizar para tal finalidade;

c) Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdo para cada tipo de mensagem
de e-mail a ser enviada;

d) Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta
especifica para envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador
podera optar por permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem
conforme categoria/tipo. Por exemplo, ao enviar um empenho emitido para o credor, o
administrador pode ter definido para utilizar sempre uma mesma conta nao podendo
altera-la;
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e) Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do status de

cada mensagem enviada, como uma caixa de saida global do sistema;

f) Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identificar

possiveis retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos
respectivos destinatarios;

g) Notificar o usuario que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha no

5.2.62
a)
b)

f)

)]

5.2.63

a)

b)

c)

envio for identificada pelo monitoramento;
. Controlar a emissao de relatérios, dispondo dos seguintes recursos:
Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

Permitir que relatérios sejam colocados em execugéo através de fila de impresséo e
caso o usuario finalize a aplicagcdo, mesmo assim o relatério continue em execucgao.
Ao finalizar, deve-se enviar uma notificagdo ao usuario de que o mesmo esta
concluido;

Controlar para que um relatério em emissio para o usuario ndo possa ser colocado
em execugdo novamente até que o primeiro finalize, quando os parametros de
emissao forem iguais;

Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando os
relatérios estiverem concluidos;

Permitir que ao final da emissao seja enviado relatério por e-mail para um ou varios
destinatarios buscados através do cadastro Unico;

Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail devera ser
enviado ao(s) destinatario(s);

Possuir opgao para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

Manter uma cépia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identificando
cada emissao por um codigo unico que devera ser impresso junto com o relatério em
todas as paginas, com informacgdes de: filtros utilizados, usuario que emitiu, data e
hora de emissao e id do relatério emitido;

Permitir através de um servico no portal de servigos, que o relatdrio emitido, seja
consultado e verificado, desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer
relatério emitido;

Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emissao do relatério ou por outros
dados como modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data/hora da emissao,
visualizando os detalhes da emissdo como os parametros informados, bem como a
opgao de imprimir;

Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo movel
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais
acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar
quais sao os requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

. Possuir gerador de relatérios, com as seguintes caracteristicas minimas:

Possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo reutilizaveis por diversos
relatérios e configuraveis: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabegalhos e
Rodapé, contendo: Brasao, nimero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e
Configurar marca d"agua através do upload de imagem;

Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avangada, contendo
recursos como formatagdo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério,
configuracdo de agrupamentos, uso de cddigos de barras/QR codes, etc. A edicédo
avancada de relatorios podera ser realizada por ferramenta externa a aplicagao, desde
que nao haja custo adicional a contratante;

Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no
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sistema, podendo esses layouts novos serem criados com base em copia de layouts ja
existentes, sejam eles padrdes ou nao;

d) Selecionar as informagbes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme
modelagem do sistema ou entdo através de instrugbes SQL, definindo as
caracteristicas dos campos como nome, tamanho e opgdes de filtro;

e) Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos moédulos e também na barra de
acesso rapido as fungdes do usuario;

f) Definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir do gerador de
relatérios e consultas;

g) Permitir gerenciar os relatérios por versbes, permitindo que uma nova versdo do
relatério seja criada e esta ndo afete o uso da aplicagao pelos usuarios enquanto nao
estiver totalmente finalizada. Permitir restaurar uma verséo anterior se necessario.

5.2.64. Possuir gerador de consultas, com as seguintes caracteristicas minimas:
a) Definir privilégios para as consultas geradas a partir do gerador de consultas;

b) Selecionar as informagbes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme
modelagem do sistema ou entdo através de instrucbes SQL, definindo as
caracteristicas dos campos como nome, tamanho e opgdes de filtro;

c) Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos moddulos e também na barra de
acesso rapido as fungbes do usuario;

d) Permitir definir para as opgdes de filtro, valores default/padrao podendo ser constantes
do sistema, parametros e também permitindo definicdo através de script SQL;

e) A visualizagdo das consultas geradas, devera utilizar-se dos mesmos recursos das
consultas padrdes do sistema, como definir preferéncias, impresséo, opgdes de filtros
e operadores, etc;

f) Permitir que o usuario defina uma consulta como sendo favorita, desta forma fazendo
parte do menu personalizado do usuario.

5.2.65. Permitir agendar a execugao de determinadas tarefas no sistema, disponibilizando os
seguintes recursos minimos:

a) Permitir que sejam configuradas a¢des de maneira visual através de fluxos, no estilo de
fluxogramas para realizacdo de atividades comuns, como emitir certos relatérios,
verificar situagcdes de determinados registros/cadastros do banco de dados, enviar
notificagdes por e-mail, entre outros;

b) Permitir agendar a execugéo dessas atividades previamente configuradas, através de um
assistente que simplifique a agdo, podendo executar diariamente, mensalmente,
anualmente, em determinados horarios, entre outros;

c) Permitir que seja possivel consultar o histérico de execu¢des ja realizadas, incluindo
informacdes sobre status da execucéo e registros de logs adicionais;

5.2.66. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execugdo de workflow,
com as seguintes caracteristicas:

a) Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso
ou integragao com outro sistema;

b) Permitir a realizagdo de documentagdo, manual e/ou através do relacionamento de
documentos digitais e textos juridicos constantes no cadastro unico;

¢) Permitir execucdo automatica de fungdes e carregamento de formulario/telas integrantes
da solugéo através de um gerenciador Unico.

d) A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-se da
metodologia BPMN (Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal
e vertical), Eventos, Atividades, etc.

e) Permitir o controle de ativacdo/desativagdo/homologacéo e versionamento de processos,
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possibilitando a evolugéo natural dos processos;

f) Registrar a cada alteragdo histérico de alteragdes realizadas no Work-Flow, permitindo
também visualizar em histérico cada manutencgao realizada, contendo recursos para de
comparar e restaurar entre uma alteragéo e outra;

5.2.67. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD [4] (Lei Geral de Protecdo de
Dados), os seguintes recursos sdo necessarios na aplicagao:

a) O sistema devera conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerenciamento de
“Termos e Condigdes de Uso”, tanto para usuarios internos (funciondrios) como para
usuarios externos (cidadaos). A entidade podera configurar os termos conforme
necessidade, individualmente por perfil de usuario e por servigo disponivel no portal;

b) Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em
processos/operagdes do sistema de gestdo, incluindo a(s) hipétese(s) previstas em lei em
que eles estao relacionados, cadastrados no préprio sistema;

c) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a
mesma realiza seja por meio digital, através de outros sistemas de gestdo (de outras
areas) ou por meio fisico;

d) Devera dispor de area exclusiva para que o cidadao possa visualizar todos os tratamentos
de dados pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que nao sao realizados no
software de gestdo (Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos usos
realizados (Transparéncia Passiva);

e) Permitir emitir relatério automatico dos relacionamentos do cidaddo com a entidade, com
base nos dados do sistema de gestéo, informando quais sao os vinculos que ele possui;

f) O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos casos em
que ndo forem de interesse publico. Nessa situacdo sempre que o tratamento for
realizado deve-se verificar se ha consentimento realizado e ativo do titular;

g) Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em
area exclusiva no portal da transparéncia;

h) Permitir definir quem sao o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados
pelo controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no
portal da transparéncia;

i) No primeiro acesso do usuario a aplicagéo, seja usuario funcionario (interno) ou cidadao
(portal), deve-se solicitar que o0 mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo
politica de tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado
para posterior consulta e auditoria;

j) Deveré dispor de web-service para que outras aplica¢des autorizadas possam verificar se
ha consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;

5.2.68. Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo modvel
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis),
por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais sao os
requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

6. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS MODULOS DO SISTEMA

Para atender as areas de aplicagdo da CONTRATANTE, o Sistema de administragao e
gestdo fornecido/ofertado, serd subdivido em Mddulos de Programas, cujas principais
especificagdes de funcionamento encontram-se a seguir descritas e deverdo estar plenamente
disponiveis aos usuarios apds a sua implantagao.

Nao é obrigatério que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma nomenclatura
ou divisao por modulos. No entanto, € necessario que atenda as especificagdes de
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funcionamentos constantes neste termo de referéncia, sob pena de nao se prestar aos
objetivos da Contratante.

Visando ampliar a disputa, para classificagdo da proponente, durante a POC é necessario
que o sistema ofertado atenda a pelo menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por
Médulo de Programas dos servicos considerados essenciais listados no item 4.1.19 do
presente Termo de Referéncia. Ou seja, o ndo atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos
em qualquer dos médulos essenciais (e ndo geral), ensejara a desclassificagdo da proponente.

6.1. MODULO DE PLANEJAMENTO E ORGAMENTO

Plano Plurianual

1. Possibilitar o registro da realizagdo das audiéncias publicas com campo para: todas as
solicitagcdes feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informagdes de contato do
solicitante, 6rgao responsavel por sua analise e status da mesma;

2. Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

3. No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informagéo
das receitas;

4. Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas
do Estado;

5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

6. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informacgdes: origem, objetivo,
diretrizes, publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

7. Permitir importar as agbes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

8. Permitir a criagdo automatica de cédigos reduzidos para despesa do PPA composto de
orgao, unidade, fungao, sub fungéo, programa e agdo com o objetivo de facilitar a execugéo
orcamentaria;

9. Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA,;

10. Cadastrar a programagédo da receita, possibilitando a identificagdo de cada fonte de
recurso;

11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos;

12. Efetuar projecéo de calculo para obter a previsao do total a ser arrecadado e do total a ser
gasto para cada ano do PPA,;

13. Permitir a inclusdo de alteragdes orgamentarias para a receita do PPA, bem como a
consulta de todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

14. Consultar o orgamento da receita e da Despesa do PPA com valor orgado atualizado até a
data selecionada;

15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicagao da
destinacdo de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar
essas metas durante a execugdo orcamentaria do PPA,;

16. Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se
destinam;

17. Permitir acompanhar o histérico das alteragées orgamentarias por ordem cronoldgica;

18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsao de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteragao orgamentaria;

19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagdo de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orgados atualizados até a data
selecionada;
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20. Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das
transferéncias financeiras;

21. Emitir os relatorios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posigao atualizada
do orgamento até a data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas;

b) Demonstrativo das Despesas;

c) Meta Financeira por Orgéo e Unidade;
d) Meta Fisica por Programa e Agao;

e) Programas;

f) Programas Detalhados;

9) Anexo PPA Analitico;

h) Anexo PPA Sintético;

i) Detalhamento Orgdo/Unidade Fisico/Financeiro;
) Receita por Ano;

k) Receita Global.

22. Emitir relatério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com
posicdo atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizagdo das metas de
despesas entre PPA/LDO/LOA com posi¢ao atualizada até a data selecionada;

23. Possuir controle de versao para o PPA com controle de todas as consultas e emisséo de
relatérios por versao;

24. Emitir relatério possibilitando a avaliagdo dos resultados dos programas (Art. 4°, inciso |,
“e” da LRF). O relatério devera conter a programagéao e execugao fisica e financeira por
programa e agéo, permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano desejado;

25. Emitir os demonstrativos de aplicagdo em saude, pessoal e educagao com os respectivos
percentuais de aplicagao;

Lei De Diretrizes Orgamentarias — LDO:

26. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser
utilizado;

27. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas
do Estado;

28. Permitir a inclusdo de alteragbes orgamentarias para a receita da LDO, bem como a
consulta de todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

29. Permitir consultar o orgamento da receita e da despesa da LDO com valor orgado
atualizado até a data selecionada;

30. Permitir cadastrar programas e agbes na LDO e importar do PPA e LOA,;

31. Permitir importar previsdo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;
32. Permitir importar previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

33. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;
34. Acompanhar o histérico das alteragbes orgamentarias por ordem cronolégica;

35. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteragao orgamentaria da despesa;

36. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinagcdo de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo valor orgado atualizado até a data
selecionada;
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37. Emitir os relatérios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orgado
atualizado até a data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas;
b) Demonstrativo das Despesas;
c) Programas de Trabalho.

38. Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade
responsavel pela obra, a descri¢cdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com
conservagéao, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO;

39. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservagao do Patriménio;

40. Possuir controle de versao para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios por
versao;

41. Emitir, sobre os valores orcados, Demonstrativo das Receitas e Despesas com
Manutencéo e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e
das Despesas Proprias com Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal

42. Emitir o demonstrativo de aplicagdo de recursos em educagdo, saude e pessoal com o
respectivo % de aplicagao;

43. Possuir cadastro das memorias de calculo conforme dispdem a portaria da STN —
Secretaria do Tesouro Nacional;

44. Permitir a emissao dos relatérios de memaria de calculo conforme disposto pela STN —
Secretaria do Tesouro Nacional;

Lei Orgcamentaria Anual — LOA:

45. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas
do Estado;

46. Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identificagdo de cada
fonte e destinagio de recurso;

47. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

48. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos;

49. Permitir a inclusdo de atualizagao de receitas mantendo o histérico das inclusées;
50. Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA;

51. Efetuar os langcamentos contabeis de alteragdo orcamentaria de receita automaticamente
na contabilidade;

52. Consultar o orgamento de receita e despesa da LOA com valor orgado atualizado até a
data selecionada, consolidando uma ou mais entidades;

53. Permitir o controle das alteragcbes e emendas realizadas durante a elaboragcédo da LOA,
permitindo incluir as alteragbes e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de
alteragao por data.

54. Cadastrar as despesas que compdem o or¢camento, com identificagdo do elemento de
despesa, destinagao de recursos e valores;

55. Permitir o controle das alteracbes e emendas realizadas durante a elaboracdo da LOA,
permitindo incluir as alteragbes e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de
alteragao por data.

56. Permitir nas alteragbes orgamentarias adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas
fontes para uma mesma Lei ou decreto.

57. Permitir nas alteragées orgamentarias, adicionar diversas dotagbes e subtrair de diversas
fontes para uma mesma Lei ou decreto;
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58. Permitir a geracado de minutas de decretos ou de leis para os ritos legais das alteragcbes
orgcamentarias, a partir das descrigées da programagéo das despesas. Devera haver um editor
de documentos que permita cadastrar diferentes layouts de minutas de decretos e/ou leis.

59. Acompanhar o histérico das alteragdes orgamentarias por ordem cronoldgica;

60. Permitir para cada alteracdo orgamentaria de despesa, a visualizagao de seus respectivos
langamentos contabeis;

61. Gerenciar as dotagbes constantes no orgcamento decorrentes de créditos adicionais
especiais e extraordinarios;

62. Permitir nas alteragdes orgcamentarias adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas
fontes para uma mesma Lei ou decreto;

63. Disponibilizar no inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execugao;

64. Mostrar alteracdo orcamentaria, demonstrando os valores de receita, despesa,
transferéncia financeira e os dados da Lei que o aprovou;

65. Permitir que o usuario gerencie os coédigos reduzidos para as contas de receita
orgcamentaria e consignagao;

66. Possuir rotina de solicitagdo de alteragdo orgamentaria onde sdo informados os dados da
alteragao para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos sao incluidos no sistema sem
a necessidade de redigitagao;

67. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis
inconsisténcias na elaboracdo dos mesmos;

68. Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade;

69. Cadastrar valor mensal das metas de arrecadagéo por entidade, informando os valores
més a més por modalidade e fonte de recursos;

70. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita
orgcamentaria e consignagao;

71. Solicitar alteragdo orgamentaria onde sao informados os dados da alteragédo para envio ao
legislativo e posteriormente os mesmos sao incluidos no sistema sem a necessidade de
redigitacao;

72. Efetuar solicitagao de alteragdes orgamentarias durante o exercicio:

73. Bloqueando o valor, na dotagdo a ser anulada, ao langar a alteragdo no sistema,
possibilitando copiar os dados para o documento legal, evitando redigitacao; desbloqueando
automaticamente ao efetivar os langamentos de suplementagdo e anulagdo, quando da
efetivagao da alteracao;

74. Consistir dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboragao dos mesmos;

75. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geragdo de
relatério;

76. Possuir cadastro das metas de arrecadacédo por fonte de recursos e por més com geragao
de relatério;

77. Permitir aimpressao do decreto para suplementacgao;

78. Permitir realizar a implantagdo do orgamento, para que a partir deste momento, nao seja
mais possivel incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;

79. Permitir a e emissao dos relatérios da Lei 4320/64 com opgéo de publicagdo simultanea
no portal da transparéncia;

80. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

81. Permitir a configuragdo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral,
trimestral e semestral;

82. Permitir que nas alteragdes orcamentérias as cotas sejam atualizadas automaticamente;
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83. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto
e valor realizado;

84. Permitir contingenciamento do orgamento, aplicando um percentual de redugédo sobre
todo o orgamento ou sobre uma dotagao especifica;

85. Permitir liberagao dos valores contingenciados;

86. Permitir remover os valores de quotas nao utilizadas em meses ja fechados e distribui-las
em meses abertos;

87. Permitir na implantagdo do orgamento, a copia automatica de todos os relacionamentos e
configuracdes da base do cliente para que ele ndo tenha necessidade de redigitar os dados no
Nnovo ano;

88. Possuir rotina de compatibilizacdo da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que as
pecas orcamentarias fiquem iguais;

89. Possibilitar o registro e acompanhamento dos projetos e despesas com conservagédo do
patriménio publico;

90. Possuir cadastro de renuncia de receita e respectiva compensagdo com emissao de
relatério de renuncias objetivando o atendimento a LRF, art 5°, inciso II.

6.2. MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO FINANCEIRA E
PRESTAGAO DE CONTAS

1. Permitir que seja efetuada a escrituragao contabil, absolutamente adaptada as exigéncias
do Tribunal de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n° 4.320/1964, a Lei Complementar
Federal n°® 101/2000, bem como ao manual da contabilidade aplicada ao setor Publico (Mcasp)
e as demais normas regulamentadoras da escrituragao publica;

2. A escrituragao contabil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe suportam,
ndo se admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil independente dos
cadastros que lhe originaram;

3. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com
contabilizagdo distinta, que possibilite a emissdo de relatérios anuais e da LRF de forma
consolidada;

4. Nos atos da execugado orgamentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases
da despesa: empenho, liquidagdo e pagamento com a escrituragado contabil automatica;

5. Permitir um controle das operag¢des orgamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o
usuario de qualquer alteragao, inclusdo ou exclusdo nos registros;

6. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinério;
7. Permitir que seja efetuado o registro de subempenho sobre o empenho global e estimado;

8. Permitir a liquidag&o tanto de empenhos globais como de subempenhos, ndo permitindo
que seja gerado um subempenho sobre um empenho global que ja possua liquidagao.

9. Permitir a utilizagdo de histérico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;

10. Possuir facilitador, para que na emissdo do empenho seja informada qualquer parte da
dotacao, e o sistema filtre as dotagbes com aquela informagéo;

11. Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotagdo atualizado até a data de
emissdo do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas
situagdes que o valor do empenho seja superior ao saldo da dotacéo;

12. Na emissdo do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotagao, o
sistema consiga filtrar todas as dotac¢des disponiveis que possuem aquela informagao;

13. Controlar os saldos das dotagcbes orcamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear
ou empenhar sem que exista saldo disponivel;
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14. Possibilitar a distingdo do contribuinte auténomo, objetivando a geragédo da SEFIP e e-
Social;

15. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros,
mantendo controle das mesmas;

16. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos
empenhos que gerem adiantamento de valores, e o langamento de baixa respectivo quando as
prestagcdes de contas;

17. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagao e permitir
emissao da nota de estorno;

18. Permitir emitir prévia e geragcao automatica de empenhos da folha;

19. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de
contabilidade, permitindo a geragdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel
empenhar por tipo de folha (mensal, ferias, 13° salario, etc.);

20. A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis irregularidades, como
dotagdo sem saldo, relacionamentos nédo cadastrados, etc., e ndo permitir empenhar até que
as irregularidades sejam resolvidas;

21. Integrar com a folha de pagamento para langamento das provisdes de férias e de 13°
salario, bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;

22. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as
notas extras orgamentarias das retengdes;

23. Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os empenhos para nova
geragdo. O sistema devera consistir a desmovimentagéo, e ndo permiti-la caso os empenhos
estejam liquidados ou pagos;

24. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagcao da
folha na area de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos
da folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital;

25. Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitagdes, permitindo empenhar
automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e licitagdes.
Permitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o contrato e a
licitagao

26. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departamento
de compras;

27. Realizar registro e langamento de bloqueio de dotagdo quando da emissao de requisigao
de compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da
emissao do empenho;

28. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado, mantendo
assim a integridade das informacoes;

29. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a ordem
de compras, o contrato, a licitagdo, as liquidagbes, estorno de liquidagbes, retengoes,
pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extra orgcamentaria, processo digital,
anexos relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenho e os langamentos
contabeis;

30. Permitir a configuragcdo das notas de empenho, liquidacdo e estorno de modo a
compatibilizar com os modelos utilizados pela entidade;

31. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores
empenhados, liquidados e pagos;

32. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o
valor processado e n&o processado;

33. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentarias para as retengdes que
sao passiveis de recolhimento na liquidagao do empenho da despesa;

40



34. Permitir informar na liquidagdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem
empenho prévio;

35. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidagéo;
36. Validar na liquidagéo, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

37. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidagdo, quanto do saldo das
retencdes, possibilitando a substituicao ou alteragdo dos documentos fiscais;

38. Possuir na liquidagdo ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta da
nota no site da Receita Federal;

39. Efetuar automaticamente os langamentos contdbeis na emisséo e estorno de empenho,
liquidagao e estorno de liquidagao e cancelamento de restos;

40. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho,
liquidagao e pagamento;

41. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacdo seja possivel incluir
documentos digitalizados;

42. Permitir na emissao do empenho, liquidagdo e pagamento, a validagdo da existéncia de
débitos com o credor;

43. Permitir a consulta dos bloqueios de dotagado por tipo de modalidade de licitagdo e a
consulta dos bloqueios que visam a limitagdo de empenho;

44. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para que
todos os assinantes possam assinar digitalmente;

45. Possibilitar a emisséo dos relatérios de empenhos e restos consolidado;

46. Bloquear e desbloquear dotagbes por valor e por percentual, efetuando os respectivos
langamentos contabeis;

47. Consultar bloqueios de dotacdo por tipo de modalidade de licitacdo e a consulta dos
bloqueios que visam a limitagdo de empenho;

48. Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores ja
suplementados e o saldo a suplementar;

49. Possuir consulta integrada 8 SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA para busca de
notas fiscais eletrénicas emitidas contra a entidade;

50. Emitir relatério de empenhos e restos com a situagao “em liquidagao”. O relatério deve
possibilitar a listagem de empenhos e restos com verificagdo de materiais e os empenhos e
restos que por sua natureza possuem langamentos em contas orgamentarias “em liquidagao”;

51. Possuir relatério analitico que detalhe as dotagdes e sua movimentagdo com possibilidade
de filtrar por qualquer campo da dotagéo e de considerar as reservas de dotagao;

52. Possuir relatério de bens demonstrando os bens que foram e nao foram incorporados.
Permitir a emisséo consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacgéao e filtrar pelo tipo do
bem, conta contabil e data de incorporagao. O relatério deve demonstrar ainda os bens que
estdo a incorporar listando o respectivo empenho;

53. Emitir relatorios de empenhos e restos por entidade ou consolidado, possuindo filtros
compostos por todos os campos da dotacdo. Possuir opgao filtro por credor, obra, licitagao e
possibilitar totalizar por todos os campos da dotagdo com opg¢ao de listar ou ndo os empenhos
e restos;

54. Permitir a emissédo dos relatérios de execugdo da LOA com publicagdo simultdnea no
portal da transparéncia:

a) Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econémica;
b) Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (fungao);

c) Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (elemento);

d) Anexo 2 - Desp. Cat. Econbmica (ag&o);
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e) Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (6rgao);

f)Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (org. unidade);

g) Anexo 2 — Desp, por Unidade Org. Seg. Cat. Econdmica;
h) Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgao e unidade;

i) Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func. /Sub./Pro. /Ativ.);

j) Anexo 8 — Desp. Por fungdo/Sub/prog e vinculo;

k) Anexo 9 — Despesa por 6rgao e fungao.

55. Possuir, no minimo os seguintes relatérios com graficos comparativos para apresentagcao
em audiéncias publicas:

a) Amortizagéo da divida;

b) Ata da Audiéncia Publica;

c) Avaliagédo das Metas de Resultado Nominal,;
d) Avaliagdo das Metas de Resultado primario;
e) Avaliagdo dos Gastos com pessoal;

f) Comparativo da Receita e Despesa;

g) Avaliagédo das Metas de Arrecadacgao;

h) Confronto Arrecadagao e Desembolso;

i) Demonstrativo das Transferéncias financeiras;

j) Demonstrativo das metas de investimento;

k) Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;
I) Indicadores de Gastos com Saude;

m) Indicadores de Gastos com Educacéo;

n) Renuncia de Receita;

56. Possuir solicitacdo de diarias a adiantamentos, mediante fluxo de processo, configurado
de acordo com a necessidade da entidade, que permita tramitar para os responsaveis pela
liberacdo e que permita realizar a emissdo do empenho assim que liberadas pelos
responsaveis;

57. Permitir a prestagdo de contas de diaria, e adiantamentos, fazendo os langamentos
contabeis automaticos tanto na concessao quanto na prestagéo de contas;

58. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a vinculagao
dos mesmos aos empenhos correspondentes de forma automatica;

59. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse;

60. O sistema deve possuir rotina para prestacdo de contas dos convénios de repasse
realizando os langamentos contabeis de forma automatica;

61. Emitir todos os relatérios contabeis de encerramento de exercicio obrigatérios, conforme
Lei 4320/1964 e MCasp — Manual da Contabilidade Aplicada ao Setor Publico

62. Publicar tempestivamente no portal da transparéncia os movimentos didrios
automaticamente;

63. Atestar a automatizacdo dos registros contabeis;

64. Tempestividade nos langamentos contdbeis automadticos nas contas de controle e
execuc¢do orcamentaria, conforme NBCASP;
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65. Possuir controle das prestagdes de contas em atraso demonstrando através de consulta o
responsavel pela prestacdo de contas, a data limite, o prazo para prestacdo e a situagao
(prazo normal, prazo préximo ao limite, prazo expirado);

66. Possuir configuracdo para controle de prazo de prestagdo de contas, ndo permitindo que
se fagam novos adiantamentos a beneficiarios com prestacdo de contas em atraso;

67. Possuir rotina no Portal de Servigos, que possibilite a prestagdo de contas diretamente no
Portal das entidades beneficiadas com recursos, mediante usuario e senha. Essa rotina deve
demonstrar os valores passiveis de prestacdo de contas e permitir a inclusdo dos documentos
fiscais digitalizados;

68. Todas as informacdes inseridas pelo portal, ficam disponiveis para serem analisadas e
caso haja alguma discrepancia nas informacgbées deve haver possibilidade de solicitagdo de
revisao;

69. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas Unico, onde
alteragdes, exclusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

70. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a
visualizagido dos langamentos contabeis efetuados trazendo histérico padrdo para cada evento
utilizado;

71. Assegurar que as contas sé recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas;

72. Permitir efetuar a escrituragdo contabil nos sistemas patrimonial, orgamentario e de
controle em partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64,
inclusive com registro em livro diario;

73. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentarias e dos seus estornos;

74. Possuir cadastro de despesas extra orgamentarias, de modo a emitir um documento para
recolhimento dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com os
parametros do TCE, exigindo um empenho de origem, se a rubrica assim o exigir;

75. Gerenciar notas de despesas extra orcamentarias e dos seus estornos; No gerenciador
deve ser possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos e receitas
extras. No gerenciador deve ser possivel efetuar e consultar dados do pagamento das extras,
bem como seus langamentos contabeis;

76. Permitir assinar digitalmente as notas extra orgamentarias;
77. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra orgamentarias;

78. Possuir cadastro de consoércios. No cadastro deverdo ser informados os dados do
consorcio e sua area de atuagédo. Deve ser possivel realizar a prestagdo de contas com seus
respectivos langamentos contabeis, incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao
consorcio;

79. Possuir cadastro de precatérios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de
precatério, sua origem, beneficiario e a respectiva dotacdo orcamentéria;

80. Deve ser possivel realizar movimentagdes de acréscimo de juros, cancelamentos e baixa
dos valores pagos pelo TJ, se precatério de emenda especial. O sistema deve fazer os
langamentos contabeis das movimentagdes de forma simultanea ao registro;

81. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatérios, ao selecionar o
precatério cadastrado;

82. Possuir relatério das movimentagdes dos precatédrios, demonstrando o saldo inicial, as
movimentagdes e o saldo atual;

83. Permitir o cadastramento e incorporagbes posteriores (corregdo monetaria, juros,
encargos) de todas as Dividas Fundadas com todos os campos exigidos pelo TCE. Também
deve gravar em seu cadastro, para fins gerenciais, um histérico da movimentagao das dividas,
a informagao do numero de parcelas da divida e o comparativo anual entre o previsto e o
realizado dos valores;
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84. Possuir rotina gerencial da divida, onde sejam demonstradas as dividas cadastradas e
suas contas contabeis para langamento. Deve ser possivel consultar os empenhos
relacionados a divida e as receitas ja recebidas;

85. Permitir incluir anexos no cadastro da divida fundada;
86. Possuir relatério gerencial de uma divida especifica e de todas as dividas fundadas;

87. Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem firmadas com
outros entes publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a
situacdo, a empresa parceira, objeto da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel
informar as parcelas da parceria objetivando o preenchimento do anexo 13 — Dem. das
Parcerias Publico Privadas;

88. Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada;

89. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Publico
Privada, de modo que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos
relacionados;

90. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de
saldos e que apds o0 encerramento nao seja alterado os langamentos contabeis;

91. Integrar com o sistema de Patrimbnio, efetuando automaticamente na contabilidade os
langamentos de movimentagédo dos bens bem como os langamentos de depreciagao, exaustao
e amortizacao;

92. Integrar com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langamentos
de movimentagao dos estoques;

93. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orgamento anual demonstrando
na rotina o total a ser langado de receita e de despesa;

94. Efetuar os langamentos de abertura do exercicio, de forma automatica, realizando os
langamentos contabeis de abertura bem como gravando no préprio langamento os conta
correntes necessarios a geragdo da MSC;

95. Iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda nao
esteja encerrado;

96. Permitir refazer os langcamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos apés
0 encerramento do exercicio anterior;

97. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na fonte de
recurso correta, para cada conta bancaria;

98. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissao de relatério
de inconsisténcias objetivando a integridade das informagbes para o encerramento;

99. Encerrar exercicio em etapas, permitindo ao usuario o acompanhamento e a conferéncia
dos valores e langamentos contabeis em cada etapa;

100. Permitir copiar as programacdes de pagamento em aberto ou aguardando retorno do
banco, para o ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema deveré fazer a
baixa das programacdes no exercicio atual e copia-las para o préximo exercicio;

101. Permitir no encerramento do exercicio anular empenhos estimativos para que os mesmos
nao sejam inscritos em restos a pagar; Caso os empenhos estimativos ndo sejam anulados o
sistema deve inscreve-los em restos a pagar;

102. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio, 0s empenhos
a pagar, demonstrando quais os valores processados e nao processados;

103. Efetuar langamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;
104. Permitir copia das notas extra orgamentarias a pagar para o exercicio seguinte;

105. Permitir desmovimentagédo do encerramento do exercicio, da inscricdo dos restos a pagar
e das notas extra orgcamentarias separadamente;

106. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nos sistemas integrados;
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107. Consultar saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada
conta, demonstrando os valores més a més;

108. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os langamentos contabeis de determinada
conta, ao seleciona-los o sistema demonstre em tela o numero de registros selecionados, o
valor a debito, o valor a crédito e a diferenca;

109. Consolidar balancete da administragdo direta e indireta; O balancete de verificagdo deve
ser emitido das contas de receita, despesa e das contas contabeis. Deve ser possivel a
emissao por indicador de superavit, por més ou diario e com possibilidade de paginagao;

110. Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento;

111. Emitir livro razao com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissao do
razdo agrupando por data, tipo de langamento e com opg¢ao de resumir por fonte de recursos;

112. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser emitidas as contas de
receita, despesa e contas contabeis, com possibilidade de listar e resumido por fonte de
recursos e resumir por especificacdo. Deve ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou
mais fontes de recursos.

113. Emitir relatério de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selegdo de uma ou
mais fontes de recursos. O relatério deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel,
empenhos a pagar, restos a pagar, extras a pagar e o déficit/superavit por fonte;

114. Emitir DARF/PASEP/GPS e imprimir recibo de IRRF e ISSQN;

115. Emitir relatério das notas extra orgamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando
por entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e numero do
empenho. Deve permitir totalizar por fonte de recursos, conta contébil e credor;

Financeiro:

116. Possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

117. O sistema deve permitir a gestdo das contas bancarias em rotina especifica, permitindo a
vinculagdo de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria. Esta definigdo deve ser
observada em qualquer movimentagao realizada no sistema;

118. Permitir a inclusdo de varias receitas orgamentarias simultaneamente tendo como
contrapartida uma Unica conta bancaria;

119. Permitir o langamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita
publica. O sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso x conta bancaria, nao
permitindo salvar arrecadacao que esteja divergente;

120. Permitir a informagao da fonte de recursos no momento do langamento da receita, para os
casos em que nao ha rateio de percentual entre as fontes;

121. Permitir o cadastro de deducgéao de receita, utilizando rubricas redutoras, conforme Manual
de Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

122. Permitir a inclusdo de varias deducbes de receita simultaneamente tendo como
contrapartida uma Unica conta bancaria;

123. Permitir a inclusao de receitas extra orcamentarias;

124. Possuir opgdo para selecionar varias receitas extra orgamentarias e gerar
automaticamente as notas extra orgamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

125. Efetuar os langamentos contabeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao
incluir o registro;

126. Todas as movimentagbes relacionadas a contas bancarias e aplicagbes devem ser
imediatamente reproduzidas em registros contdbeis, ndo se admitindo lapso de tempo;

127. Permitir consultar, na prépria rotina de inclusédo, para cada receita, dedugao de receita e
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receita extra os langcamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os
langamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

128. Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o langamento dos
20% do FUNDEB na dedugao da receita;

129. Permitir incluir langamentos de movimentagdo bancaria (depésitos, transferéncias,
resgates e aplicagbes), informando as fontes e destinagdes de recursos;

130. Permitir a inclusdo de anexos nos registros de movimento bancario;
131. Permitir a geracéo de borderd dos registros de movimento bancario

132. Controlar e apresentar os saldos das contas correntes bancarias e aplicacao, por fonte de
recursos no momento das suas movimentagcdes (depdsitos, transferéncias, resgates e
aplicacgdes);

133. Consultar saldo da conta bancaria, saldo por fonte/destinacéo de recursos, na Inclusdo de
pagamentos;

134. Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada movimentagdo bancaria os
langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos
contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

135. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e
Indireta, indicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

136. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contabeis,
permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos contdbeis do estorno,
mantendo o registro da situacao;

137. Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo,
valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concesséao de diarias;

138. Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim
que forem incluidos;

139. Permitir executar criagdo de um lote com diversas liquidagdes e notas extras para
pagamento posterior, definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de
pagamento ou envio/baixa de bordero;

140. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o
saldo por fonte/destinagao de recursos;

141. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra
orcamentarias;

142. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o
controle dos pagamentos em ordem cronoldgica;

143. Permitir a emissdo de borderbés para agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores contra o mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os
pagamentos individuais;

144. Permitir a integragdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento
automatica pelo software;

145. Permitir efetuar o pagamento do border6 através de arquivo de retorno do banco;
146. Permitir por configuragao, efetuar a baixa dos registros no envio do borderd;

147. Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos
efetuados, permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas
respectivas contas contabeis;

148. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinagao/
fonte de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros
mostrados;

149. Permitir pagar de uma sé vez, as despesas extra orcamentarias geradas através de
retengao efetuada na liquidacgao;
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150. Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que esta
sendo paga;

151. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

152. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos;

153. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados,
permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

154. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra
orcamentaria e de empenhos;

155. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa Unica
consulta;

156. Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os langamentos
contabeis e movimentagédo bancaria numa unica tela;

157. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensbes OFC e OFX para a
conciliagao bancaria;

158. Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os langamentos contabeis
quanto para os registros do extrato;

159. Permitir a criagcdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os
langamentos contabeis;

160. Permitir selecionar multiplos langamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e
permitindo conciliar com um ou varios registros do extrato;

161. Permitir conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados
deverao ser ocultados da consulta de langcamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos
valores que ainda nao foram conciliados;

162. Permitir visualizar e imprimir conciliagdes de periodos anteriores;

163. Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizagédo
dos valores: data, descrigcao, valor, controle de langamento;

164. Permitir na conciliagado ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contabeis
quanto no lado do extrato bancario;

165. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliagao;
166. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagdo bancaria;

167. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis, e para cada
lancamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de
estorno;

168. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade or¢camentéria;

169. Emitir autorizagdo bancaria para envio de ao banco apds assinatura do ordenador da
despesa;

170. Possuir controle de assinaturas para envio de borderd ao banco. Sem as autorizagdes
necessarias o sistema bloqueia a geragéo e envio do borderd ao banco;

171. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

172. Permitir a emissao do extrato do credor, demonstrando informagdes dos empenhos e dos
restos a pagar na mesma opgao;

173. Possuir integracdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os
langamentos contabeis de arrecadagao de receitas:

a) movimentagbes de Langamento, Arrecadacdo e Recolhimento conforme
classificagédo da receita orcamentaria e contabil;
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b) movimentagées de renuncia de receita (cancelamento, prescrigdo, anistia,
isengdo, etc.);

c) movimentacdes da Divida Ativa (Inclusdo, Manutengdo, Exclusdo) conforme
classificagdo da receita orcamentaria e contabil.

174. Permitir a consulta aos langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de
efetuar a integragdo bem como a emissao de relatério de criticas caso haja inconsisténcias ou
falta de configuragdes nas receitas;

175. Permitir realizar a integracdo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente
com o sistema tributario;

176. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e
permitir ao usuario gerar um empenho para restituir se o valor € de ano anterior e gerar uma
dedugao de receita se a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita;

177. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

178. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as
ordens entre os assinantes de forma automatica, sé finalizando o processo se todos os
responsaveis tiverem incluido sua assinatura;

179. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e
as respectivas despesas, com publicagdo automatica no portal da transparéncia;

180. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacao/ fonte de recursos
e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados.

181. Permitir incluir anexos no registro de pagamento;

182. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de pagamento. O
sistema deve transferir automaticamente o documento para que mais pessoas possam realizar
a assinatura digital.

183. O sistema deve permitir a configuracdo das pessoas a quem o documento sera transferido
para assinar digitalmente.

184. Possuir consulta no Portal, para que os fornecedores, mediante usuario e senha, possam
consultar os valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato com o
Municipio para receber informagdes.

Prestacao de Contas

185. Emitir os Relatérios Resumidos de Execucdo Orgamentaria de acordo coma Portaria da
STN vigente para o periodo de emissao:

a) Anexo | - Balango Orgamentario;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Execugao das Despesas por Fungdo/Subfuncgéao;
c) Anexo IIl - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d) Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

e) Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgao;

f)Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE;

g) Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas
de Capital;

h) Anexo IX - Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime Proprio de

Previdéncia dos Servidores;

i)Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicagdo dos
Recursos;

j)Anexo Xll - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Proprias
com Agdes de Saude;
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k)

Anexo XlII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

) Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugao
Orgamentaria.

186. Emitir os relatérios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o
periodo de emisséao:

a)
b)
c)
d)

e)

Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

Anexo lIl - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;
Anexo IV - Demonstrativo das Operacdes de Crédito;

Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f)Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestéo Fiscal.

187. Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:

a)

b)
c)
d)
e)

Anexo 10 - Comparativo Receita Orgada com Arrecadada (Lei 4320/64);
Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada c/ Realizada;

Anexo 12 - Balango Orgamentario (Lei 4320/64);

Anexo 13 - Balancgo Financeiro (Lei 4320/64art.103);

Anexo 14 - Balango Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

f)Anexo 15 - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais (Lei 4320/64);

g)
h)

Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);
Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

i) Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

188. Emitir relatorios padrédo Tribunal de Contas do Estado para solicitagdo de Certidao

Negativa;

189. Emitir relatérios de acompanhamento da programacgéo financeira em atendimento aos
Artigos 8° ao 13° da LRF:

a)
b)
c)
d)

e)

Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;
Cronograma de Desembolso - por Orgdo e Unidade;
Meta do Resultado Primario;

Metas Arrecadagao de Receita;

Programacao Financeira da Receita;

f) Receitas por Destinacédo de Recursos.

190. Emitir os relatérios com as informagdes para SIOPS;

191. Emitir relatério de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI

9452/97;

192. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia;

193. Permitir a geracéo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado;

194. Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:

a)
b)

c)

Balango Patrimonial;
Receitas Orgamentarias;

Despesa Orcamentaria - Por Elemento;
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d) Despesa Orgamentaria — Por Fungao/Subfungio;
e) Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Elemento;
f)Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Fungéo/Subfungéo;
195. Possuir relatério de estimativa de impacto orgamentario e financeiro;

196. Possuir Balancete de Verificagdo do SICONFI, como possibilidade de filtrar por entidade e
periodo;

197. Gerar arquivos para o SICONFI da RREO, RGF e DCA
198. Gerar os arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);

199. Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dos
arquivos da MSC consolidada;

200. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da entidade com o plano de
contas do SIOPE. No caso das despesas o relacionamento deve ser feito por conta e subfucéo
de governo. Deve ser permitido o rateio de valores;

201. Gerar os arquivos para prestagdo de contas do SIOPE Na geragdo deve ser possivel
verificar se ha inconsisténcias na base e emitir o relatério dessas inconsisténcias antes de
efetuar a geragéo dos arquivos;

202. Possuir relatérios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPE no mesmo formato
deste;

203. Gerar os arquivos para prestagao de contas do SIOPS;
204. Gerar os arquivos para prestagéo de contas do sistema do Tribunal de Contas do Estado;

205. Emitir relatorio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes
de gerar os arquivos para o TCE do Estado;

206. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletrénica no formato exigido pelo
Tribunal de Contas do estado;

207. Gerar arquivos para a Dirf;
208. Permitir publicar os relatérios legais de forma automatica no portal da transparéncia.

209. Emitir Relatérios Resumidos de Execugédo Orgamentaria de acordo com a Portaria da STN
vigente:

a) Anexo | - Balango Orgamentario;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Execugéo das Despesas por Fungédo/Subfungao;

c) Anexo lll - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d) Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

e) Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo;

f) Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengédo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE;

g) Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de

Capital;

h) Anexo IX - Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime Proéprio de Previdéncia dos
Servidores;

i) Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicagdo dos
Recursos;

i) Anexo Xll - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Proprias
com Agdes de Saude;

k) Anexo XllI - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas e

) Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucéo
Orgamentaria;

210. Emitir relatérios de Gestao Fiscal de acordo com a Portaria da STN vigente:

a) Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;
b) Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;
c) Anexo lll - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;
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d) Anexo IV - Demonstrativo das Operagtes de Crédito;
e) Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e
f)  Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal;

211.

212.

Vii.
viii.

213.

214.
215.

216.
217.

218.

Vii.
viii.
219.

220.

221.

222.
223.

Os relatérios da Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF) deve ser emitido de forma
automatica, sem necessidade de marcagao ou configuragdo feita pelo usuario. Também
deve ser possivel consultar o layout dos relatérios para verificar as configuragdes que
compdem cada linha;

Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:

. Anexo X - Comparativo Receita Or¢gada com Arrecadada (Lei 4320/64);
ii. Anexo XI- Comp. Desp. Autorizada c/ Realizada;

iii. Anexo Xll - Balango Orgamentario (Lei 4320/64);

iv. Anexo XllI- Balango Financeiro (Lei 4320/64 art.103);

. Anexo XIV - Balango Patrimonial (Lei 4320/64 art.105);

. Anexo XV - Demonstrativo das Variagbes Patrimoniais (Lei 4320/64);

Anexo XVI — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);
Anexo XVII — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64) e

. Anexo XVIII — Demonstrativo de Fluxos de Caixa;

Emitir relatérios de acompanhamento da programacgédo financeira em atendimento aos
Artigos 8° ao 13° da LRF:

. Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;

ii. Cronograma de Desembolso - por Org&o e Unidade;
iii. Meta do Resultado Primario;

. Metas Arrecadagao de Receita;

. Programacéo Financeira da Receita e

. Receitas por Destinagédo de Recursos;

Emitir relatérios com as informagdes para SIOPS;

Emitir relatério de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI
9452/97;

Gerar arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia;

Emitir relatdrio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes
de gerar os arquivos para o TCE-PR;

Possuir relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:

. Balango Patrimonial;

ii. Receitas Orgamentarias;

iii. Despesa Orgamentaria - Por Elemento;

. Despesa Orgamentaria — Por Fungao/Subfungao;

. Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Elemento;

. Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Funcao/Subfuncgao;

Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais e
Possuir relatério de estimativa de impacto orgamentario e financeiro;

Possuir relacionamento para relacionar o plano de contas da entidade com o plano de
contas MSC;

Possuir Balancete de Verificagdo do SICONFI, como possibilidade de filtrar por entidade e
periodo. Também deve ser possivel emitir por Conjunto de Inf.Complementar e ID
Inf.Complementar. Deve ser possivel filtrar as informacdes de uma ou mais contas
contabeis e emitir o relatério listando pelas contas do SICONFI;

Gerar arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC). Deve ser possivel emitir uma
previa do arquivo a ser gerado no mesmo formado do mesmo para conferencia.

Gerar arquivos para o SICONFI da RREO, RGF e DCA,;

Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dos
arquivos da MSC consolidada
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224. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da entidade com o plano de
contas do SIOPE. No caso das despesas o relacionamento deve ser feito por conta e
subfugéo de governo. Deve ser permitido o rateio de valores.

225. Possuir relatérios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPE no mesmo formato
deste;

226. Gerar arquivos para prestagdo de contas do SIOPE. Na geragdo deve ser possivel
verificar se ha inconsisténcias na base e emitir o relatério dessas inconsisténcias antes de
efetuar a geragéo dos arquivos;

227. Possuir rotina para relacionar as contas do plano da entidade com o plano de contas do
SIOPS. Deve ser permitido o rateio de valores.

228. Possuir relatérios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPS no mesmo formato
deste;

229. Gerar arquivos para prestacdo de contas do SIOPS. Na geragdo deve ser possivel
verificar se ha inconsisténcias na base e emitir o relatério dessas inconsisténcias antes de
efetuar a geragéo do arquivo;

230. Emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes
de gerar os arquivos para o TCE do Estado;

231. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletrénica no formato exigido pelo
Tribunal de Contas do estado;

232. Publicar relatorios legais de forma automatica no portal da transparéncia;
233. Gerar arquivos para a Dirf;
6.3. MODULO DE CONTROLE INTERNO

1. Permitir atribuicdes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagao
dos usuarios.

2. Permitir o cadastro das instru¢des normativas, pareceres, notificacdes e demais
documentos do controle interno. Deve ser possivel notificar determinados usuarios das IN,
notificagcdes, pareceres e demais documentos. A notificagdo deve ser enviada da propria
consulta, pois deve permitir a resposta por parte dos usuarios notificados, deixando as
mesmas visiveis para impressao.

3. Permitir o cadastramento da checklist, baseado em grupos e itens que servirdo de base
para as auditorias. Os itens devem ser numerados para controle dos mesmos.

4. No cadastro de parecer, permitir identificar se o parecer é relativo a uma contratagao e se
for o caso permitir a identificagado do funcionario.

5. Permitir configuracdo do checklist, informando a resposta em relagdo a irregularidade
automaticamente diagnosticada.

6. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da checklist
7. Permitir enquadrar a checklist em categorias facilitando assim a localizagdo da mesma
8. Possuir checklist ja cadastradas das diversas areas da prefeitura.

9. Possibilitar que ao selecionar uma checklist para uma nova auditoria possam ser
escolhidos apenas os itens que se deseja analisar.

10. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma checklist, mesmo que esta ja
tenha sido utilizada e permitir que possam ser desativados itens, caso o item seja uma analise
que se tornou desnecessaria.

11. Permitir duplicar uma checklist mantendo a checklist original

12. Permitir vincular o Orgéo ou Unidade, através de centro de custo, a uma auditoria a ser
realizada.

13. Permitir o agendamento de auditoria.
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14. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o0 mesmo informe as respostas
solicitadas na checklist.

15. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da checklist,
com base em sua configuragao.

16. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando registrar aquelas
irregularidades que o sistema nao tem condi¢des de apontar automaticamente.

17. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a
providéncia que deve ser tomada para sanar a mesma.

18. Possuir tela gerencial que demonstre todas as auditorias e que possua as agles de
duplicar, enviar questionario, analisar, visualizar analise, encerrar € cancelar.

19. Permitir incluir uma auditoria com no minimo as informacdes de data inicial e final,
descricdo, centro de custo e responsavel. O cadastro da auditoria deve estar integrado ao
cadastro da checklist para possibilitar selecionar a checklist desejada e ja buscar
automaticamente os seus itens.

20. Possuir agenda de obrigagbes, com opgéo de informar o nivel de criticidade da agenda,
as pessoas ou cento de custos que poderdo visualizar o registro e a informacado de quem
podera baixar o evento.

21. Permitir que a agenda envie alertas aos usuarios de eventos que estdo a expirar e
expirados, obrigando o responsavel pelo evento a justificar conforme o nivel de criticidade do
evento.

22. Permitir a configuracdo do periodo de antecedéncia para o envio de alertas e do prazo de
expiragao de determinado evento da agenda.

23. Permitir na consulta dos eventos da agenda, consultar apenas os eventos pendentes e
consultar os eventos pelos periodos diario, semanal, mensal e anual.

24. Possuir consulta centralizada de todos os e-mails enviados pelo controle interno,
possibilitando a visualizagao de todos os campos e possibilitando o reenvio dos mesmos.

25. Possuir consulta dos processos de ouvidoria, possibilitando ao controlador visao das
reclamacdes/sugestdes da sociedade;

26. Possuir consulta dos processos administrativos abertos contra o Municipio.

27. Permitir a emissdo de relatério circunstanciado, permitindo a publicagdo automatica no
Portal da Transparéncia.

28. Permitir o gerenciamento dos quadros que compdem o relatdrio circunstanciado.

29. Permitir a inclusdo de anexos ao relatdrio circunstanciado, permitindo a publicagdo
automatica no Portal da Transparéncia.

30. Permitir a emissao dos relatdrios para preenchimento da IN 20.

31. Permitir do controle interno, a emissao dos relatérios legais da Lei de Responsabilidade
Fiscal e dos relatérios anuais obrigatérios.

6.4. MODULO DE RECRUTAMENTO E SELEGAO

1. Permitir controlar bolsas de estudos concedidas aos funcionarios indicando data inicio e
final, servigo comunitario prestado, e prazo de final permanéncia.

2. Permitir configurar motivos de afastamentos e rescisdo que ndo podem ser langados para
funcionarios com bolsas de estudo conforme o prazo final de permanéncia, gerando
alerta.

3. Possuir rotina de cadastro de curriculos de candidatos a vagas, indicando no minimo os
cursos que o candidato possui e referéncias pessoais para contato.

4. Possuir rotina para registro de avaliagdo dos curriculos, indicando notas para cada etapa
do processo de avaliacéo.
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5. Possuir rotina para controle de requisicbes de funcionarios, permitindo indicar o tipo de
requisicdo, funcionario a ser reposto, cargo, fungéo, local de trabalho, e justificativa para a
requisigao, devendo permitir registrar as etapas da requisi¢ao.

6. Possuir rotina para cadastro de concursos publicos e processos seletivos, contendo os
dados do edital, as datas (data do edital, data de publicagcdo, data de validade, data de
prorrogacgao) e permitindo incluir anexos.

7. Permitir relacionar aos concursos publicos e processos seletivos a quantidade total de
vagas de ampla concorréncia para cada cargo e especialidade, permitindo indicar ainda o
salario base, fungéo, grau de instrugédo exigido, local de trabalho, regime, e se for o caso
as vagas para cadastro de reserva, deficientes, afrodescendentes e indigenas.

8. Permitir registrar resultados dos candidatos inscritos nos concursos publicos e processos
seletivos por etapas (por exemplo: prova tedrica, prova pratica, prova de titulos, etc.)

9. Permitir cadastrar e controlar os fiscais e locais de prova nos concursos publicos e
processos seletivos.

10. Possuir rotina para importagdo dos dados dos concursos publicos e processos seletivos
para o sistema, conforme layout proprio da contratada, dispondo pelo menos de opgdes
para importagao dos dados gerais do concurso, cargos e especialidades, candidatos,
etapas e resultados das etapas, devendo o processo de importagao realizar o registro
automatico da pessoa fisica do candidato caso o mesmo ainda n&o o possua na base de
dados.

11. Possuir servigo no portal que permita a inscrigbes de candidatos em concursos publicos e
processos seletivos, permitindo indicar data inicio e final do periodo de inscrigdo, devendo
permitir ainda ao candidato inscrito que faga emissdo de um comprovante de inscri¢ao.

12. Permitir que no servigo no portal para inscricbes de candidatos em concursos publicos e
processos seletivos seja configurada emisséo de cobrancga de taxa de inscrigéo (vinculado
ao Modulo de Arrecadagédo), permitindo configuragdo de valor geral ou valor especifico
por cargo e especialidade.

13. Permitir verificar na consulta de candidatos de concursos publicos e processos seletivos a
situagao da respectiva taxa de inscrigdo, bem como seu valor e niumero de langamento.

6.5. MODULO DE ESTAGIO PROBATORIO

1. Possuir cadastro e rotina de geracdo de periodos de estagio probatério e periodos de
avaliagao.

2. Permitir realizar configuragdo de avaliagdo para estagio probatério conforme decreto
municipal, podendo informar: tipo, critérios, fatores, alternativas, comissao que efetuara a
avaliacdo, modelos e regimes de trabalho que possuem estagio probatdrio.

3. Realizar o cadastro dos periodos de estagio probatério automaticamente no momento do
cadastro do contrato do funcionario, quando se enquadrar no regime configurado.

4. Realizar o relacionamento dos periodos de estagio probatério com os modelos de
avaliagéo correspondente conforme decreto municipal.

5. Permitir efetuar liberagdo dos periodos de estagio probatério individualmente,
coletivamente e de forma automatica através do ajuste de periodos.

6. Permitir configurar a quantidade de anos do estagio probatério e ainda poder classificar
quantas avaliagdes devem ocorrer para cada ano de avaliagao.

7. Possuir consulta das avaliagbes de estagio probatério ja realizadas e pendentes e do
histérico dos estagios probatérios.

8. Possuir impressdo da ficha de avaliacdo de estagio probatério para preenchimento
manual, e permitir impressao desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas
conforme ja cadastradas para cada alternativa no sistema.
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9. Possuir relatério para impressao dos resultados das avaliagbes de estagio probatorio
onde demonstre o resumo de todas as avaliagées para um funcionario.

10. Possuir rotina que demonstre o periodo de estagio probatério do funcionario, contendo
data inicio e fim do periodo, sua situacdo e nota final.

11. Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogagdes em
periodos de estagio probatorio.

12. Permitir configurar quais relacionamentos do funcionario com funcgéo gratificada e cargo
comissionado e desvio de fungdes geram perdas e prorrogacdes em periodos de estagio
probatorio.

13. Possibilitar & parametrizagcdo do boletim de acordo com o modelo e legislagdo do
municipio.

6.6. MODULO DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO

1. Possuir rotina para cadastro de grupo de servidores podendo relacionar os cargos
correspondentes ao grupo para uso em configuragdes das avaliagdes de desempenho.

2. Emitir relatério servidores estatutarios/professores por referéncia e data da concesséo, bem
como histérico individual das concessoes.

3. Permitir configurar para cada grupo de servidores os tipos de avaliagdo desempenho como:
progressao vertical, progressao horizontal, adicional de desempenho, adicional de formacao
e adicional de capacitagao, separadamente.

4. Efetuar o relacionamento dos periodos de desempenho com os modelos de avaliagdo de
desempenho correspondente a cada grupo de servidores automaticamente.

5. Permitir realizar configuracées de avaliagcbes para desempenho, podendo informar: tipo,
critérios, fatores, alternativas, comissao que efetuara a avaliagdo e modelos.

6. Permitir realizar configuragado da frequéncia da avaliagdo de desempenho para a geragéo
dos periodos de avaliagédo, se anual ou por intersticio.

7. Permitir realizar configuragdo de peso para cada fator da avaliagdo de desempenho e
permitir que a pontuagao seja configurada como do tipo somatéria e média parametrizando
conforme lei.

8. Possuir cadastro e rotina de geracdo de intersticios, periodos de desempenho e de
avaliagGes, visando progresséo vertical e horizontal, adicionais de titulagdo, desempenho e
capacitagao.

9. Gerar automaticamente os periodos de desempenho e de avaliagdo no momento da
abertura de um novo periodo folha.

10. Permitir efetuar liberacdo dos periodos de avaliagdo de desempenho de forma individual,
coletiva e automatica.

11. Possuir rotina para consulta das avaliagdes de desempenho ja realizadas e pendentes por
secretaria.

12. Possuir impresséo da ficha de avaliagdo de desempenho para preenchimento manual e
permitir impressédo desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas conforme ja
cadastradas para cada alternativa no sistema.

13. Possuir relatério para impressao do resultado da avaliagido onde demonstre o resultado de
todas as avaliagdes de desempenho e periodos para um funcionario em forma de grafico.

14. Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas e prorrogagcées em
periodos de avaliacdo de desempenho, inclusive por tipo com regras distintas: progressao
vertical, progressdo horizontal, adicional de desempenho, adicional de formagéao e adicional
de capacitagao.

15. Permitir configurar quais relacionamentos do funcionario com funcao gratificada e cargo
comissionado geram perdas e prorrogagdes em periodos de avaliagdo de desempenho.
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16.

Possuir rotina para realizar a progressao salarial automatica, alterando o nivel salarial e a
referéncia no contrato do funcionario, conforme os resultados de suas avaliagbes de
desempenho.

6.7. MODULO DE PONTO ELETRONICO

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Permitir importar marcacdes de ponto via arquivo texto no padrao AFD do Ministério do
Trabalho/INMETRO.

Permitir realizar configuragdo do horario noturno padrdo (com excegido por regime),
minutos de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com exceg¢ao por
regime), minutos de tolerancia diaria para desconto de faltas (com excegdo por regime),
minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com excegao por
regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com excegado por
regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma diferenciada nos
langamentos de ponto.

Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios, permitindo langamentos
manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como baixas
para folha de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos
ao respectivo langamento.

Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

Permitir configuracdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas,
permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno
conforme configurado.

Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo langamentos
manuais de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda
relacionar anexos ao respectivo langamento.

Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle dos
saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.

Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de
rotina de autorizacdo de realizagdo de horas extras e banco de horas, efetuando o
lancamento de ponto conforme configuragdo e considerando se existe autorizagéo
langada.

Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a determinadas
escalas e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as
horas mensais de sobreaviso que o funcionario tera direito a receber, devendo dispor de
configuracdo se as horas efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso
deduzem ou n&o do sobreaviso calculado.

Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto um
registro nos respectivos dias com batidas impares.

Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto
indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

Permitir registrar aos funcionarios periodos de hora atividade para abono automatico
durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e
dias da semana.

Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de
horas e os dias em que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

Permitir realizar configuragdo por motivo de langamento de ponto para gerar langamentos
em folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco
de horas (positivo e negativo).
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Possuir rotina para processamento dos langamentos de ponto, de forma que os registros
de ponto e demais configuragdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam
apuradas, dispondo na tela de geracdo de filtros por data inicial e final do periodo de
apuragéo, por funcionario, por regime, por centro de custo, por local de trabalho, por cargo
e por lote.

Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informagdes ja
cadastradas em outros moédulos como férias, afastamentos, licengas prémio em gozo,
licengca maternidade, atestados, feriados, pontos facultativos, folgas langadas no banco de
horas e banco de dias, mediante a configuragao de motivos de langamento de ponto.

Permitir realizar configuragdo se o horario de trabalho do funcionario permite
compensagao diaria/mensal automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horario
fixo de trabalho esperado é permitido que o mesmo realize compensagdes no proprio
dia/més, devendo o sistema controlar automaticamente esta compensagdo conforme
determinagédo da SMA.

Permitir cadastro e configuragédo de varios tipos de horarios para serem relacionados aos
funcionarios, devendo dispor no minimo de horarios: semanais (indicando hora de inicio e
final para cada turno nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio,
quantidade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre (permitindo indicar a quantidade
de horas de trabalho esperada por dia da semana).

Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado
periodo, indicando data inicial e final do relacionamento.

Possuir servigo no portal que permita realizar registros de ponto manuais mediante login,
permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como
deve permitir restringir o registro de ponto por configuracao de IP, podem restringir grupos
de IP’s validos para poder liberar acesso ao portal para fim de restringir a rede onde o
portal pode ser acessado, permitir configurar a geolocalizagdo no registro ponto para um
ou grupo de colaboradores.

Possuir servigo no portal que permita realizar registros de ponto com a utilizagao de leitor
biométrico, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de
registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuragéo de IP.

Possuir consulta dos registros de ponto efetuados via portal de forma manual mediante
login e por leitura biométrica.

Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizagdo da manutencgéo
destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcagéo originalmente importada.
Ao realizar a alteragdo de um registro de ponto importado, este deve ser marcado como
alterado e deve manter a informacéo original registrada separadamente.

Possuir relatério para controle dos langamentos de ponto apurados em determinado
periodo.

Possuir relatério em formato grafico para controle dos langamentos de ponto apurados em
determinado periodo, permitindo ainda a comparagdo com outros periodos.

Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado
funcionario, de um determinado dia/més ou de um determinado dia de um funcionario,
evitando que o processo de atualizagao de langamentos de ponto altere qualquer registro
ja fechado, impedindo também que novos registros de ponto sejam importados.

Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto permitindo acessar o dia para inserir a
marcagao faltante, desconsiderar uma marcagao equivocada, efetuar langcamentos de
abono e ao confirmar possibilitar processar novamente o dia.

Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto
esperados e efetuados, bem como o detalhamento de todos os langamentos de ponto
apurados em cada dia, devendo ainda identificar os registros de ponto que foram
ajustados ou inseridos pelo empregador apresentando totalizador de horas realizadas,
compensadas e saldo diario/mensal.
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31.

32.

33.

34.

35.

6.8.

10.

11.
12.

13.

14.

Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os
funcionarios.

Possuir indicador grafico de absenteismo nos ultimos 12 meses, permitindo configurar os
motivos de langamento de ponto que devem compor o indice.

Possuir indicadores graficos que permitam verificar os langamentos de ponto apurados
por motivo no periodo atual.

Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas
negativo e positivo nos ultimos 12 meses.

Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionarios com
faltas nos ultimos 12 meses.

MODULO DE SEGURANGA E SAUDE DO SERVIDOR

Possuir cadastro de atestados médicos com informagbes minimas de: profissional de
saude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final, hora
inicio e final, data de apresentagdo/entrega, nimero do protocolo, situagdo, permitindo
ainda incluir anexos.

Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda
configurar se deve ser impresso automaticamente apos o cadastro do atestado médico.

Permitir configurar se a data de apresentacao/entrega e numero do protocolo do atestado
meédico serao gerados automaticamente ou devem ser informados manualmente.

Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir do cadastro
de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da folha de
pagamento para confirmar as informacgdes.

Permitir configurar por motivo de atestado restricdbes de langamento para determinados
regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionario
selecionado se enquadre nas restrigdes.

Permitir configurar por motivo de atestado se o campo para informar o dependente estara
nao habilitado, habilitado obrigatério ou habilitado opcional.

Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos
profissionais de saude que a compdem.

Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a atestados
médicos.

Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo, funcionério, cargo,
regime, motivo, médico, regime, local de trabalho, centro de custo, CID, n® de portaria e
data.

Possuir rotina para agendamento de consultas e exames médicos para determinados
profissionais ou unidades de saude, montando agenda, indicando os horérios disponiveis
para atendimento e cadastro de restricdo temporaria de agenda em virtude de férias ou
outros compromissos do profissional/unidade.

Possibilitar a criagdo de diferentes tipos de evento/afastamento.

Possuir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos,
indicando pelo menos os dados do profissional de saude, unidade, nome do funcionario,
data e hora do agendamento.

Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes)
contendo no minimo periodo de vigéncia, membros e suas fun¢des, com a possibilidade
de relacionar as atas emitidas pela respectiva comissao.

Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo para cada
atividade as agdes, objetivos, local de realizagdo, estratégia de acao, data inicio e final e
0s membros responsaveis pela execugao.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Possuir rotina para registro de inspe¢des de seguranga, permitindo indicar data, horario,
responsavel pela inspecdo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspegédo por
meio de um formulario personalizado.

Possuir rotina para construir formularios personalizados de inspecdo de seguranga,
permitindo a impresséo do formulario em branco para preenchimento manual, e também
com opgéao para preenchimento conforme os dados ja registrados no sistema.

Possuir rotina para cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de reuniao
(ordinaria ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente
conforme a comissao selecionada, devendo permitir ainda adiar a reunido registrando
justificativa e nova data, registro da ata da reunido e langamento das presengas dos
participantes.

Possuir relatério para emissao do calendario anual de reunides da CIPA.

Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a equipe
organizadora, atividades previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo
ainda relatério para emisséo da programacao da SIPAT.

Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo
cadastro da comissao eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da
CIPA e registros de votagcao nos candidatos, com controle do percentual de participagéo e
resultado da votacgao.

Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicolégico realizado por funcionarios, com
dados do exame como laboratério, numero, data e profissional de saude.

Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposigdo, permitindo criar os
grupos a partir de locais de trabalho, cargo e fungéo, ndo sendo necessaria a identificagéo
individual por funcionario do grupo ao qual esta exposto.

Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposicao,
permitindo verificar para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo
possivel identificar quais funcionarios ainda ndo possuem grupo.

Possuir rotina para cadastro de ordens de servigo especificas ou por grupo homogéneo
de exposicdo, permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPls
obrigatdrios, treinamentos necessarios, medidas preventivas, normas internas e
procedimentos em caso de acidente de trabalho.

Permitir a emissdo e controle das emissdes de ordens de servigo especificas para
funcionarios ou por grupo homogéneo de exposig¢ao.

Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo (EPI e
EPC), contendo no minimo: dias de validade, dias para revisdo e certificado de
aprovagao.

Possuir rotina para langamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funcionarios,
permitindo ainda emissdo de termo de responsabilidade de EPI e EPC conforme a
entrega.

Permitir configurar para que as entregas de EPI e EPC seréo integradas com estoque do
almoxarifado, efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da
entrega.

Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoragédo
biolégica, com dados do cadastro unico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condigbes Ambientais do
Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condicbes ambientes
de trabalho de cada grupo homogéneo de exposi¢do configurado, com seus respectivos
riscos, possiveis danos a saude, meios de propagacdo, medidas de controle, tempo de
exposicao, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

Possuir rotina para cadastro do PPRA (Programa de Prevengédo de Riscos Ambientais),
com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente os reconhecimentos dos riscos de
cada grupo homogéneo de exposi¢ao configurado, com seus respectivos riscos, possiveis
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

danos a saude, meios de propagacao, medidas de controle, tempo de exposi¢ao, fontes
geradoras, indicando se € aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

Possuir relatorio de necessidade de entregas de EPI baseado no PPRA, com opgdes de
emissao por grupo homogéneo de exposigdo e por funcionario, a indicagdo dos EPIs
necessarios e com opgao para emissdo com as entregas ja efetuadas.

Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo
objetivos, responsabilidades, procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro
e arquivo de informagdes, primeiros socorros e campanhas de saude), registrando
detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo os exames médicos previstos para
admissao, periddico, mudanga de fungao, retorno ao trabalho, monitoracdo pontual e
demissao.

Permitir cadastro de PCMSO especifico por funcionario, com periodo de vigéncia
registrando detalhadamente os exames meédicos previstos para admissdo, periodico,
mudanca de fungéo, retorno ao trabalho, monitoragdo pontual e demissao.

Possuir rotina para cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) e laudo de
ingresso para estatutarios relacionando os exames realizados/apresentados com o seu
respectivo resultado, data de realizagdo e data de validade, permitindo ainda a emisséo
do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para preenchimento
manual.

Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) laudo de ingresso e
demissional e um questionario médico/social com respostas Sim e Nao, e observagdes,
podendo o questionario ser impresso juntamente com a emisséo do ASO.

Possuir relatério com as informagbdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude
Ocupacional (ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

Possuir rotina para cadastro da CAT (Comunicagdo Acidente de Trabalho), incluindo
detalhes do acidente como no minimo: agente causador, partes atingidas, situagao
geradora, depoimento do acidentado e dados de testemunhas, permitindo ainda registrar
eventuais despesas e reembolsos pagos ao funcionario acidentado para celetistas, cargo
comissionados e contratos por tempo determinado.

Possuir servigo no portal que permita o cadastro da CAT pelo préprio funcionario celetista.

Permitir emissdo da CAT conforme layout padronizado no INSS para celetistas, cargo
comissionados e contratos por tempo determinado.

Permitir a emissdao do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as
informacdes ja cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho,
ASO, CAT, etc.) e riscos indicados no LTCAT.

Possuir rotina para cadastro de restricdo médica de funcionarios, informando o tipo de
restricdo (por exemplo: readequacgdo e reabilitacdo), periodo, profissional de saude,
multiplos CIDs, e registro de acompanhamentos com data.

Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responséavel pelo departamento de
recursos humanos quando uma determinada restricdo médica estiver proxima ao seu
prazo final.

Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do
departamento de seguranga e medicina do trabalho, indicando pelo menos o tipo de visita,
responsavel e detalhes.

Possuir rotina para cadastro e controle os extintores, relacionando no minimo o
responsavel, fornecedor, localizagao, data de instalagido e data de validade emitindo alerta
30 dias antes do vencimento.

Possuir rotina de solicitagbes médicas, permitindo aos profissionais de saude o registro de
solicitagdes diversas aos funcionarios (como por exemplo, encaminhamento para
especialistas, prescricdo de medicamentos, solicitagcdo de exames complementares, etc.),
permitindo ainda a emissao da respectiva solicitagao.
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47. Permitir a emissdo de prontuario em seguranga e medicina do trabalho do funcionario,
permitido emitir em um mesmo relatério no minimo informagdes sobre: atestados
médicos, acidentes de trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de saude ocupacional,
laudos médicos com CID, pareceres de junta médica, restricbes médicas e solicitagbes
médicas.

48. Possuir rotina para cadastro de planos de saude, permitindo indicar o niumero ANS do
plano, e as verbas para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha
de pagamento.

49. Permitir relacionar funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo: data
de adesdo, numero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular,
dependentes, data inicio e final de cada dependente, valor da mensalidade de cada
dependente, numero do contrato (carteirinha) de cada dependente, bem como, as
despesas extraordinarias (consultas, exames médicos, etc.) e devolugdes separadamente
por titular e dependente com a exclusdo do dependente no fim da dependéncia.

50. Gerar de forma automatica as informacdes dos planos de saude, como mensalidades e
despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geragdo das
informacgdes da DIRF e na emissao do comprovante de rendimentos.

51. Permitir calcular um valor patronal do plano de saude da mensalidade do titular conforme
a faixa salarial do funcionario, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento
de um percentual do plano de saude do titular.

52. Permitir identificar separadamente as informagdes dos valores patronais dos planos de
saude nos relatérios de resumo mensal da folha de pagamento e no processo de
empenhamento automatico para contabilidade.

53. Possuir relatério detalhado das mensalidades e despesas dos planos de saude, podendo
ser emitido por funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os
valores de mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas as despesas e
devolugdes relacionadas.

54. Possuir indicadores graficos que apresentem os motivos de atestado com maior
quantidade total de dias.

55. Possuir indicadores graficos que apresentem as doengas (conforme CID) que mais geram
dias atestados.

6.9. MODULO DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

1. Permitir cadastrar cursos, informando um dos seguintes niveis: aperfeicoamento, médio,
técnico, superior, especializagdo, mestrado e doutorado, permitindo relacionar o cadastro de
cursos superiores e técnicos com as tabelas padronizadas do MEC (Ministério da Educagéo).

1. Permitir cadastrar cursos, informando um dos seguintes niveis: aperfeicoamento, médio,
técnico, superior, especializagdo, mestrado e doutorado, permitindo relacionar o cadastro de
cursos superiores e técnicos com as tabelas padronizadas do MEC (Ministério da Educagéo).

2. Permitir cadastrar as instituicdes de ensino, permitindo relacionar com a tabela
padronizada do MEC (Ministério da Educacao) e aos cursos oferecidos pela instituicao.

3. Permitir criar turmas para realizacdo de cursos, indicando no minimo: carga horaria,
vagas, instituicdo promotora, instrutor, local do curso, conteudo programatico, pré-requisitos,
publico-alvo, critérios de avaliagao, frequéncia minima para aprovagao e se emite certificado
ou certidao.

4. Permitir cadastrar todos os cursos realizados pelo funcionario (como por exemplo: cursos
de capacitacdo, aperfeicoamento, palestras, ensino superior, pés-graduagao, etc.), indicando
no minimo: carga horaria, data inicio e final, data de emissdo do certificado, frequéncia,
instituicdo de ensino e situacdo do curso, sendo que estes cursos podem ou ndo estar
relacionados a turmas.

5. Possuir servico no portal que permita aos funcionarios realizem sua inscrigdo em
determinada turma, controlando o periodo de inscrigdo (data inicio e final) e a quantidade de
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vagas disponiveis, encerrando a disponibilidade de inscricdo quando a quantidade de vagas
for alcangada, devendo ainda emitir um comprovante de inscrigao ao funcionario inscrito.

6. Permitir controlar os participantes das turmas, realizando langcamento da frequéncia
conforme a carga horaria prevista no curso, de forma que o usuario possa indicar se o
funcionario esteve presente em cada uma das horas previstas.

7. Possuir relatério para emissdo de ficha de chamada das turmas visando controlar
manualmente a frequéncia dos funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um
campo para marcar falta ou presenga por hora/aula do curso.

8. Possuir relatério para emissao de ficha de assinaturas das turmas visando controlar
manualmente a frequéncia dos funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um
campo para cada funcionario inscrito no curso assinar.

9. Possuir processo de encerramento das turmas, de forma que os funcionarios que
alcangaram a frequéncia minima de participagao configurada, tenham a sua participagdo no
curso alterada para aprovada, bem como fique disponivel a emissdo do certificado ou certidao.

10. Permitir relacionar uma imagem digitalizada de assinatura para utilizagdo na emissao de
certificados ou certiddes de participagcao de determinada turma de curso.

11. Possuir rotina de emissao de certificado/certidao de participagao nas turmas de cursos, de
forma que sejam exibidos no documento as informagdes do curso, os dados do funcionario
(Nome e RG), sua frequéncia e um numero de identificagdo/controle de emisséo, sendo que
somente deve permitir emissédo para turmas encerradas e participantes aprovados.

12. Possuir servigco no portal que permita aos funcionarios realizem a emissdo do seu
certificado/certiddo de participagdo nas turmas de cursos, sendo que somente deve permitir
emissao para turmas encerradas e participantes aprovados.

13. Possuir relatério de cursos prestados por funcionario, permitindo filtrar por periodo,
indicando pelo menos nome do curso, instituicdo de ensino, data inicio e final, carga horaria, e
somatorio total de carga horaria.

14. Permitir indicar a validade (em meses) de determinado curso, disponibilizando rotina para
geracgao de registro de necessidade de treinamento aos funcionarios conforme data anterior de
realizacao do curso.

6.10. MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO

2. Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os seguintes campos:
regime, cargo, salario base, data de nomeagao, data de posse, data de admissdo, data de
término de contrato temporario, lotacédo, horario de trabalho e local de trabalho, carga horaria
mensal, data de desligamento, enderego eletrbnico além de permitir a insercdo de novos
campos para cadastramento de informagbes adicionais sem necessidade de customizagéo,
ndo podendo existir limite de quantidade de funcionarios cadastrados na entidade.

3. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do
funcionario, ou especificamente a seus contratos.

4. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro unico do sistema, evitando
redundancia de informagdes pessoais.

5. Permitir cadastrar funcionarios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista,
estatutario, contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado, agente
politico, e ainda os conselheiros tutelares e pensionistas especiais.

6. Possuir rotina com informagdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por no
minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo
sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor
da pele, més da admissédo, data de nascimento, cargo, local de trabalho, salario base, dados
bancarios e telefone, escolaridade, tipo de desligamento, enderego eletrénico, enderego
residencial, telefone; devendo dispor das mesmas informages como colunas.
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7. Possuir rotina de manutengcdo de contratos de funcionarios por campo, permitindo
alteracao de forma coletiva de pelo menos as seguintes informagdes: centro de custo,
classificagdo, grupo de empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, salario base,
sindicato e data término de contrato.

8. Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto de
renda e Previjui realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e
condicdes previstas para cada dependente.

9. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funcionario, informando pelo menos
matricula previdenciaria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em
folha de pagamento e contribui¢cdes patronais devidas pela entidade.

10. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como data inicial e
final, supervisor/orientador, curso, agente de integragdo (quando existente), permitindo ainda a
emissao do Termo de Compromisso de Estagio, dados pessoais do estagiario.

11. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descrigao,
enquadramento, grau de instrugéo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, salario mensal,
tipo de cargo, lei de criagéo e lei de extingdo e carga horaria semanal.

12. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de lotagao,
emitindo alertas no cadastro de contratos de funcionario caso exceda o limite.

13. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, histérico dos
valores salariais, posigéao vertical, posicdo horizontal, nivel inicial e final com vinculagdo cargo
e padréo.

14. Possuir validagao de nimero do CPF e niumero do PIS.

15. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionario, permitindo registro
manual ou de forma automatica conforme respectiva movimentagdo (como por exemplo, ao
realizar o langamento de um afastamento e informado uma portaria, esta deve ser
automaticamente relacionada na rotina de atos legais do funcionario, o mesmo deve ocorrer ao
realizar um reajuste salarial de niveis onde foi informada uma lei complementar) com
fundamentacgao legal.

16. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios ou
ainda suspensbes, bem como permitir converter a suspensdo em multa com langamento
automatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

17. Permitir a consulta das portarias emitidas por tipo de ato e por servidor.

18. Os atos a serem emitidos devem sair em folha timbrada com assinatura do prefeito e
secretaria com possibilidade de assinatura digital e com a descricdo de afixe e desafixe.

19. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior,
informando os respectivos campos em relacdo a receita federal e tributagdo, para gerar as
informacgdes automaticamente na DIRF.

20. Possuir emissdao de ficha completa com informagées dos funcionarios, contendo no
minimo: dados da documentacgado pessoal, dependentes, enderego, contatos, relacionamento
com as previdéncias, cargos, atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenca
prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de
custo, cargos comissionados, proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de
classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentacdo, avaliagbes de estagio probatorio,
ocorréncias, transferéncias, acidentes de trabalho, diarias, beneficiarios de pensao, planos de
saude, histérico de alteragdes salariais e banco de horas guardando histérico das alteragdes
cadastrais.

21. Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionarios, identificando (local de
trabalho, centro de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitacao foi deferida ou
indeferida, com o respectivo responsavel pela analise, devendo ainda alterar as informacgdes
no contrato e histérico do funcionario a partir do deferimento com arquivo de historico.

22. Permitir configuracédo de férias especiais para funcionérios, indicando nimero de dias de
direito de gozo de férias para o numero de meses trabalhado, relacionando automaticamente
por cargo e regime, e ainda se necessario individualmente por funcionario.
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23. Permitir configurar as perdas e prorrogagdes de periodos aquisitivos de férias, licenga
prémio e adicionais de tempo de servigo por motivo de afastamento e regime conforme
legislagao.

24. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo:
dias de direito, dias de perda, dias de prorrogagédo, dias pagos, dias a pagar, saldo
proporcional, identificacdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogagées, bem
como apresentar os periodos de calculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo, registro de
interrupgdes de férias com indicativo de novo periodo.

25. Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em programacao,
baixando automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um Unico célculo
utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também permitindo o langamento de mais
de um periodo de gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo de férias.

26. Possuir relatério detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os periodos
vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no préximo
més e periodos proporcionais, permitindo ainda relacionar os periodos ja baixados com seus
respectivos periodos de gozo e pecunia com emissao de avisos.

27. Possuir emissido de avisos, portarias e recibos de férias, bem como permitir exportar o
comprovante de férias em arquivo texto para impressao em grafica.

28. Permitir que o gozo de férias possa ser parcelado em até 3 periodos com pagamento do
1/3 no primeiro periodo de gozo para estatutario.

29. Permitir configurar as perdas e prorrogagdes de periodos aquisitivos de licenga prémio e
adicionais de tempo de servigo em virtude de ocupar cargo comissionado e servidor CLT e
contrato por prazo determinado.

30. Permitir configurar as perdas e prorrogacdes de periodos aquisitivos de licenga prémio e
adicionais de tempo de servico conforme legislagcdo vigente para servidores estatutarios
indicando automaticamente nova data.

31. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou
empresas, permitindo indicar separadamente a averbacgao para fins de adicional de tempo de
servigo e licenga prémio e avangos.

32. Possuir rotina de periodos aquisitivos de licenga prémio de funcionarios, indicando no
minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacéo, dias averbados, dias ja gozados,
dias de saldo, dias ja pagos em pecunia e dias de saldo.

33. Emitir Relatério de concessao de tempo de servigo, avangos liberados no més com opgéao
de emissao de portaria.

34. Permitir a emissao de relatério de Licenga Prémio com periodo completo constando saldo.

35. Permitir langamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de
licenca prémio, bem como permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para o
mesmo periodo aquisitivo.

36. Possuir rotina para emissao da Certiddao de Tempo de Servigo, Certiddo de Tempo de
Servico Consolidada (incluindo todos os vinculos do funcionério com a entidade) e Certidao de
Tempo de Servigo para fins de aposentadoria

37. Possuir rotina para emissdo da Certiddo de Tempo de Contribuigdo, conforme layout
exigido pelo INSS.

38. Possuir rotina para emissao do relatério de calculo da média de oitenta por cento (80%)
das maiores remuneragdes, devendo também permitir importar os indices de atualizagdo
disponibilizados pela Previdéncia Social.

39. Possuir rotina para emissdo de relatério que apresente a média atualizada de
determinados proventos e descontos, permitindo informar o periodo de médias, devendo
utilizar os indices de atualizagcdo importados da Previdéncia Social.

40. Emitir alerta quando o servidor implementa os direitos ao abono de permanéncia.
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41. Possuir rotina para registrar os valores de estoque e mensais do COMPREYV relacionado
a determinado funcionario.

42. Possuir rotina para realizar reajuste salarial dos niveis salariais, salario base dos
funcionarios, valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos,
valor mensal do COMPREYV e valor do relacionamento de cargos comissionados.

43. Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que sejam realizados
reajustes negativos.

44, Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos
consignados em folha de pagamento.

45. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de
pagamento, conforme layout proprio da contratada. Com geragéo de arquivo retorno.

46. Possuir web service para integracdo com empresas de gestdo de empréstimos
consignados, sem a necessidade de importagdo ou exportagdo de arquivos, conforme layout
préprio da contratada.

47. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cédigo da
verba de desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir cadastro dos
roteiros/linhas para os quais serao utilizados o vale-transporte.

48. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes diarios ou mensais
utilizados pelo funcionario no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informar
se devera ser descontado ou nao vale-transporte do funcionario, deve permitir também, ao
informar uma quantidade diaria de vales-transportes, indicar os dias da semana ou ainda se
deve ser calculado automaticamente conforme o horario de trabalho do funcionario.

49. Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale transporte para
determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrio recebida pelo funcionario, porém
devera ficar registrado este langcamento.

50. Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento na folha de
pagamento do funcionario.

51. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario, considerando a
quantidade indicada para o funcionario por roteiro/linha, controlando o valor maximo de
desconto conforme percentual legal, deduzindo a sua quantidade em casos de férias e
afastamentos, indicando ainda o custo total do vale-transporte, o custo para o funcionario e o
custo para a entidade.

52. Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

53. Possuir rotina para langcamento de afastamentos do funcionario, permitindo indicar no
minimo: motivo (como por exemplo: falta, auxilio doenca, licengca maternidade, licenga sem
vencimentos, etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de calculo e observacao.

54. Possuir rotina para langamento de abono de faltas ja descontadas em folha, permitindo
informar o més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma automatica em
folha de pagamento.

55. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de pagamento,
permitindo configurar se o beneficio sera pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no
més posterior; devendo ainda dispor de relatério que indique os funcionarios que obtiveram
alteragao de percentual no respectivo més/ano.

56. Possuir rotina para calculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar,
rescisdo, rescisdo complementar, férias, adiantamento de 13° salario (1° parcela), 13° salario,
diferenga de 13° salario e adiantamentos salariais, devendo dispor das opg¢des de calculo em
uma unica tela, permitindo filtrar os funcionarios por no minimo: matricula, nome, cargo,
regime, local de trabalho, centro de custo, fun¢ao e data de admisséao.

57. Possuir rotina que permita consultar os célculos da folha de pagamento, onde seja
possivel visualizar detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de
impressao de relatérios.
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58. Possuir registro detalhado de histérico de calculos de pagamentos com informagédo de
data, hora, usuario que fez o calculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e
referéncias calculadas.

59. Permitir emissdo de relatério de alteragcdo cadastrais, indicando o usuario responsavel
pela alteragao.

60. Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e descontos
que compde o pagamento, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo
processo, no minimo e folhas de pagamento mensal, férias, rescisdo e de 13° salario.

61. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos que
sofreram incidéncia para previdéncia e imposto de renda.

62. Possuir rotina para calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e permitindo filtrar
por data de término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias indenizadas,
proporcionais e 13° salario automaticamente.

63. Permitir a emissao de portaria de extingdo de Contrato de Trabalho, bem como o termo de
rescisao de contrato de trabalho de celetistas.

64. Possuir rotina que permita reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo
judicial ou administrativa, reutilizando a mesma matricula.

65. Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao salario-familia dos
dependentes em folha de pagamento.

66. Permitir configurar formula de calculo diferente para cada provento e desconto por regime,
adequando o calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a
existéncia de incidéncia de IRRF.

67. Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e desconto de
forma diferenciada para cada previdéncia e regime.

68. Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicdo individual e patronal de
previdéncia.

69. Possuir relatério resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e
funcionario, com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local de
trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total
liquido, bem como os encargos patronais (previdéncias, plano de saude e FGTS).

70. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos variaveis na folha (como por
exemplo: horas extras, adicional noturno, etc.), por langamento coletivo ou individual por
funcionario, permitindo ainda indicar observagdes ou emitir portarias no préprio movimento.

71. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos fixos para determinado periodo de
tempo (como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com langamento coletivo
ou individual por funcionario, permitindo ainda indicar observacdes e ato legal com emisséo de
portaria no préprio movimento.

72. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos
funcionarios, contendo numero do processo e periodo de referéncia, para posterior geracéo na
DIRF.

73. Possuir relatério que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por banco,
apresentando no minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e numero da conta.

74. Possuir rotina para emissédo do recibo de pagamento do funcionario, com op¢des do no
minimo os seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial, banco, centro de custo e
local de trabalho.

75. Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou apenas no
recibo de pagamento para determinados funcionarios.

76. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para a contabilidade conforme as
configuragdes realizadas, evitando trabalhos de digitagdo manual para empenhamento e a
exportagao/importagao de arquivos.
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77. Possuir rotina de emissédo da planilha contabil com os valores da folha de pagamento e
dos respectivos encargos patronais.

78. Permitir emissdo da GPS (Guia de Recolhimento da Previdéncia Social) e Guia para
Recolhimento de Outras Previdéncias (RPPS), bem como relatérios auxiliares que detalhem
por funcionario o valor recolhido e o valor patronal.

79. Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funcionario
instituidor, dependente da penséo, data de inicio, data final, dados bancarios do beneficiario,
CPF e detalhes para desconto em folha de pagamento, devendo o desconto ocorrer de forma
automatica na folha de pagamento do funcionario, cessando automaticamente na data final.

80. Permitir o calculo de desconto de pensao alimenticia para varios dependentes de um
mesmo funcionario.

81. Possuir rotina para consulta de pagamento de pensao alimenticia.

82. Possuir rotina para cadastro e emissado de autorizagdo de diarias de viagem para
funcionarios.

83. Controlar calculo do INSS e do IR dos funcionarios que acumulam dois cargos permitidos
em Lei, para o correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

84. Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de calculo de IR, bem
como os valores descontados de previdéncia e base de calculo de previdéncia ja descontados
e apurados em outras empresas para compor o calculo da folha de pagamento, visando o
correto enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.

85. Possuir relatério para emisséo dos salarios de contribuigdo para o INSS e RPPS de todo
periodo laboral.

86. Permitir configuragdo para calcular automaticamente a diferenga entre um cargo
comissionado e um cargo efetivo quando um funcionario efetivo assume a vaga.

87. Permitir configurar e calcular médias para férias, 13° salario, e que estas médias possam
ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado considerando uma tabela
especifica.

88. Permitir configurar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) na
ocorréncia de afastamentos em virtude de faltas.

89. Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo
descontar os empréstimos ja existentes e configurar quais outras verbas devem deduzir do
valor disponivel, podendo ser calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou
ainda considerando algumas verbas especificas por meio de uma base de calculo.

90. Permitir controlar a emissdo das margens consignadas por um servigo no portal por banco
de forma que o funcionario consiga realizar a emisséo para outro banco somente depois de
determinado periodo ou mediante liberagdo manual do funcionario do departamento de
recursos humanos.

91. Possuir rotina para calcular a provisdo de férias, 13° salario e licenga prémio, permitindo
ainda disponibilizar os valores provisionados automaticamente para contabilidade por meio da
contabilizagao.

92. Permitir integrar automaticamente as baixas de provisdo com a contabilidade juntamente
com o empenhamento automatico da respectiva folha.

93. Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e descontos
que compde o calculo de provisédo, detalhando a formula da verba, e os valores retornados
pelo processo.

94. Permitir configurar para que ao empenhar a rescisado seja possivel automaticamente gerar
estorno ou ajustes de saldos de provisdo do funcionario.

95. Possuir relatério que apresente os saldos de provisao por funcionario por tipo (férias, 13°
salario e licenga prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisionados e
baixados, bem como eventuais ajustes e estornos realizados.
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96. Permitir importar as diarias do modulo de contabilidade, sem necessidade de geragéo de
arquivo texto de exportagdo/importagdo, visando langamento em folha de pagamento e
geragao para DIRF.

97. Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma
notificagdo informando que foi calculo de férias para o funcionario subordinado.

98. Possuir relatério com as informagdes de quais funcionarios possuem dois contratos.

99. Possuir rotina que permita importacao de proventos/descontos variaveis, conforme layout
préprio da contratada.

100. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos fixos, conforme layout
préprio da contratada.

101. Permitir configurar restricdo de acesso (login) de usuarios que sao funcionarios durante o
seu periodo de férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos ou conforme o seu
horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

102. Possuir relatério dos funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu
periodo de cesséo, local de cessao e numero do ato legal.

103. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma determinada fungao gratificada,
permitindo indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo ainda
calcular o valor automaticamente em folha de pagamento com emisséo de portaria.

104. Possuir rotina que permita cadastrar funcionarios recebidos por disposigdo que nao
possuem contrato com a entidade, gerando também as informac¢des para o portal da
transparéncia.

105. Possuir rotina para gerar célculo de vale-alimentagdo para os funcionarios, conforme
configuracao e relacionamento dos funcionarios com direito conforme disposto de Lei.

106. Possuir rotina que permita exportar em arquivo texto o recibo de pagamento dos
funcionarios para impressao em grafica.

107. Permitir configurar para que seja gerada solicitagdo de acesso automaticamente ao
funcionario para o portal de servigos (onde tera a acesso a sua folha de pagamento, relatério
de férias, dentre outros) quando realizar seu cadastro como funcionario.

108. Permitir configurar para que no lancamento de proventos e descontos variaveis gere
alerta informando se o funcionario que estd sendo realizado o langamento possui cargo
comissionado.

109. Permitir configurar para que no langamento de proventos e descontos variaveis gere
alerta se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui fungao gratificada.

110. Possuir rotina que permita controlar a apresentagdo de documentos de dependentes para
direito ao recebimento de salario familia, controlando e cessando o pagamento conforme a
validade indicada.

111. Permitir gerar as informacdes de admissdo e rescisdo de celetistas necessarias ao
CAGED para importagao no software do Ministério do Trabalho.

112. Permitir gerar arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo ainda
relatério com relagdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser
creditado e outros necessarios.

113. Possuir rotina para gerar as informacdes e exportar o arquivo para RAIS.
114. Possuir rotina para gerar as informacgdes e exportar o arquivo para DIRF.

115. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos do funcionario para declaragao de
imposto de renda e disponibilizar no portal de servigos.

116. Permitir a inclusdo de autdbnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica,
buscando os dados necessarios diretamente dos empenhamentos realizados no sistema de
contabilidade.

117. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP.
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118. Possuir rotina para gerar o arquivo para GRRF.
119. Permitir a geracao de arquivos para o tribunal de contas do estado conforme legislacao.

120. Possuir rotina para exportar os arquivos (ativos, aposentados e pensionistas) de avaliagéo
atuarial no padrao nacional CADPREV da Secretaria da Previdéncia.

121. Possuir rotina de importagéo e analise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionario
que esteja ativo no sistema consta no arquivo de 6bitos.

122. Possuir rotina para gerar o arquivo MANAD.

123. Possuir rotinas para configuracao e exportagdo do SIOPE, devendo ainda possuir um
relatério que auxilie na conferéncia das informagdes.

124. Possuir rotina para exportar e importar arquivos da consulta em lote de qualificacao
cadastral do eSocial.

125. Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar problemas ou faltas de
informacgdes exigidas no eSocial, sendo que juntamente com as inconsisténcias apontadas
deve ser descrito uma sugestao de corregéo.

126. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para
a producgéo do eSocial quando o mesmo entrar em vigor.

127. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para
a produgéo restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Produgéo.

128. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos do
eSocial em base de dados Unica e sistema Uunico, dispensando qualquer tipo de integrador ou
sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do processo.

129. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (A1) no repositério do sistema,
assinando e enviando eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario
autorizado.

130. Possuir processo automatico que verifique e processe os retornos dos lotes dos eventos
enviados ao eSocial, dispensando a necessidade de o usuario efetuar requisicbes
manualmente.

131. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugao da folha de pagamento nos
ultimos anos e nos ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido;

132. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras,
gratificagdes, insalubridade, etc. por secretaria, configurando quais verbas irdo compor os
indicadores do grafico.

133. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugdo dos gastos com horas
extras, gratificagbes, insalubridade, etc. por més e por ano, configurando quais verbas irdo
compor os indicadores do grafico.

134. Possuir indicadores graficos que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios,
contendo percentual de funcionarios por: centro de custo, grau de instrucdo, sexo, cargo,
classificagdo funcional, regime, estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

135. Garantir a inclusdo de todos os dispositivos do regime juridico unico e demais legislacédo
municipal.

136. Permitir configurar para relacionar automaticamente uma fungdo gratificada, para
determinados cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

137. Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando
realizado o cadastro do contrato do funcionario.

6.11. MODULO DE ALMOXARIFADO

1. Possibilitar o controle de toda movimentagdo do estoque, sendo entrada, saida e
transferéncia de materiais. Realizando a atualizagdo do estoque de acordo com cada
movimentacéo realizada.
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2. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisicdes ao almoxarifado,
anulando as quantidades que ndo possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em
estoque.

3.  Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo,
para poder delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao
almoxarifado mensalmente.

5. Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informagao ao prego das ultimas compras,
para estimativa de custo.

6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposi¢cdo de materiais, possibilitando
a realizagao do pedido ao Compras por meio de requisigdo ao Compras.

7. Possibilitar integragdo com o sistema de compra para realizagao de entradas de materiais
importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informacgdes
de notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores.

8. Permitir realizar requisicées/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem
como realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de
materiais.

9. Manter controle efetivo sobre as requisigcbes/pedidos de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisigdes.

10. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de materiais, através das
requisicbes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

11. Efetuar célculo automatico do pre¢co médio dos materiais, bem como a sua atualizagéo a
cada entrada de produto em estoque.

12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a movimentacao, seja
de entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua
movimentagao somente podera ocorrer apods a conclusao do inventario.

13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por
deposito, por produto ou por produto do depdsito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de
movimentagao (entrada/saida).

14. Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque,
possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias.

15. Possuir integragdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradas
e saidas de materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

16. Possibilitara emissdo de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as
movimentacdes por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

17. Possibilitar a emissédo de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, nota
fiscal e setor.

18. Possibilitar a emissao de relatério financeiro do depédsito de estoque mostrando os
movimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo.

19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més
por estoque e o resultado final no ano.

20. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selegéo por:
almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depdsitos.

22. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a
atualizagao do més e ano do almoxarifado.

6.12. MODULOS DE COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS

70



1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrigdo sucinta e
detalhada sem limitagdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que
grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades
de medida.

2. Possibilitar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificacbes de
classificagdo, exemplo: Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo:
Perecivel / Nao perecivel / Estocavel / Combustivel.

3. Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de
sua escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.

4. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré-aprovadas.

5. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catélogo de Materiais do
Governo Federal).

6. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

7. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso
indevido, porém mantendo todo seu histérico de movimentagdes.

8. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou nao relacionado.

9. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisi¢oes,
podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.

10. Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificagédo via sistema
e/ou por e-mail automaticamente ao setor responsavel, apdés a aprovagao o sistema devera
enviar notificagdo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o cddigo utilizado, em caso de
reprovagado devera ser enviado notificagdo para o solicitante com o motivo da rejeicdo do
cadastro do produto.

11. Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram,
permitindo informar também os seus membros, atribuicdes designadas e natureza do cargo.

12. Registrar os processos licitatérios, identificando numero e ano do processo, objeto,
modalidades de licitagdo e data do processo, bem como dados de requisicdes de compra,
planilhas de pregos, procurando, assim, cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo
Unico do artigo 4.° da Lei de Licitagcbes e Contratos, que impde a obrigatoriedade na
formalizacdo dos atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir
relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal.

13. Sugerir o nimero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

14. Permitir a digitagdo do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo escolher
a modalidade posteriormente apds emissao do parecer juridico.

15. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma
(conhecidos como Workflow), onde todas as decisGes deverdo estar de acordo com as
exigéncias legais. Nesse fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de
processo licitatorio ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos mdédulos dentro
do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo, habilitando a
préxima etapa apos a conclusao da etapa anterior. Essa liberagdo de etapas devera ser de
facil visualizagao, utilizagdo e localizacdo por parte do usuario dentro do sistema. A
visualizagdo devera ser identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O
Workflow podera apresentar as possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de
acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow devera constar um tépico de
ajuda, para auxilio e orientagdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar
para acompanhamento.

16. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Cépia de
documentos obrigatérios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg,
gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, zip, rar.
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17. Possibilitar a visualizagdo de todos os documentos e anexos da minuta em um unico
lugar, agrupados por classificagéo.

18. De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissao de documentos
como editais, atas de sessbes de licitagdo, aviso de licitagdo, termo de homologagédo e
adjudicagao, parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como
armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando também o envio de
documentos adicionais em substituigdo ao original emitido.

19. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua
impressao.

20. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagdo, conforme Art.
38. Inciso — VI, da Lei 8.666/1993, bem como sua impressao.

21. Registrar a interposi¢ao de recurso ou impugnagao do processo de licitagao, bem como o
seu julgamento, com texto referente ao parecer da comissao e/ou juridico.

22. Registrar anulagéo e/ou revogagao do processo de licitacdo, possibilitando o registro total
ou parcial pela quantidade ou valor.

23. Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregéo presencial conforme critérios de
classificagdo determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

24. Para as Licitagbes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizagdo dos
lances na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opcao de
desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo
durante o cadastro dos itens do pregédo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar
que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronometro.

25. Possuir rotina de negociagdo do prego, com o fornecedor vencedor apds cada rodada de
lances.

26. Possibilitar integracao com o portal nacional de contratages publicas — PNCP;

27. Possibilitar a integragdo com as principais plataformas para realizagao das licitagdes, tais
como portal de compras publicas, bolsa de licitagdes e leildes -BLL;

28. Possibilitar integragao com a plataforma +Brasil;

29. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de pequeno
porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

30. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da
licitacdo.

31. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicagdo de valor
unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de
precgos, identificando os vencedores.

32. Possibilitar o cadastro da desclassificagdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificacéo.

33. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitacdo. E, nos casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado
permitir que o pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para
negociagéo e indicagdo de novo vencedor.

34. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos
casos de pregao presencial), requisicdo(des) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do
processo, participantes, dotagbes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a
homologacao e adjudicagéo do processo.

35. Permitir o gerenciamento de processos de licitagbes “multientidade”. Onde a Licitagéo
ocorre por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu
cadastro até contrato e ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes,
onde caberia somente a emissdo da ordem de compra.
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36. Possuir fluxo diferenciado para licitagbes de publicidade possibilitando o cadastro das
sessOes de abertura de envelopes néo identificados e cadastro e julgamento das propostas
técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10.

37. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuagao e indices para os itens das licitagdes com
julgamento por prego e técnica, possibilitando a classificagcdo automatica do vencedor de
acordo com a pontuagao efetuada na soma dos critérios de pontuacao.

38. Permitir relacionar a comissao de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar
0s membros da comisséo que irdo realizar o julgamento da licitagéo.

39. Possibilitar o cadastro das publicagdes das licitagbes, com indicagdo da data da
publicagao e o veiculo de publicacao.

40. Permitir realizar a indicacdo do recurso orcamentario a ser utilizado no processo de
licitagdo, bem como sua respectiva reserva orgamentaria. Assim como a cada compra
efetuada devera ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

41. Nos casos de licitagbes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros referente a
ata de registro de prego, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteragéao
de quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

42. Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos
referente a reserva de dotagdo orgamentaria no sistema de gestdo orgamentaria, bloqueando o
valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também efetuar
o0 desbloqueio automatico dos valores reservados e nao utilizados apds a finalizagdo do
processo ou da compra.

43. Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitagdo ja realizados pela entidade,
de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

44. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento
a definicdo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitagao.

45. Possibilitar a realizagdo de pesquisa precgo/planilha de prego para estimativa de valores
para novas aquisigoes.

46. A partir da pesquisa de precgo/planilha de preco, tendo como critério de escolha para base
0 prego médio, maior preco ou menor prego cotado para o item na coleta de pregos, permitir
gerar um processo administrativo ou permitir a emissédo de ordem de compra, com base no
menor preco cotado.

47. Possuir rotina para cotagdo de planilhas de pregos on-line, possibilitando os fornecedores
digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregos médios, minimos e
maximos automaticamente, possibilitando importagdo desta planilha nos processos licitatorios
a fins do calculo da cotagdo maxima dos itens a serem licitados.

48. Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir
da digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a
movimentagao do processo entre os setores da entidade.

49. Possuir rotina para solicitagdo de compra dos itens homologados da licitagéo.
50. Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

51. Controlar as solicitagbes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros
usuarios acessem ou cadastrem solicitagbes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

52. Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for cadastrada
uma nova solicitagdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

53. Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada uma
ordem de compra ou um processo de licitagao para esta requisigao, onde podera informar os
itens, bem como recursos orgamentarios.

54. Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orgamentarios nas requisicdes de
compras, permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissao da
ordem de compra.
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55. Possuir rotina para autorizagao da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a reserva
dos recursos orgamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no momento
de sua autorizagao.

56. Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até
a conclusao.

57. Permitir gerar a relagcdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida
no inciso VI, do Art. 10 da Lei 9755/98.

58. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do
lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor
vencedor fazer a readequagao dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias.
Agilizando, com isso, o cadastro das propostas e inicio dos lances e posteriormente digitagdo
da readequacao pelos usuarios.

59. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema,
possibilitando escolher os formatos de geracao (pdf, html, doc e xls), quantidades de coépias e
assinatura eletronica.

60. Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas
diretamente no sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, etc.

61. Possibilitar integragéo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de
pregdes eletrénicos Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances,
participantes, documentos e atas), automaticamente através de agendamento n&o
necessitando a digitagao e nem importagado manual de arquivos.

62. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a
licitagbes, de acordo com as regras e sistema vigente.

63. Controlar a situacdo do processo de licitagdo, se ela esta aberta, anulada (total ou
parcial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada,
aguardando julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Abrange as seguintes
modalidades: Pregdo presencial, Registro de pregos, Concurso, Leildo, Dispensa,
Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

64. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 15 da
Lei8.666/93.

65. Registrar e emitir solicitagdes ao compras de compra e servigos para o registro de preco,
facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas.

66. Criar modelos de edital padrao para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos
para licitagdes diferentes.

67. Permitir o cadastro dos contratos de licitagbes, bem como o seu gerenciamento, como
publicacdes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos
contratos.

68. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos.

69. Possibilitar executar a liberagdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo
fornecedor e o valor total estimado, no momento da adjudicacdo do processo de licitagdo,
disponibilizando assim essa diferenga de saldo para outras compras, nao necessitando
aguardar comprar todo o0 processo para que seja executada essa liberagéo da diferenca.

70. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescis&o, inciso da Lei
8666/93, possibilidade de gerar dispensa de licitagdo, gerar impeditivo para o fornecedor.

71. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuig&o, equilibrio,
rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou
unilateral).

72. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os
limites de acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (§ 10 do Art. 65 da Lei 8.666/1993),
deduzidos acréscimos de atualizagdo monetaria (reajustes).

73. Registrar alteragéo contratual referente a equilibrio econémico financeiro.
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74. Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variacdo do valor contratual
referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizagdes financeiras, bem
como alteragdes de dotagdes orcamentarias, de acordo com a Lei 8.666/93.

75. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos
colaboradores do setor com a relagdo dos contratos que estdo a vencer em determinado
periodo configuravel.

76. Permitir a definigdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execugéo do
contrato na sua integra.

77. Possibilitar o cadastro das publicagdes dos contratos.

78. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizagdes de fornecimento
e termos aditivos de contratos.

79. Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e
permitir a consulta das documentagdes.

80. Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor
estd em dia com a validade dos documentos obrigatérios definidos no cadastro de
documentos, destacando as irregularidades no momento da emissao.

81. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensao/impeditivos do direito de participar de
licitagbes, controlando a data limite da reabilitagéo.

82. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatério por
fornecedor contendo a relagdo dos documentos vencidos e a vencer.

83. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

84. Possuir relatorio dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.
85. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da empresa/fornecedor.

86. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo N&o circulante,
Ativo Total, Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Nao Circulante, Indice de
Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor.

87. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo
documento com os produtos/servigos fornecidos para a entidade.

88. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de
contratos e ordens de compra.

89. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de
compra, licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

90. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa, seja
por meio de processo de licitagdo ou dispensavel.

91. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissao e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas informacdes sejam
utilizadas na geracdo dos empenhos com suas parcelas.

92. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa,
possibilitando empenhamento das parcelas através de subempenhos.

93. Possibilitar alteragdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados de
Entrega, Condi¢des de Pagamento, caso ndo exista empenho na contabilidade.

94. Permitir a realizacdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens.
Caso a ordem de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar
os itens de uma ordem de compra automaticamente sem a necessidade de estornar
manualmente a ordem de compra.

95. Permitir informar dados referente retengao na ordem de compra.

96. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.
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97. Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terao consumo imediato a
fins de fazer os langcamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do
empenhamento.

98. Nao permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagées de registros de preco, em
que ata esteja com a validade vencida.

99. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o
saldo pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

100. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentagéo.

101. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emisséo de
ordem de compra, ou contrato.

102. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos
contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

6.13. MODULO DE GESTAO DE FROTA

1. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos
(frota leve e pesada).

2. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo.

3.  Emitir relatério de custo do veiculo por Km.

4. Permitir controlar manutengao preventiva, trocas ou complemento de dleo.
5. Permitir controlar a validade das carteiras de habilitagdo dos motoristas.

6. Permitir controlar as reservas de veiculos por secretaria e por funcionario, registrando a
data, periodo de reserva do veiculo, com emissdo de relatério das reservas por periodo,
veiculo, funcionario e por secretaria.

7. Possibilitar a emissdo de ordens de abastecimento para preenchimento manual, ou por
uma ordem ja cadastrada no sistema.

8. Emitir planilhas para preenchimento das viagens dos veiculos, contendo os campos:
centro de custo requerente, placa do veiculo, quilometragem de saida e de chegada, nome do
motorista e data/ hora de saida e chegada.

9. Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados
relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do
patriménio. Alteragbes efetuadas no cadastro patrimonial deverdo refletir imediatamente nos
dados destes.

10. Possuir rotina para inclusao de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar,
fotos, documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes
ao cadastro.

11. Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagéo de servigo.

12. Registrar toda a utilizagdo dos veiculos, incluindo o motorista, o setor requisitante, o
tempo de utilizagao e a distancia percorrida.

13. Gerenciar as manutengodes realizadas no veiculo, revisées, lubrificagdes, trocas de 6leo e
de pneu e etc, em dependéncias préprias ou de terceiros.

14. Permitir o langamento de despesas através de uma ordem de compra dispensavel ou de
licitacao.

15. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da despesa.
16. Permitir o controle das obrigagdes dos veiculos, como IPVA, seguros e licenciamento.

17. Possuir tabela com todos os tipos de infragdo, conforme C.T.B (Cdédigo de Transito
Brasileiro).

18. Possuir um gerenciador de multas de transito, integrado com a contabilidade.
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19. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos
veiculos.

20. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.
21. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

22. Permitir configurar o langcamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo
obrigatdrios ou ndo, conforme a necessidade do maquinario.

23. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizagdo de veiculos por reparticdo, onde o
usuario logado podera somente dar manutengéo nos veiculos da sua reparti¢ao.

24. Consulta de multas vinculadas ao veiculo.
25. Consultar as ocorréncias registradas para os veiculos.

26. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos,
possibilitando definir se 0 motorista é terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nUmero e data
de validade)

27. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com o
status de consumo: alto, normal, baixo.

6.14. MODULO DE PATRIMONIO

1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.
2. Permitir a geragao de etiquetas com cédigos de barras e QR Code.

3. Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: moéveis e iméveis,
com a identificacdo do bem se adquirido, recebido em doagédo, comodato, permuta e outras
incorporagdes configuraveis pela instituicao.

4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade
ou de ordem de compra, permitindo a importagdo dos itens sem a necessidade de redigitacao
dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

5. Relacionar automaticamente na incorporagao do bem a conta contabil (ativo permanente)
utilizada no empenhamento para que nao tenha diferenca nos saldos das contas entre os
modulos do patriménio com o contabil.

6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo
incorporar mais de uma vez o mesmo item.

7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imdveis para
ser usado no cadastramento dos mesmos.

8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuario
possa modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituigao.

9. Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as
informacdes geridas nesta base cadastral.

10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

11. Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua
responsabilidade.

12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagdo, exemplo: bom,
6timo, regular.

13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situagdo em que o bem se encontra com
relacdo ao seu estado, exemplo: empréstimo, locagdo, manutengdes preventivas e corretivas.

14. O sistema deverd possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja
possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

15. Permitir consulta aos bens por critérios como cdédigo de identificagcdo, localizagao,
responsavel, cédigo do produto, descri¢ao.
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16. Possibilitar o controle e a manutencao de todos os bens que compdem o patrimdnio da
instituicdo, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificagdo, movimentacao,
localizagao e baixa.

17. Possuir cadastro de comissdes, com indicagéo do texto juridico que designou, indicagao
dos membros responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliagao, depreciagao,
inventario.

18. Possibilitar o controle da situagao e do estado de conservagao do bem patrimonial através
do registro dos inventarios realizados.

19. Efetuar atualizagdes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: repartigéo,
responsavel, conta contabil, grupo, classe.

20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem
quando o mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

21. Possibilitar a alimentagdo do sistema com as informagdes dos inventarios dos bens
patrimoniais, informando seu estado e localizagdo atual (no momento do inventario).

22. Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario,
desde que nao esteja em seu lugar de origem.

23. Emitir relatorios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

24. Registrar todo tipo de movimentagao ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por
exemplo: transferéncia ou financeira: agregacao, reavaliagédo, depreciagao.

25. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagdo de
todas as movimentacgdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de
compra.

27. Permitir registrar a depreciagdo e a reavaliagdo dos bens individualmente bem como,
demonstrar um histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteragdo, seja ela a
menor ou a maior.

28. Permitir executar a rotina e registrar o lancamento contabil da depreciacdo, integrado a
contabil.

29. Permitir controlar todo o patrimdnio por unidade gestora.

30. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa
automatica na entidade de origem e incorporagéo na entidade de destino, sem a necessidade
de cadastro manual, possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

31. Possuir rotinas de reavaliagéo e depreciagédo de acordo com as orientagdes das NBCASP
- Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

32. Permitir a inclusdo de baixa do bem e motivos de acordo com a legislagao da instituigao.

33. Permitir nas consultas a impressao de relatérios operacionais a partir dos dados
fornecidos pelo usuario.

34. Possuir emissao de etiquetas com brasdo da instituicdo, nimero de identificagdo do bem
em cédigo de barras, que sao utilizadas na gestao patrimonial.

35. Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota,
Tributério.

36. Devera possuir rotina para solicitagdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando
notificagdes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagdes de transferéncias
pendentes.

37. Possibilitar a emissao de relatérios por situagéo, reparticdo, espécie, localizagéo e data de
aquisicao.

38. Permitir a consulta dos langamentos contabeis através do gerenciamento do bem
patrimonial.
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39. Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais,
individuais, setoriais ou por responsavel.

40. Permitir a impressao do termo de baixa patrimonial.

41. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico da
depreciagdo, para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciagao,
dentro do més corrente.

42. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se o més contabil ainda esta ativo.

43. Devera emitir relatérios estatisticos para consulta e gerenciamento das informagdes
patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das informagbes. Ex: Conta Contabil,
Tipo do Bem, Responsavel e Centro de Custo.

44. Possuir relatorio das manutencgoes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

45. Permitir realizar avaliagdes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas,
podendo ser editadas pelo préprio usuario.

6.15. MODULO DE GESTAO DE IPTU E TAXAS

1. Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios,
contribuintes, edificios e zoneamentos;

2. Relacionar logradouros com todos os bairros por onde passam e que esta informacao seja
utilizada para consisténcia de entrada de dados cadastrais no cadastro imobiliario;

3. Possuir filtros por: nome, parte do nome, cadastro, inscrigdo, logradouros e CPF/CNPJ;

4. Manter histérico de alteragdes e emitir espelho das informagdes do cadastro imobiliario
com data/hora retroativa;

5. Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imoével, de acordo com sua respectiva
fragao ideal ou percentual;

6. Manter historico dos valores calculados de cada exercicio;

7. Permitir cobranga ou n&o da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de
acordo com a utilizacdo da edificacao;

8. Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na
localizagao do imével;

9. Configurar valor minimo do débito e da parcela;
10. Gerenciar Entrega e Devolugéo dos carnés de IPTU,;

11. Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os
contribuintes inscritos em divida ativa;

12. Prorrogar os vencimentos sem cobranca de multa e juros individualizada por cadastro,
receita ou forma de pagamento;

13. Controlar as vistorias executadas nos imoéveis bem como identificar o grupo de fiscal que
realizou a vistoria;

14. Informar enderecgo de correspondéncia com as seguintes opgdes: no imével, responsavel,
contribuinte, imobiliarias ou enderecgo alternativo;

15. Nao permitir cadastrar enderego do imoével sem relacionamento entre o logradouro e
bairro e caso necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do
endereco do imdvel;

16. Configurar novas informacdes cadastrais imobiliarias sem necessidade de contratagcédo de
servigos de customizagao;

17. Configurar novas informag¢des no cadastro de secgbes, adicionando novos servigos ao
trecho de logradouro, sem necessidade de contratagédo de servigo de customizagao;
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18. Emitir mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario, cadastro de
segbes incompativel com o cadastro de logradouros;

19. Acessar informagdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclusdo do
cadastro ou sua alteragao;

20. Desabilitar determinadas informagdes do cadastro imobiliario conforme a necessidade do
cliente;

21. Relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral;

22. Mostrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima alteragao
no respectivo cadastro;

23. Permitir visualizar em tela o espelho do imével sendo necessario informar a da data do
espelho. Sistema deve listar os dados do imdével exatamente na data informada.

24. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao cadastro do imdvel selecionado,
com o recurso de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do
processo, pareceres etc;

25. Desmembrar ou Remembrar imoveis;

26. Permitir que os campos que compdem a inscrigdo imobiliaria sejam configuraveis,
podendo alterar a ordem, tamanho e a descrigdo dos campos. Estes campos devem permitir a
inclusao de informagdes alfanuméricas;

27. Alterar a situagdo cadastral do imével para no minimo as seguintes situacdes: Ativo,
Desativado e Suspenso, desmembrado, remembrado, baixado com débito, baixado para
célculo e inativo para construir;

28. Escolher um cadastro para replicar as informagdes em um novo cadastro, copiando todas
as suas informagbes, optando entre quais informagdes da inscrigdo imobiliaria deve ser
replicado e a quantidade de cadastros para criagao;

29. Permitir vincular protocolo de solicitagdo para alteragdo de qualquer dado cadastral
relacionado ao cadastro imobiliario apds concluir as alteragoes;

30. Permitir que sejam configurados os tipos de débitos que serdo transferidos no momento
da transferéncia manual de proprietario do imoével;

31. Permitir privilégios para usuario alterar cadastros que possuem débitos vencidos;

32. Visualizar alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios ativos;
33. Permitir privilégios para usuario alterar dados cadastrais de iméveis bloqueados;

34. Relacionar zoneamentos com o imovel;

35. Gerar notificagdo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos, com no
minimo os filtros: Bairro, responsavel pelo cadastro, Periodo de vencimento dos créditos,
Quantidade de parcelas em atraso, Valor minimo e méximo do débito;

36. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos;
37. Gerar notificacao cadastral para imdveis que estiverem com irregularidades cadastrais;

38. Gerar aviso e/ou notificagdo de débitos e notificagao cadastral enviando para a imobiliaria
responsavel pelo imoével;

39. Emitir comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, contendo no minimo
filtro por: percentual de diferenga através dos valores venais e algum dos tributos langados;

40. Gerar arquivo para cobranga dos créditos tributarios relacionados ao imével para
cobranga na modalidade débito em conta;

41. Unificar registros duplicados do cadastro de segéo;
42. Definir valor minimo em cada tributo ao calcular IPTU e Taxas;
43. Realizar manutengéo nos cadastros imobiliarios conforme privilégio;

44. Realizar manutengao nos cadastros de sec¢des conforme privilégios;
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45. Exportar dados para empresas de georreferenciamento;
46. Permitir inserir a numeragao predial individualizada para cada testada do imével.

47. Informar posicionamento geografico do endereco do cadastro imobiliario, buscando e
visualizando as coordenadas geograficas através de mapa;

48. Permitir a alteragdo geral de qualquer dado cadastral do imovel, possibilitando filtrar quais
cadastros serdo alterados com filiro de: Faixa de inscrigdo imobiliaria, cadastro imobiliario,
bairro, logradouro e por situagdo cadastral.

49. Possibilitar a alteragdo geral de qualquer informagdo cadastral da planta genérica de
valores, podendo filtrar por bairro, logradouro.

6.16. MODULO DE GESTAO DE ITBI E TAXAS

1. Lancar processo de transferéncia de proprietario para iméveis;

2. Permitir transferir em apenas um processo o terreno e todas as unidades que pertencem
ao mesmo terreno;

3. Realizar calculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no momento que é
langado o processo de transferéncia;

4. Utilizar mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago pela transferéncia
do imovel;

5. Manter histérico de transmissao de propriedade dos imdveis com no minimo: data,
comprador, vendedor e valor da transagao;

6. Cadastrar Imével Rural, para emissao de guia de ITBI rural;
7. Permitir transferir de um proprietario para varios adquirentes;

8. Atualizar endereco de entrega para correspondéncias dos imoveis envolvidos na
transferéncia;

9. Configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal territorial, tendo em
vista calculo de planta de valores que estejam desatualizados;

10. Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o cédigo de barras
para pagamento do imposto;

11. Imprimir declaragdo de quitagdo do ITBI para processos cuja situagdo do langamento
tributario estiver pago;

12. Bloquear langcamento de um novo processo de transferéncia cujo, imével esteja
inadimplente com o municipio;

13. Transferir parcialmente, onde que um proprietario pode transferir apenas um percentual
da sua propriedade para outros proprietarios;

14. Permitir o cadastro de tabelionatos e relacionar usuarios do sistema ao tabelionado,
podendo um tabelionato possuir varios usuarios;

15. Possui cadastro de aliquotas do ITBI podendo cadastrar aliquotas diferenciadas para os
processos de ITBI on-line;

16. Permitir a inclusdo do ITBI on-line pelos tabelionatos para iméveis urbanos e rurais com
opgao de adicionar anexos;

17. Permitir configurar o método de inclusdo do ITBI online, ter a configuragao da inclusdo
pelo valor venal automatico existente na base de dados e/ou inclusdo do ITBI do tipo prévia
onde sera necessario andlise de algum servidor para liberar o processo de ITBI originado de
forma on-line;

18. Permitir impugnar o ITBI on-line com campo para informar o novo valor, campo de
justificativa e anexos;

19. A consulta interna dos ITBIs devera ter a opgado de filirar e diferenciar os on-line dos
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internos;

20. O usuario tabelionato podera consultar os processos de ITBls apenas do tabelionato em
que esta relacionado, com possibilidade de impressao dos processos incluidos;

21. Possibilitar retificar o ITBI com situagéo transferido, devera gerar um novo ITBI e permitir
a emissao da guia retificadora;

22. Possuir Gadgets dos processos de ITBI on-line, um tipo de fila dos processos de ITBI para
facilitar na analise e liberacgao;

23. Permitir configurar a quantidade de dias para o cancelamento automatico dos ITBls
vencidos. Permitir relacionar um motivo padrao de cancelamento;

24. Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da incluséo se o débito sera gerado para o
comprador ou para o vendedor;

25. Permitir a emissdo da Certidao de Isengao e Certidao de Imunidade.

6.17. MODULO DE GESTAO DO ISS E TAXAS

1. Gerenciar empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle é feito na empresa
matriz e suas respectivas filiais;

2. Cadastrar e gerenciar os estabelecimentos vistoriados, contendo além dos dados
existentes a data de vistoria;

3. Emitir Certidao: inscricao, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario;
4. Gerenciar o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que exercem atividades no municipio;

5. Realizar a integracdo do cadastro das empresas com a Junta Comercial do Estado do Rio
Grande do Sul, carregando para o cadastro municipal todas as informagbes disponibilizadas
pelos servigos da junta comercial, tais como eventos de abertura de empresa, alteragbes de
razao social, endereco, atividade, quadro societarios, baixa da empresa, dentre outros.

6. Referenciar o cadastro mobiliario (econémico) com o cadastro imobiliario;

7. Gerenciar o cadastro de sécios de acordo com suas cotas e agdes, controlando o
percentual correspondente a cada um;

8. Manter histérico do cadastro econémico- fiscal com todas as informagdes langadas por
alteragao, desde a data de inicio da atividade;

9. Configurar o valor minimo do débito e da parcela no calculo dos langcamentos para o
mobiliario;

10. Gerenciar a entrega dos carnés de ISS e taxas mobiliarias (inclusao e devolugéo);

11. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio;

12. Gerenciar os alvaras de localizag&o e de vigilancia sanitaria e seus pagamentos;

13. Realizar consultas através de: nome, parte do nome, cadastro, enderego, CPF/CNPJ e
atividade (principal e secundaria);

14. Adequar o sistema a Lei complementar n® 116/03;
15. Diferenciar microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei;

16. Gerir cadastro econdmico-fiscal, calculo e langamento do ISSQN, ElI (Empreendedor
Individual) e Taxas de Licenca;

17. Calcular e langar o ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito a
homologacao (inclusive ISSRF), Taxa de Licen¢ca Anual, Ambulante, Eventual e de utilizagdo
de logradouros publicos;

18. Gerar automaticamente os langamentos do ISS e Taxas;

19. Configurar desconto de pagamento a vista dos lancamentos de ISS e taxas de modo
diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa;
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20. Gerenciar diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, destacando a atividade
principal das secundarias;

21. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar o
grupo de fiscal que realizou a vistoria;

22. Relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificagdo dos
autbnomos;

23. Informar enderego de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco alternativo,
contribuinte, domicilio fiscal (empresa) e contador;

24. Gerenciar situagdo cadastral mobiliaria: ativos, baixados, desativados, suspensos e ainda
realizar a inclusdo de novos tipos de situagao cadastral;

25. Verificar existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do quadro societario
das empresas estabelecidas no municipio;

26. Configurar informagdes referentes a cadastro de atividades que é vinculado ao cadastro
mobiliario;
27. Desabilitar informagdes do cadastro mobiliario quando ndo se deseja mais administra-las;

28. Permitir o cadastro automatico/importado do IBGE das atividades no padrdao CNAE,
atendendo ao padrao nacional de codificagao de atividades econdmicas;

29. Visualizar no cadastro mobiliario a data e o nome do usuario que realizou a ultima
alteracgao;

30. Emitir alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, escolhendo o periodo de
vigéncia, podendo ser prorrogada e derrogada a qualquer momento;

31. Emitir Alvaras de Funcionamento através do Portal de Auto-Atendimento, podendo fazer a
verificacdo de autenticidade;

32. Informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobilidrio ou aos seus
socios no momento de manutengao no cadastro;

33. Relacionar o cadastro mobiliario com apenas o contador cujo prazo de validade do CRC
esteja dentro do prazo para utilizagao;

34. Gerar notificagdo e aviso de débitos para cadastros mobiliarios que possuam débitos
vencidos ou a vencer, filtrando no minimo por: data de vencimento, numero de parcelas em
atraso, valor minimo do débito e valor maximo do débito;

35. Gerar notificagdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por empresa
terceirizadas;

36. Permitir que as empresas que sdo obrigadas a efetuar declaragcdo de servico mensal,
caso nao efetuem a declaragdo no prazo, seja alterado a situagédo cadastral para situagao
especifica definida pelo municipio;

37. Gerar a partir do arquivo da relagdo de empresas do municipio que é fornecido pela
Receita Federal, um arquivo com as empresas que possuem débitos no municipio;

38. Informar responsaveis técnicos de cada empresa,;

39. Permitir que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitir
segunda via de boletos em nome da empresa que ele seja responsavel;

40. Permitir alteragdo das caracteristicas das atividades;

41. Relacionar no cadastro de atividades a utilizagdo correspondente previstas na lei do
zoneamento do municipio;

42. Permitir a visualizagdo em tela do espelho do mobiliario através de uma data informada.
Sistema deve listar exatamente os dados da empresa na data informada.

43. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao imobiliario selecionado, com o
recurso de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo,
pareceres efc.
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44. Permitir o cadastro de veiculos com a possibilidade de cadastrar Marca, Modelo, Prefixo,
tipo de placa brasileira/padrdo Mercosul e placa. Podendo relacionar a um cadastro mobiliario,
a um ponto de taxi e a motoristas com a possibilidade de cadastrar mais de um motorista ao
veiculo. A informacdo do motorista deve conter dados relacionado ao cadastro de pessoas,
permitir inserir nUmero da CNH, categoria, e data de validade.

45. Permitir o cadastro de Eventos, contendo as seguintes informacgdes: Nome, Responsavel,
Mobiliario, tipo de evento (possibilitar o cadastro de tipo de eventos), data hora inicio, data
hora fim e endereco do evento.

46. Permitir a solicitagcdo de forma on-line pelo cidadao a solicitagdo de viabilidade de
abertura de empresa.

47. Possibilitar controlar e gerenciar as solicitacdes de viabilidade de abertura de empresa,
com ferramentas de deferimento/indeferimento do processo deforma manual e/ou automatico,
geragao do documento do resultado da analise de viabilidade. Envio de e mail automatico do
resultado da analise para o contribuinte solicitante.

6.18. MODULO DE GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

1. Configurar formula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada;

2. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo
automaticamente de qualquer taxa previstos na legislagdo municipal, sem digitagdo manual do
valor final;

3. Vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econémico;
4. Extinguir débitos por servigos nao realizados;
5. Emitir Nota Avulsa através da lista de servigo ou atividade econémica;

6. Possibilitar a cépia de uma nota fiscal avulsa, respeitando o sequencial das notas
existentes.

7. Emitir guias de recolhimento em padrdo bancério, com calculo automéatico de acréscimos
quando em atraso, permitindo a configuragdo e emissao de diversos layouts;

8. Gerar notificagdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso com
determinado servigo, filtrando por: quantidade de parcelas em atraso, tipo de atraso
(consecutivo ou alternado) e a faixa de valor para geracéo;

9. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos;
10. Gerar Nota Avulsa verificando os débitos do prestador e tomador de servico;
11. Permitir que o cidadao efetue a inclusdo da Nota Fiscal Avulsa online;

12. Permitir adicionar anexos na Nota Fiscal Avulsa

13. Permitir gerenciar todas as notas avulsas emitidas diferenciando as notas emitidas pelo
cidadao e emitidas pela prefeitura.

6.19. MODULO DE CONTRIBUIGAO DE MELHORIA

1. Cadastrar melhoria relacionando os iméveis;

2. Parametrizar todas as rotinas de calculo conforme a obra;

3. Permitir que se busque as informagdes do Cadastro imobiliario, para selecionar os
imoveis;

4. Parcelar e reparcelar débitos, com emisséo dos respectivos termos;

5. Permitir que seja efetuado o relacionamento de todos os iméveis situados no enderego da
obra;

6. Cadastrar os tipos de obras;
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7. Permitir cadastrar arquivos/imagens no cadastro da obra;

8. No cadastro da obra poder configurar dados parametrizavel podendo adicionar
informacgdes adicionais da obra exemplo: Data de publicagdo, quantidade de imoveis, controle
do andamento da obra etc;

9. Poder identificar e relacionar iméveis na obra de forma geral e individual.

10. Permitir a emisséo do edital de convocagéo para ciéncia da cobranga de Contribuicao de
Melhoria.

6.20. MODULO DE GESTAO DA ARRECADAGAO

1. Trabalhar com Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as
propriedades que o mesmo possua (imoével urbano, rural, sociedades em atividades
comerciais, servigos, atividades profissionais, etc.);

2. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico, sem a
dependéncia de alteragdes nos programas de calculo e ainda permitir calculo individual ou
geral;

3. Configurar juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos os
tributos;

4. Definir forma de calculo de corregdo, multa e juros, informando a data de inicio para a
regra de calculo bem como, definir a forma de calculo antecessora;

5. Cadastrar e gerenciar: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés;

6. Configurar parametros: valor da moeda de corregdo, multa e juros de mora pelo atraso de
pagamentos;

7. Classificar receitas tributarias, informando as movimentagdes executadas (langamento,
pagamento, remissdo, restituicdo, cancelamento, imunidade, isengdo, descontos)
disponibilizando as informagdes para a contabilidade;

8. Inscrever em divida ativa dos débitos vencidos e nao pagos;
9. Imprimir carné com cédigo de barras padrao FEBRABAN,;

10. Emitir Guia Unica de pelo menos: IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme
a legislagdo municipal,

11. Possuir nas guias de pagamento: Data Limite valida, acréscimos legais (Juros, Multa e
Correcao Monetaria), Desconto, associando a um codigo unico de baixa;

12. Emitir 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

13. Emitir guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as regras
exigidas no convénio bancério;

14. Cadastrar varias moedas, tendo a facilidade de cadastramento de valores de indexadores
para intervalos de datas;

15. Cadastrar dias nao uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria;
16. Habilitar a verificacdo de autenticidade de certiddes emitidas on-line;

17. Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de codigo de barras de carnes
recebidos/devolvidos, informando o motivo da devolugéo;

18. Consultar documentos devolvidos e entregues;

19. Consultar todos os langamentos na Conta- Corrente e na Razédo da Conta-Corrente,
disponibilizando consultas totalizadas por: data, contribuinte e tributos;

20. Dispor de Cadastro Unico de Contribuinte de pessoas fisicas e juridicas, campos para
cadastramento de documentos de estrangeiros, considerando tabela de cédigo de rua do
municipio e sem restrigdes para residentes fora do Municipio;

21. Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa de tributos
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municipais;

22. Emitir Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir débitos
parcelados, com situagao a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa;

23. Realizar calculo de restituigdo parcial do débito;
24. Devera unificar em um Unico langamento todos os tributos (impostos e taxas);

25. Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria automaticamente
e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacao fornecidos pelos Bancos,
realizando diferenciagéo entre data de pagamento e data de baixa;

26. Controlar diferengas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo realizar
langamento complementar da diferenga (quando recolhimento a menor), para o contribuinte ou
para o banco responsavel pelo recolhimento;

27. Baixar pagamentos por lote e impossibilitar qualquer alteragdo no lote de pagamento a
partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita;

28. Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por
contribuinte, por cadastros (imobiliario e econdmico), com agbes de: emitir a guia de
recolhimento, parcelar, cancelar parcelamentos, bem como a impressao do relatério em layout
totalmente configuravel;

29. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos;

30. Gerar relatérios com as parcelas arrecadadas por tributo, com no minimo os filtros de:
data de pagamento, data de crédito, lote, receita, banco e agéncia;

31. Configurar totalmente o layout dos modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do
papel a ser utilizado;

32. Relacionar com um protocolo: cancelamento, estorno, suspensao, remissdo de qualquer
receita, com inclusao do motivo e observagao;

33. Simular langamentos de qualquer receita, ndo interferindo nos langamentos que estédo
ativos, a partir da simulagdo pode-se efetivar os langamentos;

34. Gerenciar tipos de isengbes, bem como a identificacdo da receita que podera ser isenta;

35. Registrar e/ou alterar informacdes cadastrais com base em julgamento de processos de
isencao;

36. Realizar recalculos de langcamentos;
37. Gerar arquivos contendo informagdes de boletos bancarios para pagamentos;

38. Definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou imposto
realizada pelo municipio;

39. Langar um crédito tributario optando entre qual a forma de pagamento deseja para
pagamento;

40. Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa transferindo os demais proprietarios
do imovel como coproprietarios do débito;

41. Propiciar que a inscricdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até
mesmo agrupada em apenas um unico langcamento em divida, varias parcelas vencidas do
exercicio, configurando de acordo com a classificagcdo do débito;

42. Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscrigao na divida
ativa, podendo ser percentual ou valor;

43. Lancar crédito tributario considerando o desconto diferenciado, ou seja, um desconto
reduzido para contribuintes que possuirem débitos vencidos;

44. Configurar um valor minimo para o langamento de um crédito tributario de acordo com
cada classificagéo, informando um valor minimo para o total do débito e também por parcela;

45, Classificar o tributo entre imposto, contribuicdo de melhoria e taxa;
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46. Conter histérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém
informagdes dos pagamentos realizados, habilitando o download do arquivo e consulta das
criticas geradas;

47. Calcular créditos tributarios como IPTU e ISS de forma simulada, ou seja, enquanto
estiver simulado nédo esta disponivel para o contribuinte, sendo necessaria a efetivagdo do
processo de calculo para ser liberado ao contribuinte;

48. Disponibilizar consulta da movimentagédo tributaria para confrontar com os valores
contabilizados, filtrando por periodo e mostrando valores de forma detalhada para conferéncia,
entre reconhecimento de receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos
duplicados, descontos, cancelamentos, isengdes, remissdes, prescricbes, dagcdo em
pagamento, restituicdes e compensacgoes;

49. Prorrogar vencimento de um débito de forma individual, por receita e suas classificacbes
ou por periodo de vencimento;

50. Efetivar isencdo de taxa de expediente de forma geral, bem como devera enviar e-mail a
cada um dos contribuintes informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta
disponivel para impressao;

51. Realizar compensagao de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos
duplicados ou até pagos de forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos
do mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em
sua totalidade ou nao;

52. Permitir que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para
envio do arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando
disponivel o envio por arquivo “.txt” e por WebService;

53. Permitir a integragao automatica dos registros bancarios de carnés por integragao via
webservice, registrando automaticamente uma guia emitida junto ao Banco conveniado. Nao
gerar novo registro bancario para emissao de nova guia, caso a parcela selecionada possua
um registro bancario registrado com vencimento igual ou superior ao da segunda emissao,
com a finalidade de evitar gastos com taxas de registros bancarios.

54. Permitir a prorrogacao geral de débitos com a opgao de prorrogar de forma automatica os
carnés existentes a vencer com situagao Registrado. Sistema devera permitir enviar o registro
de prorrogagao junto ao Banco conveniado.

55. Permitir a consulta dos carnés emitidos, contendo os seguintes dados: cédigo de barras,
linha digitavel, emissor, vencimento, banco, convénio, agéncia, valor da guia, descontos e
permitir a reimpressao do documento. Nesta mesma consulta permitir acompanhar e visualizar
a situacdo do registro bancario contendo: Aguardando envio, registro enviado, registrado, nao
registrado, cancelado, pago, pedido de baixa, baixa solicitado e prorrogacao.

56. Definir desconto para emiss&o de guia unificada, podendo conceder desconto na multa ou
juros na emisséo via portal do cidadédo e na emissao interna;

57. Exigir agrupamento na emissao de guia unificada para créditos em aberto;

58. Validar na emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, considerando os s6cios quando for
empresa, os responsaveis do cadastro quando for imével e o corresponsavel do débito quando
for divida ativa;

59. Inicializar exercicio de forma automatica no dia 01/01 de cada ano de: processos,
parametros de calculos e pardmetros de planilhamento;

60. Consultar Débitos em aberto do contribuinte por cadastro imobiliario ou mobiliario, exibir
separadamente os débitos que estdo em cobranga administrativa, judicial, cartério, bem como
débitos parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartério;

61. Realizar automaticamente: suspensao, cancelamento e prescricdo de débitos, com prazos
e parametros configurados, onde o sistema ira executar os procedimentos de tempo em
tempo, enviando notificagdo e e-mail a usuérios configurados;

62. Exibir qual parametro foi utilizado para célculo de corregdo, multa e juros ao calcular o
valor atualizado de um débito;
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63. Listar Receita Prépria, agrupada por Ano e Receita més a més;

64. Emitir posicdo financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes valores
devem levar em consideracdo os valores abertos no final do més informado;

65. Integrar todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as movimentagoes;

66. Integrar saldos de tributos em aberto com as respectivas contas contabeis de
reconhecimento de receita, no final de cada més;

67. Emitir Controle dos Parcelamentos, Divida Ativa e Execugao Fiscal com criagdo de
Executivos Fiscais em formato PDF;

68. Possibilitar a realizagdo de Integragéo total diaria com a Contabilidade;

69. Relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentagdo Legal, bem como se esta
vigente ou nao esta fundamentagéo;

70. Notificar débitos com possibilidade de adicionar guia de pagamento para contribuinte com
créditos vencidos, com filtros minimos de: bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito;

71. Gerar aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, com filtros minimos de:
bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso,
valor minimo e maximo do débito;

72. Exportar dados de avisos/notificacdo de débitos para impressdo em empresas
terceirizadas;

73. Possibilitar o cadastramento de Restricdo de contribuintes, permitindo relacionar os
usuarios que poderdo ter acesso a restrigio. Quando cadastrado a restricdo de um
determinado contribuinte o sistema devera dar um alerta em tela para o usuario nas rotinas de
extrato de débitos e ficha financeira.

74. Permitir o calculo Geral de qualquer receita em segundo plano. Ex: O usuario podera
calcular o IPTU de forma geral, habilitar a opgdo segundo plano, fechar o sistema que o
calculo ira ser processado normalmente.

75. Permitir o registro e controle de entrega e devolugao de documentos emitidos podendo
registrar/devolver: Carnés, NotificacOes, aviso de débitos, certiddo, termo de parcelamento.
Permitir registrar a entrega e devolucdo de forma Individual e/ou geral. No registro de
entrega/Devolugéo poder adicionar arquivos/imagens.

76. Possibilitar configurar privilégio de realizagdo do calculo tributario de cada receita por
usuarios, nao permitindo que usuario de outro setor ou departamento possam calcular débitos
de outro.

77. Obter configuragdo para nao permitir efetuar calculo tributario com CPF/CNPJ invalido.
Ex.: CPF/CNPJ zerado bloquear o calculo.

78. A consulta de Extrato de débitos deve possuir em uma mesma tela rotinas para: Parcelar
débitos, gerar notificacdo e aviso de débito, cancelar débitos, efetuar remissdo de débitos,
suspender e prorrogar parcelas.

79. Permitir a geragédo do arquivo de lista de débitos conforme padréo bancario conveniado.

80. Permitir o cidadao emitir seus débitos como de IPTU, ITBI, Taxas entre outros na
modalidade PIX. Podendo ele mesmo ler o QRcode, copiar e/ou salvar a chave PIX.

81. Permitir emitir guias para Pagamento com cédigo de Barras e no mesmo layout o QRcode
para pagamento na modalidade PIX.

6.21. MODULO DE GESTAO DA DIVIDA ATIVA

1. Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa (IPTU, ISSQN,
Taxas e outros), no que se refere a inscricdo e cobranga, administrativa, judicial e cartorio;

2. Controlar e emitir livros de registro de divida ativa (termos de abertura e encerramento e
fundamentagao legal) controlando, no registro das inscricdes, o niumero e a folha em que a
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mesma se encontra no livro de registros;

3. Gerenciar parcelamentos em atraso, selecionando as parcelas atrasadas para o
cancelamento do parcelamento, conforme legislacdo municipal,

4. Informar o contribuinte responsavel pelo parcelamento;

5. Gerenciar a emissao das notificacbes de diversos tipos € modelos de peticdes para
cobranga judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo usuario;

6. Cadastrar os corresponsaveis da divida ativa, listando os mesmos nas notificacdes,
CDAs, carnés e qualquer texto em que seja necessario;

7. Controlar as dividas ativas, gerando informagées sobre e no ato da inscri¢ao (livro, folha,
data e numero da inscrigdo), com calculos de atualiza¢des e acréscimos legais;

8. Gerenciar processos de cobranga judicial, inclusive com relagéo a suas fases: notificagao,
certidao, peti¢cao, ajuizamento;

9. Possuir rotinas de inscricado em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e nao
pagas, registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagao;

10. Configurar parcelamento de divida ativa, podendo parcelar varias receitas, conceder
descontos através de leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo de
vigéncia da lei;

11. Demonstrar analiticamente os parcelamentos e reparcelamentos num determinado
periodo ou contribuintes;
12. Demonstrar analiticamente os débitos inscritos em divida ativa;

13. Demonstrar débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por contribuinte,
imoével ou econémico;

14. Demonstrar débitos prescritos e a prescrever;

15. Criar e gerenciar diversos programas de recuperagido de divida ativa, com controle de
descontos diferenciados;

16. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens e exercicios, mantendo informacgées
sobre a origem dos créditos fiscais;

17. Cancelar parcelamento de forma geral e individual, mesmo quando com parcelas pagas,
descontando-se o valor proporcionalmente nas inscricbes com a opg¢do de configurar o
abatimento pelo método de imputagéo;

18. Contabilizar todas as movimentagdes efetuadas na divida ativa, como pagamentos,
prescricdo, cancelamentos dentre outros;

19. Agrupar nas consultas e relatérios gerenciais os débitos entre Administrativo, Judicial, ou
Cartério, dependendo da fase de cobranga em que cada um se encontra inclusive
parcelamentos;

20. Permitir juncéo de dividas para cobranca administrativa/judicial/cartério com no minimo as
seguintes informacgdes: Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Langamento, Cadastro
Imobiliario e Cadastro Econdmico;

21. Gerar petigoes para mais de um processo de divida ativa;

22. Permitir que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser
selecionados também débitos que estdo em cobranga no exercicio e estes ao efetivar o
parcelamento sejam inscritos em divida automaticamente;

23. Estornar inscrigdo em divida ativa caso identificado que a inscri¢céo foi realizada de forma
indevida e que ainda ndo tenha sido efetuado nenhuma movimentagdo com a inscrigdo na
divida ativa;

24. Alertar no momento do cancelamento do parcelamento caso contenha débitos judiciais
envolvidos no parcelamento;

25. Imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do
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parcelamento;

26. Cancelar parcelamento permanecendo juros de parcelamentos nas novas parcelas
criadas;

27. Permitir que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja
considerada a data do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data;

28. Definir privilégios de acesso por usuario para dividas administrativas e judiciais;

29. Permitir que seja efetuado o cancelamento apenas de uma unica parcela quando uma
divida estiver parcelada;

30. Gerenciar parcelas que estdo em um processo de cobranga administrativa, judicial e
cartorio, podendo incluir e excluir uma parcela apés processo gerado;

31. Gerenciar parcelas que estdo em uma CDA e Peti¢édo, sendo ela, administrativa, judicial e
cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apés certidao e petigcao gerada;

32. Permitir que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada
geragado em formato prévio, podendo visualizar os supostos processos que serao criados;

33. Enviar Certidao de Divida Ativa para cobranca em cartérios e/ou Servigo de Protecdo ao
Crédito (SPC Serasa) de maneira automatica através de WebService;

34. Permitir que a inscricdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso,
seja feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar o
procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execugao;

35. Permitir que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas
vencidas, sendo elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma automatica, sem a
necessidade de algum usuario efetuar o procedimento, enviando e- mail aos responsaveis
sobre a execucgao dos cancelamentos;

36. Possibilitar a antecipagdo de pagamento de parcelamento.

37. Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputagdo dos débitos,
respeitando a ordem de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apds as taxas, apos
0s impostos;

38. Permitir a impressao de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as
inscrigdes em divida ativa que estao relacionadas ao parcelamento e serao retornadas para
aberto;

39. Gerar o demonstrativo de calculo com todas as informagbes necessarias para o correto
ajuizamento da execucéo judicial;

40. Possuir integragdo com o SCPC- Servigo Central de Protegéo ao Crédito;
41. Possibilitar configurar o Bloqueio de emisséo de guias em situagao protesto

42. Possibilitar o contribuinte realizar o parcelamento de divida pelo portal do cidad&o. Possuir
configuragdes para liberagdo do servigo de parcelamento online, podendo configurar: se ira
permitir parcelamento de dividas Judiciais e cartério, parametrizar texto de “li e concordo” para
confirmar e efetivar o acordo.

43. Permitir a emissdo de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidadao,
podendo configurar o servigo para ndo permitir a emissao de dividas cartério e judicial com a
possibilidade de parametrizar mensagem quando o cidadao selecionar a divida cartério e
judicial.

44. Permitir a abertura dos processos individuais e/ou em lote, com a possibilidade de gerar
processo para um determinado valor minimo, ano base, apenas para contribuintes com
CPF/CNPJ validos, apenas com enderego valido, para determinadas receitas, vencimento e
data de inscrigdo, com a opgao de gerar uma prévia.

6.22. MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

1. Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel moével compativel pelo menos com os
sistemas operacionais I0S e Android;
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2. Emitir NFS-e;
3. Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

4. Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o
cancelamento;

5. Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servigo;

6. Permitir os fiscais liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para emissado de notas fiscais
eletronicas;

7. Emitir NFS-e utilizando varios itens da lista de servigos, conforme classificagdo da Lei
Complementar 116/03, inclusive na mesma nota;

8. Permitir a qualquer usuario (cidadao, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade
das Notas Fiscais eletrénicas emitidas via QRcode;

9. Permitir que o fisco defina se o contador do contribuinte tera permissao para realizar a
emissao da Nota Fiscal de Servigo Eletronica;

10. Permitir ao prestador de servico configurar logo da empresa para ser utilizado no corpo da
NFS-g;

11. Permitir ao prestador de servigo configurar observagédo padrdo a ser sugerida em toda a
emissao de NFS-¢;

12. Permitir ao prestador de servigo configurar informagdo complementar padrao, em
momento anterior a emissao da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissédo de NFSe;

13. Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuragdo € na emissao
da NFS-e para as informagbes complementares, escolhendo nimero de linhas e colunas, o
software deve permitir que sejam digitadas informag&o nas células da tabela;

14. Permitir ao prestador de servigo configurar um e-mail, em momento anterior a emissao da
NFS-e, para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente do
tomador do servigo;

15. Configurar nimero de dias apos a emissdo da NFS-e onde o prestador de servigo esta
autorizado a cancelar a NFS-g;

16. Configurar quantidade de horas que a NFS- e podera ser cancelada pelo prestador apés
sua emisséo;

17. Permitir ao usuario emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para cancelamento de
determinada nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver;

18. Disponibilizar ao usuario fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos de NFS-
e, podendo o mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitagdes, informando o motivo;

19. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for cancelada;

20. Configurar se o nome fantasia dos prestadores de servigo usuarios da NFS-e saird no
corpo da NFS-¢;

21. Permitir ao usuério emissor de NFS-e, copiar os dados de um documento ja emitido para
emissdo de nova nota;

22. Configurar quantos dias apds a emissao a nota podera ser substituida pelo contribuinte;

23. Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integracéo, para cada NFS-
e, quando esta for feita via integragao;

24. Utilizar Recibo Provisério de Servico (RPS) com numeragdo sequencial crescente,
devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislagao tributaria municipal;

25. Configurar se o tomador do servigo recebera créditos para serem utilizados no abatimento
do IPTU;

26. Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU por tipo do tomador
de servigo: Pessoa Fisica ou Juridica;
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27. Selecionar para quais itens da lista de servigco deverao ser informados dados referentes a
construgao civil no momento de emissédo da NFS-e;

28. Imprimir na NFS-e as informagdes da construgdo civil com no minimo: nimero da obra,
ano da obra, tipo da obra e numero do C.E.| da obra;

29. Cadastrar obra e emitir NFS-e informando: nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.I
da obra, Logradouro, Bairro e CEP;

30. Permitir configurar se ira ser utilizada unidade de servigo na emissao da NFS-e e se seu
preenchimento sera obrigatério;

31. Permitir consulta dos arquivos XMLs de importagdo de NFS-e. Devera ser possivel
identificar a situagdo do arquivo, se importado com sucesso ou com erro. Devera ser
discriminado o motivo para os que apresentarem erro;

32. Devido ao envio em massa de e-mail por causa da nota fiscal eletrénica, caso for
necessario a contratagdo de um servigo externo de MailChimp ficara a cargo da
CONTRATADA o fornecimento desse servigo para otimizar o envio de e-mail aos municipes e
empresas;

33. Gerar relatério dos maiores emissores de NFS-e selecionando o servigo e periodo de data
de emissao;

34. Gerar relatério de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram
nenhuma nota, com filtros de: cadastro mobiliario e competéncia;

35. Gerar relatério de créditos de IPTU, com filtros de: data inicial e final e pela situagdo do
crédito (Pendentes, Pagos e Cancelados);

36. Visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emisséo, podendo imprimir;

37. Emitir notas fiscais eletronicas, informando varios municipios onde os servigos foram
prestados, bem como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma nota, conforme Lei
complementar 116/03;

38. O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integragdo da ABRASF versao
1.0,2.02 e 2.03

39. A solugédo web do sistema deve possuir um modulo administragdo e um médulo prestador
ambos devem possuir acesso através de autenticagdo de usuarios, devera possuir também
uma area publica onde o acesso ocorrera sem necessidade de autenticagao.

40. Permitir que as pessoas/empresas solicitem acesso ao sistema, de forma online.

41. Para solicitagdbes de acesso de credenciamento de pessoas juridicas, no ato da
solicitagdo deve ser informada a pessoa responsavel pela empresa, a qual tera privilégios de
administrador, podendo outorgar a outras pessoas a utilizacdo do sistema em nome da
empresa em questao.

42. Possibilitar a geracao de termo de solicitacdo de acesso.
43. O termo de solicitagdo de acesso deve ser personalizavel pelo fisco.

44, Possibilitar que o fisco cadastre lista de documentos que devem ser anexados no ato da
solicitagdo de acesso.

45, Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitagdo de
acesso devem ser obrigatérios.

46. Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitagdo de
acesso devem ser assinados com certificado digital padrao ICP-Brasil.

47. Quando realizada a solicitagdo de acesso, o sistema deve conter mecanismo de
confirmagado e-mail, onde o solicitante deve receber uma mensagem em seu e-mail para
realizar a confirmacéo.

48. A solicitagao s6 devera estar disponivel para analise do fisco apds a confirmagao do e-
mail pelo solicitante.

49. O acesso ao sistema s6 podera ser liberado apés o deferimento da solicitagao pelo fisco
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através de funcionalidade para deferimento/indeferimento.

50. O fisco devera visualizar os dados da solicitagdo de acesso bem como o termo de
solicitagao.

51. O fisco devera visualizar os documentos anexados na solicitagdo de acesso.
52. O fisco deve ter a opgao de definir um periodo de vigéncia para acesso ao sistema.

53. Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando
que sua solicitacao foi deferida.

54. Para o caso de indeferimento, deve ser informado um motivo e o sistema deve enviar um
e-mail ao solicitante informando que sua solicitagao foi deferida.

55. O corpo do e-mail de confirmacao de deferimento/indeferimento deve ser personalizavel
pelo fisco.

56. A autenticagdo para acesso ao sistema devera se dar através de usuario (CPF) e senha.

57. Para realizar a autenticagdo ao sistema devera possuir mecanismo de protegao do tipo
Captchas utilizado para distinguir humanos e maquinas.

58. Também devera ser possivel realizar autenticagdo através de certificado digital padrao
ICP-Brasil (e-CPF ou e-CNPJ com vinculo do CPF da pessoa no certificado).

59. Devera ter funcionalidade de recuperagao de senha.
60. Devera ter funcionalidade de alteragao de senha.
61. Devera ser possivel realizar alteragdo do cadastro da pessoa.

62. Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operagbes realizas no sistema,
identificando data, hora, funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado, pessoa que
realizou a operagdo e empresa.

63. Deve ser possivel cadastrar procuragado por vigéncia, para outorgar a utilizagdo das
funcionalidades que a pessoa podera utilizar em nome do outorgado.

64. Deve ser possivel consultar as procuragdes realizadas para utilizagdo das
funcionalidades.

65. Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por item de
servigo da Lei Complementar 116/2003

66. Deve ser possivel realizar a declaragao dos servigos prestados e tomados por item de
servigo da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de WebServices.

67. Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por item de
servico da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de processamento de arquivo.

68. Deve ser possivel realizar a declaragao dos servigos prestados e tomados por nota fiscal
emitida.

69. Deve ser possivel realizar a declaragao dos servigos prestados e tomados por nota fiscal
emitida por intermédio de WebServices.

70. Deve ser possivel realizar a declaragéo dos servigos prestados e tomados por nota fiscal
emitida por intermédio de processamento de arquivo.

71. Deve ser possivel retificar as declaragdes pelo portal e via webservices.

72. Deve conter rotina para realizar a entrega da declaracdo, a qual ird realizar a
consolidagéo de todos os servigos prestados e tomados gerando o imposto a pagar.

73. Deve ser possivel emitir boleto para pagamento do imposto gerado.
74. Deve ser possivel consultar as declaragbes realizadas.
75. No mddulo prestador o sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:

76. Geragdo de NFSe (solugdo web) - Funcionalidade para emissao de notas fiscais
diretamente na aplicagdo web sem a necessidade de integracao.
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77. Recepgéo e Processamento lote de RPS (solugdo web e WebService) — Funcionalidade
que permite receber e processar lotes RPS (Recebido provisério de servigo) e transforma-los
em NFSe

78. Consulta de lote de RPS (solugdo web e WebService) - Funcionalidade que permite
consultar a situacao de lotes de RPS enviado para a aplicagao.

79. Consulta de NFSe por RPS (solugdo web e WebService) - Funcionalidade que permite
consultar e exibir notas que foram convertidas por intermédio do envio de RPS.

80. Consulta de NFSe (solugao web e WebService) - Funcionalidade para Consulta e exibigdo
de notas fiscais emitidas.

81. Cancelamento de NFSe (solugdo web e WebService) - Funcionalidade que permite o
cancelamento de notas fiscais emitidas.

82. Substituicao de NFSe (solugdo web) - Funcionalidade que permite a substituicdo de notas
fiscais emitidas.

83. Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSe (solugdo web) - Funcionalidade que
permite a qualquer pessoa consultar quais empresas estao autorizadas a emitir NFSe.

84. Nota Avulsa (solugdo web) — Funcionalidade que permite a emissdo de notas avulsas de
servigo para prestadores eventuais.

85. Carta de corregéo eletrénica (solugdo web e Webservice) — Funcionalidade que permite
ao prestador efetuar correcées de dados da NFSe emitida desde que nao impacte no valor
apurado do imposto

86. Manifestagdo do tomador (solugdo web e webservice) — Funcionalidade que permite ao
tomador de servico informado na NFSe comunicar ao fisco que teve conhecimento do servigo
prestado bem como se recebeu ou ndo o servigo descrito na NFSe.

87. A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solugdo web, e
devera exigir dos emissores exclusivamente o que nao pode ser obtido pelo Cadastro
Municipal do Contribuinte, evitando redundancia ou redigitacdo de dados, exigindo apenas os
dados abaixo:

a) Exigibilidade de ISSQN

b) Data do servigo

c) Local da prestagao de servigo

d) Série do RPS

e) Numero do RPS]

f) ldentificacdo do Tomador

g) lIdentificacdo do intermediario

h) Cddigo de Identificagdo do Servico Lei Complementar a Constituicdo Federal
116/2003

i) Detalhamento do servico.

j) Valores de deducao, descontos e outras reten¢des (quando necessério)

k) Valor Bruto do Servigo

I) Matricula CEI da obra (quando necessario)

m) Anotacdo de Responsabilidade Técnica (quando necessario)

88. A funcionalidade de geracao de NFSe devera contar com facilitadores aos emissores tais
como:

a) Possibilitar a digitagdo de varios servigos, sem qualquer relagao entre eles,
desde que para o mesmo tomador e intermediario e mesma natureza de operacgao,
gerando ao final, tantas NFSe quantas forem necessarias;

b) Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade
de intervencao do usuario nessa selegao;

c) Definir as regras de retencao na fonte para cada um dos servicos identificados,
conforme determinacdo da legislagdo do municipio sem qualquer intervencdo do
emissor;
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89. Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geracdo, Solugido web ou
webservices, deverdo obrigatoriamente conter a identificacdo do tomador do servigo, e a do
intermediario quando houver ou for necessario.

90. Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geragdo, online ou
webservices, deverao obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado ICP Brasil.

91. A solugao web devera contar com funcionalidade para recepgao e processamento de lotes
de RPS, devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao WebService de
recepcgao e processamento de lotes de RPS, cumprindo as seguintes etapas:~

a) O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicagéo instalada em
seu computador

b) Acessa o servigco de “Recepgédo e Processamento de Lote de RPS” na aplicagéo
web da NFSe disponibilizada no sitio oficial da Secretaria da Fazenda

c) Envia lote de RPS gerado para processamento.

d) A requisicao é recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informagdes
sejam validas, grava-as e gera o numero de protocolo de recebimento

e) O Web Site retorna uma mensagem com o ndmero do protocolo de recebimento.

f) O lote recebido sera processado posteriormente. (Fonte: modelo conceitual
ABRASF versao 1.0].

g) O lote recebido sera processado no momento do recebimento. (Fonte: modelo
conceitual ABRASF versao 2.02)

92. A solugao web devera possuir uma Consulta de Situagdo de Lotes de RPS, para utiliza-la
0 emissor de notas devera estar autenticado na aplicagao, e informara o niumero do lote. O
sistema fara a verificagdo se esse lote é do emissor que esta efetuando a consulta, se for,
retornara o status do lote (Recebido, rodando processamento, processando, processado).

93. A solugao web deve possuir uma rotina para consulta de notas fiscais com diversos filtros
de selecao, além de exibir detalhes, fazer download de XML e PDF da NFSe, a partir dessa
funcionalidade deve ser possivel acessar outras rotinas do sistema que fazem parte do
contexto da NFSe emitida:~

a) Substituir NFS-
b) Cancelar NFS. Detalhes dos e-mails enviados apds a emissdo da NFSe

94. A solugdo web devera possuir a funcionalidade de carta de corregdo, tal documento é
complementar a nota fiscal e deve permitir corrigir dados que nédo impactam na apuragéo do
imposto ou mudanga do prestador/tomador de servigos, conforme abaixo:

V)

Razao Social do prestador de servigo

O

Nome fantasia do prestador de servigo

o O

)

)

) Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servigo

) Enderego (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do prestador de servigo
)

D

Razao Social do tomador de servigo

f) Nome Fantasia do tomador de servi¢o

9) Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do tomador de servigo
h) Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servigo

i) Razao Social do intermediario do servigo

j) Dados RPS (numero//série/tipo)

k) Discriminagao do servigo

95. O sistema deve observar as parametrizagdes da entidade quanto as regras para emisséo
da carta de corre¢cdo com no minimo os seguintes itens:
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a) Prazo maximo para efetuar corregbes em notas fiscais
b) Prazo maximo para cancelamento de cartas de corregao

96. Parametrizagdo quanto a data base para permissdo de cancelamento de cartas de
corregao

97. O sistema devera possibilitar a entidade que edite 0 modelo da carta corregao conforme a
necessidade de cada entidade.

98. Apos o processamento da carta de correcdo o tomador e prestador devem ser notificados
por e-mail da alteracéo, deve ser possivel visualizar a NFSe e a Carta de Correcao a partir do
e-mail enviado.

99. O sistema deve permitir efetuar um cancelamento de uma carta de corregao efetuada

100. Ao consultar uma nota fiscal eletrénica que possua carta de corregdo o sistema deve
exibir a DANFSE e a carta de corregao com os dados alterados

101. A solugdo web devera possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma NFSe
gerada. O sistema deve observar as parametrizagdes da entidade quanto as regras para
cancelamento com no minimo os seguintes itens:

a) Prazo maximo para cancelamento.
b) Definicao de data base para contagem de prazo para cancelamento

c) Permissdes quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando
o ocorrer cancelamento dentro do més de emiss&o nota

d) Permissdo quanto a necessidade de aprovagdo da entidade quando o
cancelamento da nota fiscal ocorrer dentro do més de emissao.

e) Parametrizagcdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de
cancelamento;

f) A funcionalidade deve permitir o registro do cancelamento ainda que fora do
prazo, nesse caso, O sistema deve criar uma solicitagdo de cancelamento para
posterior analise do fisco municipal.

g) Para realizar o cancelamento da nota fiscal o emissor de NFSe deve estar
devidamente autenticado na aplicagéo, ao executar o procedimento de cancelamento
com sucesso o sistema deve enviar um e-mail aos envolvidos conforme
parametrizagdo da entidade.

102. A solugdo web devera possuir funcionalidade que permita a substituigio de uma NFSe
gerada. O sistema devera observar as parametrizagbes da entidade quanto as regras para
substituicdo com no minimo os seguintes itens:

a) Prazo maximo para a substituigcao.
b) Definicdo de data base para contagem de prazo para substituicdo.

c) Permissdes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando
ocorrer a substituicdo dentro do més de emisséo da nota.

d) Permissdo quanto a necessidade de aprovagdao da entidade quando a
substituicdo da nota fiscal ocorrer dentro do més de emissao.

e) Parametrizagdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de
substituic&o.

f) A funcionalidade deve permitir o registro da substituicdo ainda que fora do
prazo, nesse caso, o sistema deve criar uma solicitacdo de substituicdo para
posterior analise do fisco municipal. Para realizar a substituicdo o emissor da NFSe
deve estar devidamente autenticado na aplicagdo, ao gravar a substituicdo se todas
as regras foram atendidas deve ser gerada uma nova NFSe com os mesmos dados
da nota identificada adicionando a substituta o nimero da NFSe substituida. Ao final
do processo um e-mail deve ser enviado aos envolvidos conforme parametrizagdo da
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entidade.

103. A solugdo web deve possuir funcionalidade no médulo prestador que possibilite fazer
consultas de notas fiscais emitidas a favor do prestador quando ele figura como tomador ou
intermediario de servigo.

104. A solugdo web deve possuir funcionalidade que permita ao tomador de servigo informar a
ciéncia da execucgao do servigo discriminado na NFSe pelo prestador afim de dar fé sobre a
ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade deve ser parametrizavel atendendo as
seguintes regras:

a) Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;

b) Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (fisica, juridica
ou ambas);

c) Determinar o prazo para manifestacdo da nota.

105. A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no
momento da emissdo da nota fiscal ou através da solugdo web com acesso autenticado pelo
tomador.

106. A funcionalidade deve possuir rotina para emissao de notas avulsas com as seguintes
caracteristicas:

a) Possibilidade inclusdo de requerimento de nota avulsa

b) Emissdo de documento para arrecadagdo com o valor do ISS apurado na
NFSe

c) Possiblidade de condicionar a emissdo da nota mediante a pagamento dos
tributos incidentes

d) Possibilidade de liberagdo manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de
informe de pagamento

e) Possibilidade de analise das liberagbes de notas em caso dos regimes
especiais de tributagcao

f) Integracdo das informacgdes das guias com o Sistema Tributario Municipal

g) Parametrizagcdo de Guias para recolhimento do ISS para prestadores
eventuais

Mecanismos genérico para geragado de linha digitavel e cédigo de barras de modo
com que atenda qualquer modelo disponivel no mercado.

107. A titulo de calculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servigos,
devera ser possivel que apuracdo seja realizada de acordo com as metodologias do IBPT -
Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributagéo.

108. A titulo de calculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servigos,
devera ser possivel que apuragao seja realizada de acordo metodologias definidas pelo préprio
emissor.

109. Deve ser possivel visualizar uma prévia da nota antes da sua geragao.

110. A solugdo web deve possuir um ambiente de acesso publico onde seja possivel executar
rotinas sem a necessidade de autenticagdo, no minimo esse ambiente publico deve possuir as
seguintes funcionalidades:

a) Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE.
b) Consulta de autenticidade de NFSE.
c) Consulta de NFSE por RPS.
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d) Resumo geral dos movimentos de emisséo de notas.
e) Solicitagdo de acesso ao sistema.

111. A funcionalidade “Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE devera permitir fazer
consulta pelo CNPJ/CPF do prestador.

112. A funcionalidade “Consulta de NFSe por RPS”, deve possuir, no minimo os seguintes
filtros:

) Numero do RPS.
) Série do RPS.
c) Tipo do RPS.
) CNPJ do Prestador.
) CNPJ do Tomador.

f) Ao fazer a consulta o sistema deve exibir a possibilidade de visualizar a nota
fiscal. Além de exibir a nota fiscal o sistema deve disponibilizar mecanismo para
efetuar o download do XML.

113. A funcionalidade “Consulta de autenticidade da NFSE” deve possuir as seguintes
caracteristicas:

Possibilidade de efetuar a leitura de codigo de barras impresso na nota fiscal

a)
b) Digitacao de informagdes com os no minimo os seguintes itens:
c) Numero da NFSe
d) Cadigo verificador da NFSe
e) CPF/CNPJ do Prestador
114. Possibilidade de efetuar a leitura de cédigo de barras impresso na nota fiscal:
a) Digitacao de informagdes com os no minimo os seguintes itens:
b) Numero da NFSe
c) Cadigo verificador da NFSe
d) CPF/CNPJ do Prestador

115. A funcionalidade “Resumo geral dos movimentos de emissao de notas”, deve demonstrar
uma consulta com no minimo os seguintes itens:

a) ISSQN devido para o municipio.

b) ISSQN devido para outros municipios.

c) Quantidade de notas geradas.

d) Resumo geral de Prestadores/Tomadores

116. A solugao WebService devera conter os seguintes servigos:

a) Recepgéao e Processamento lote de RPS.
b) Consulta de lote de RPS.

c) Consulta situacéo do lote de RPS.

d) Consulta de NFSe por RPS.

e) Consulta de NFSe.

f) Cancelamento de NFSe.

g) Carta de Correcéo
h) Manifestagao do Tomador

117. O servigco de Recepgao e Processamento lote de RPS devera, para validagdo de estrutura
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dos arquivos XML, usar 0s arquivos  servico_enviar_lote_rps_envio.xsd e
servico_enviar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgédo schemas XSD.

118. O servico de Consulta de lote de RPS devera, para validagdo de estrutura dos arquivos
XML, usar 0s arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgédo schemas XSD.

119. O servigo de Consulta situacdo do lote de RPS devera, para validacdo de estrutura dos
arquivos XML, wusar os arquivos servico_consultar_situacao lote rps_envio.xsd e
servico_consultar_situacao_lote_rps_envio _resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgédo schemas XSD

120. O servico de Consulta de NFSe por RPS devera, para validagéo de estrutura dos arquivos
XML, usar 0s arquivos servico_consultar_nfse rps_envio.xsd e
servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1 .receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgédo schemas XSD

121. O servigo de Consulta de NFSe devera, para validagdo de estrutura dos arquivos XML,
usar os arquivos servico_consultar_nfse_envio.xsd e servico_consultar_nfse resposta.xsd
disponiveis em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na op¢ao schemas XSD

122. O servigo de Cancelamento de NFSe devera, para validagdo de estrutura dos arquivos
XML, usar os arquivos servico_cancelar_nfse_envio.xsd e servico_cancelar_nfse resposta.xsd
disponiveis em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgéo schemas XSD

123. O sistema deve possuir regras especificas e pré-definidas para consumo dos servigos
“Manifestacdo do Tomador” e “Carta de Correcao”.

124. A solugéo web deve possuir um moédulo administrador por meio de acesso autenticado.
125. O sistema devera possibilitar a customizagéo de textos de e-mails.

126. O sistema devera possibilitar a customizacdo dos seguintes documentos: Termo de
Solicitagdo de Acesso e DANFSE e Carta de corregao.

127. O sistema devera possibilitar o envio de mensagens aos Prestadores, Prestadores
Eventuais e Tomadores de servicos cadastrados na base de dados do cliente. A
funcionalidade deve possibilitar controle de quais Prestadores, Prestadores Eventuais e
Tomadores tiveram a ciéncia da mensagem enviada.

128. Na emissédo da NFSe, o sistema devera possibilitar o detalhamento dos servigos através
da inclusdo de itens adicionais ao Item da LC 116/03, possibilitando a inser¢ao de: cédigo do
item, descrigdo, quantitativo e valor unitario.

129. O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitagcdes
de acesso efetuadas pelos prestadores/tomadores de servigo.

130. 0 sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as
solicitagdes de cancelamento/substituicdo de notas que foram efetuadas fora do prazo definido
pela entidade.

131.0 sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as
solicitagdes de corregdes nas notas efetuadas através da carta de corregdo fora do prazo
definido prazo definido pela entidade.

132. Através do moédulo administrador do sistema também deve ser possivel executar as
seguintes Consultas:

a) Consulta de NFSe onde seja possivel exibir qualquer nota emitida no sistema

b) Consultar as situagdes dos e-mails enviados nas rotinas do sistema como:
c) Quando efetuada uma solicitagdo de acesso.

d) Na movimentacgao efetuada na solicitagdo de acesso

e) Na emissao de nota fiscal.
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f) Na geragao da Carta de corregao.

g) Movimentacgéo da solicitagdo de corregao de nota através da carta de corregéo
efetuada fora do prazo.

h) Movimentacao da solicitagdo de cancelamento/substituicido de nota efetuada
fora do prazo.

i) Movimentacao de Liberagdo de Nota Avulsa — Pedidos de Aprovagéo.
j) Quando da ocorréncia de diferenga no pagamento do imposto devido.
k) Consulta das cartas de corregoes efetuadas pelos prestadores.

133. No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo os seguintes
relatérios:

) Relatérios gerais das NFSe:
b) Notas emitidas.
) Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas).
d) Visdo geral dos cenarios das notas emitidas (quantitativo e qualitativo).

134. Deve ser possivel bloquear a emissdo de notas para servigos que o emissor nao esteja
autorizado.

135. Deve dispor de um canal de interagéo digital do usuario com o fiscal, quando o usuario
estiver logado no sistema de ISS

6.23. MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA

1. Possuir cadastro Mobiliario Unico;
2. Escriturar Prestadores de Servigos;

3. Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os prestadores de servigos do municipio, com
selecao do periodo de competéncia que se deseja langar;

4. Escriturar Servigos de Construgéo Civil para prestadores de servigos;

5. Permitir escrituracao via digitagdo, de notas fiscais, identificando nimero da nota, data de
emissao, série e subsérie, natureza dos servigos (codigo do servico);

6. Calcular automaticamente o tributo com base nas informagdes langadas na declaragao de
Servigos;

7. Permitir alterar/cancelar qualquer langamento, exceto para langamentos gerados pela
emissao de NFS-e, no encerramento da escrituragao;

8. Escriturar servigos tomados;

9. Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os tomadores de servigos do municipio, com
selecdo do periodo de competéncia;

10. Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os prestadores de servigos do municipio, com
selecdo do periodo de competéncia;

11. Possuir escrituragdo exclusiva para contadores, para que possam realizar seu pré-
cadastramento e utiliza-lo apés liberagao por intermédio de um funcionario da prefeitura com
privilégios para esta atividade (tipo de acesso que permita esta operagéo);

12. Verificar informagbes enviadas pelos contribuintes através das declaragdes, tais como:
servigcos prestados por empresas de fora do Municipio, servigos prestados por empresas
locais, servigos prestados fora da cidade por empresas locais, relagdo dos servigos com
maiores arrecadagoes/declaracgoes;

13. Incluir Ficha de Alteracdo Cadastral (FAC), com as opc¢des de Novo Cadastro, Alteragcéo
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de Cadastro, Vinculo de Responsabilidade, Baixa de Responsabilidade;

14. Permitir na Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir usuario de forma
automatica no momento da liberagao;

15. Para Ficha de Alteracdao Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir autorizagdo para
utilizagdo de NFS-e, de forma automatica, no momento da liberagéo;

16. Lancar automaticamente valores declarados;
17. Cadastrar, alterar e alterar a situacao cadastral de inscricbes municipais;
18. Emitir recibo de declaragao de ISS e de ISS retido;

19. Escriturar através de acesso seguro (assinatura digital) os documentos fiscais e ou
cupons fiscais emitidos e recebidos, contendo:

a) Razao social do declarante/contribuinte;

b) CNPJ/CPF;

c) Enderego completo;

d) Numero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;
e) Numero e data de emissdo do documento fiscal e

f)Valor dos servigos prestados e/ou tomados;
20. Escriturar servigos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario;

21. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissdo de acesso aos seus
colaboradores;

22. Permitir que o escritério contabil, através de seu usuario e senha, faga a escrituragdo de
servigos prestados e tomados de todos os seus clientes.

23. Permitir que a solicitagdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco,
habilitando o solicitante para utilizagdo da ferramenta;

24. Permitir declaragdes retificadoras com emisséo da guia de pagamento;

25. Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo
documento fiscal;

26. Importar arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informagbes de débito e
crédito;

27. Consultar os logs de importacdo dos arquivos das administradoras de cartdo, podendo
efetuar o download do arquivo importado;

28. Visualizar erros de importagdes dos arquivos das administradoras de cartéo;

29. Gerar protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito,
com o CPF/CNPJ e nome do responsavel pela importagdo, apds o término da importagcéo do
arquivo das administradoras de cartao;

30. Possuir relatério de importagdo dos arquivos das administradoras de cartdo, contendo o
CPF/CNPJ da administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram
importados por arquivo e qual o tipo de importacao (Normal ou Retificadora);

31. Emitir relatério de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas
administradoras de cartao;

32. Enquadrar/desenquadrar relacionamentos entre categorias personalizadas de declaragao
e cadastros mobiliarios;

33. Configurar campos a serem listados para as declaragbes de despesa;
34. Configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento obrigatério ou nao;

35. Cadastrar novos tomadores de servigo pelos proprios declarantes, no momento da
declaracéo de servigos prestados;

36. Declarar servigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com regime de
estimativa e regime fixo;
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37. Declarar servigos prestados dos contribuintes do regime de homologagao por: documento
fiscal; base de calculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme configuragdes
predefinidas;

38. Retificar declaragdes de servigos prestados ja entregues e ndo pagas;

39. Retificar declaragbes de servigos prestados ja realizadas e ndo pagas, por categoria,
composto pelos campos definidos nas configuragdes de categoria, com as féormulas definidas
também no mesmo cadastro;

40. Retificar parcelas ja pagas, desde que n&o exclua notas fiscais eletrdnicas e ndo altere o
valor do ISSQN;

41. Escriturar contribuintes de fora do municipio (Declarantes sem cadastro mobiliario) tanto
de documentos fiscais prestados como tomados, emitindo guia para pagamento do imposto;

42. Gerar parcelas complementares sem intervengdo do Municipio e sem perder a referéncia
€ a competéncia a qual ela complementa;

43. Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensacao (valor pago a
maior), apds deferido pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias
futuras;

44. Enquadrar incentivos fiscais por cadastro mobiliario;

45. Configurar multa por atraso de declaragido, separadamente por servigos prestados,
servigos tomados e contribuintes do simples nacional;

46. Lancar multa por atraso na declaragao de forma geral;

47. Configurar quais itens da lista de servigo (LC116/03) poderao sofrer dedugéo na base de
célculo, podendo ainda determinar qual o percentual maximo para dedugao;

48. Permitir mais de uma declaragédo por competéncia.
49. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas;
50. Efetuar declaragdo sem movimento;

51. Gerar recibo de retengado de ISSQN, podendo agrupar todas as notas de um mesmo
prestador no mesmo recibo;

52. Permitir que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as declara¢ées de
tomadores domiciliados no municipio, devendo informar os documentos/contratos de forma
individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou ainda contabil (em layout
definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados;

53. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Saude
realizem as declaragbes de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os
documentos/contratos de forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou
contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados;

54. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as
declaragbes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragbes
simplificadas deverdo conter as informagées minimas para apuragdo do imposto devido ao
Municipio;

55. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de plano de saude
processem as declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As
declaragdes simplificadas deverdo conter as informagdes minimas para apuragdo do imposto
devido ao Municipio;

56. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de administragdo de cartéo
de crédito/débito processem as declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao
municipio. As declaragdes simplificadas deverdo conter as informagbes minimas para
apuracao do imposto devido ao Municipio;

57. Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacdo de arquivos gerados pelos
sistemas da escrita fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora de
servico bem como meios para validagao do layout do arquivo.
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58. Proporcionar a impressao da Guia de pagamento de ISSQN Proéprio ou Retido na Fonte
em documento Unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou ndo no municipio, de uma
determinada referéncia (més e ano), com codigo de barras utilizando padrao FEBRABAN e o
padrao estabelecido através de convénio da Prefeitura com as instituicdes bancarias.

59. Permitir a impressao da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional autdnomo,
sociedades de profissionais liberais e empresas em Regime de Estimativa, sem a necessidade
de informar senha, a guia deve ser impressa com cddigo de barras utilizando padréao
FEBRABAN e o padrédo estabelecido através de convénio da Prefeitura com as instituicbes
bancarias.

60. Para contribuintes na condicdo de responsavel, na retengao na fonte de servigos tomados
de fornecedores residentes fora do Municipio, devera permitir informar a razdo social, CNPJ,
municipio de localizagdo da empresa, bem como emissdo da Guia de Recolhimento de ISS
atender as mesmas especificacées dos contribuintes residentes no municipio.

61. Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel tributario,
separado daquela em que paga como contribuinte, ou a critério do emissor podera ser emitido
em guia Unica.

62. Viabilizar a impressdo do Recibo de Retengido de notas fiscais recebidas com imposto
retido na fonte.

63. Disponibilizar impresséo eletrénica do livro fiscal.

64. Prover, através da disponibilizagdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto
quanto as informagdes particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua
responsabilidade.

65. Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua
responsabilidade e realizar a manutengdo dos dados das DMSs — Declaracdo Mensal de
Servigo — somente destas empresas.

66. Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for
necessario, sendo o acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da
lista do contador/contribuinte.

67. Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

68. Cada DMS devera ser composta de todas as informagdes necessarias a completa
identificacdo do documento emitido, do prestador, do tomador, dos servigos prestados e do
valor da operacéo.

69. Possibilitar ao contador/contribuinte a digitagdo, o recebimento e o processamento de
DMSs retificadoras, apds a entrega da declaragao.

70. Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmagcéo de
recebimento da DMS.

71. Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de retencéo na fonte.

72. Permitir que seja montado planos de contas para declaragcéo de escolas, lotéricas, planos
de saude, concessionarias de transporte publico, seguradoras, e todos outros segmentos que
nao tenham a obrigatoriedade de emiss&o de notas fiscais.

73. Permitir que em uma Unica nota fiscal seja vinculado varios servigos distintos, cada qual
com sua identificagdo do item da lista de servigos, aliquota, valor da base de calculo e valor do
imposto.

74. Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou qualquer
outro motivo que ndo tenham emitido.

75. Permitir que o declarante informe eventuais valores de créditos, valores estes que devem
ser abatidos do valor de imposto préprio a pagar no més. Deve ser possivel configurar um
percentual limite para este abatimento.

76. Permitir a declaragao pelo prestador da diferenga de aliquota para as notas emitidas que
sofreram retencéo com aliquota inferior a devida.
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77. Possibilitar a visualizagdo em forma grafica de dados gerenciais em area publica, bem
como: Resumo de Declaragdo, Valores Pagos, Declaracbes Entregues fora do Prazo
e Langamento de Notas por Dia;

78. Possibilitar consulta da veracidade do protocolo de retencao fornecido pelo prestador;
79. Possuir canal de fale conosco

80. Possibilitar a declaragdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do
Regime Unico Simples Nacional

81. Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional de acordo com sua RBT.

82. Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacbes realizadas
das empresas sob sua responsabilidade

83. Realizar constituicdo de créditos para declaragdes com valores ndao pagos

84. Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicdes de créditos
realizadas das empresas sob sua responsabilidade

85. Possuir canal de fale conosco

86. Possibilitar a declaragdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do
Regime Unico Simples Nacional

87. Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional de acordo com sua RBT.

88. Realizar autuagédo automatica para empresas omissas de declaragao

89. Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacdes realizadas
das empresas sob sua responsabilidade

90. Realizar constituicdo de créditos para declaragées com valores ndo pagos

91. Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicdes de créditos
realizadas das empresas sob sua responsabilidade

92. Possibilitar o controle de dedugdes da base de calculo para servigos de construgao civil,
podendo definir o valor maximo sem comprovacéao e o valor maximo possivel de dedugéio.

93. Possibilitar o controle da dedugcdo maxima de base de calculo por prestador de servigo

94. Para o caso de uma nota declarada de construgao civil com dedugao da base de calculo
dentro do intervalo maximo sem comprovagéo, nao deve ser solicitado nenhuma comprovagao
ao declarante.

95. Para o caso de uma nota declarada de construcdo civil com dedugcao da base de calculo
acima do valor maximo sem comprovagido, ndo deve ser possivel realizar a entrega da
competéncia sem a anexagéo da documentagao que comprove a dedugao informada.

96. Para o caso de uma nota declarada de construcdo civil com dedugao da base de calculo
acima do valor maximo sem comprovagao, deve ser possivel a anexagdo da documentagao
que comprove a dedugao por nota de servigo declarada.

97. Possibilitar o cadastramento dos auditores fiscais, informando minimamente nome, CPF,
matricula e local de lotagao.

98. Possibilitar o cadastramento de infragcbes relacionadas a omissao de declaragao, sendo
possivel informar descrigéo, vigéncia, legislagédo, penalidade e valor da penalidade

99. Possibilitar o controle de configuragdes para infragao por autuagdo de omissos, onde deve
ser possivel definir uma infragdo para omissado de declaragdo dos servigos prestados e para
omissao de declaragdo de servigos tomados ou uma para cada tipo de omisséo das definidas
anteriormente.

100. Possibilitar a autuagdo de empresas omissas da declaragdo de servigos
prestados/tomados, sendo possivel selecionar por empresa, competéncia, enquadramento e
tipo de autuacéo (Servigo Prestado, Servico Tomado ou Ambos)
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101. Possibilitar a consulta de empresas que foram autuadas, sendo possivel selecionar por
empresa, competéncia, auditor, tipo de autuacdo (Servico Prestado, Servico Tomado ou
Ambos), nimero do auto, data da autuagéo e situagao do débito do auto.

102. Deve conter relatério de auditoria que informa as operacbes realizadas, listando
minimamente data, hora, funcionalidade, histérico do que foi realizado, usuario outorgado e
empresa outorgante.

103. Permitir a escrituracdo dos servigos prestados por planos de contas para empresas nao
emissoras de notas, sendo possivel informar declarar contas tributadas e nao tributadas

104. Permitir o cadastro do plano de contas, sendo possivel desdobramento em contras
sintéticas e analiticas, definindo se a mesma sera tributada ou apenas informativa, nao
tributada.

105. Permitir através de grafico de gestao, a visualizagdo do valor arrecadado de empresas
optantes do simples nacional, sendo possivel identificar qual a origem do valor pago. Exemplo:
Se o pagamento se deu pelo DAS, DAS Cobranga, DAS-MEI, DAS-Parcelamento, DAS-
Avulso.

106. Permitir através de grafico de gestdo, a identificagdo das 10 empresas optantes do
simples nacional que mais arrecadaram em determinado periodo a ser informado pelo usuario

107. Permitir através de grafico, a identificagdo dos valores arrecadados diariamente, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario

108. Permitir através de grafico, a identificagdo consolidada da quantidade de parcelamentos
por situagao, em determinado periodo a ser informado pelo usuario.

109. Permitir através de grafico, a identificagdo consolidada do valor de parcelamentos por
situagcdo, em determinado periodo a ser informado pelo usuério.

110. Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

111. Permitir através de grafico, a identificagdo do valor de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

112. Permitir através de grafico, a identificagdo da quantidade de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

113. Permitir através de grafico, realizar o comparativo da quantidade de parcelamentos do
més corrente com o0 més anterior.

114. Permitir através de consulta, listar os parcelamentos, sendo possivel identificar
minimamente os seguintes dados: CNPJ, Raz&do Social, Numero do Parcelamento, Data do
Pedido, Data da Ultima Movimentagdo, Situacdo Valor Consolidado, Quantidade de Parcelas e
Valor da Parcela, além disso. também deve ser possivel identificar o valor total consolidado
negociado.

115. Permitir através de consulta, identificar os periodos de apuragdo que compdem o0s
parcelamentos selecionados, listando minimamente os seguintes dados: Periodo de Apuracéo,
Data de Vencimento, Valor Original e Valor Atualizado.

116. Permitir através de consulta, identificar a quantidade de parcelas pagas, ndo pagas e o
valor total das parcelas de um parcelamento selecionado.

117. Permitir através de consulta, identificar as informagdes de arrecadagdo de um
parcelamento selecionado, constando minimamente os seguintes dados: Vencimento da
Parcela, Numero da DAS, Data de Arrecadagao e Valor Total do DAS

118. Permitir através de grafico, realizar comparativo entre valores em parcelamento e
arrecadado, sendo possivel visualizar o Valor em Parcelamento, Arrecadado e Saldo a
Receber.

119. Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuragdo entre o
declarado no municipio versus o declarado na Receita Federal do Brasil, identificando os
valores bem como a diferenga que ainda falta a ser declarada para o municipio.
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120. Permitir através de grafico, realizar o comparativo por periodo de apuragdo entre a
quantidade de DAS declarada versus o que foi pago, identificando o percentual do saldo de
DAS a serem quitadas.

121. Permitir através de grafico, identificar as 10 maiores empresas contribuintes de ISSQN
com declaragéo da Receita Federal do Brasil, bem qual a sua participagdo em R$.

122. Permitir através de grafico, identificar por exercicio o valor de ISSQN declarado na
Receita Federal que n&o esta sujeito a Substituicao

123. Permitir através de grafico, identificar os valores da declaracdo, consolidando pela sua
situacao.

124. Permitir através de gréfico, identificar a quantidade de empresas divergentes entre o
declarado na Receita Federal Brasileira e o declarado no municipio, sendo possivel ainda,
listar os dados que originaram os numeros.

125. Em todos os graficos e consultas deve possuir filiros de selegédo, prevendo minimamente
os seguintes parametros: CNPJ, Razao Social e Periodo de Apuragéo

126. Para todos os graficos e consultas deve ser possivel listar os dados que deram origem a
visdo.

127. Para todos os graficos e consultas deve ser possivel exportar os dados, minimamente nos
formatos de EXCEL, PDF, DOC e CSV.

128. Para todos os graficos e consultas devem existir mecanismos que possibilitem a
classificagdo pela ordem crescente ou decrescente, informando qual informagédo sera base
para a ordenagao.

129. Estar com a tabela de nomenclatura brasileira de servicos minimamente na versao 2.0 e
possuir controle de vigéncia.

130. Permitir a emissao de boleto avulso, o qual esteja desvinculado da entrega da declaragao
mensal, sendo necessario apenas informar a competéncia, valor do ISS Proprio, ISS Retido e
observacgéo.

131. Permitir a consulta dos boletos ja emitidos, sendo possivel visualizar niumero. ano, origem,
competéncia, ISS Proprio, ISS Retido, valor total, situacao e possivel observagio;

132. Permitir a emiss&o de segunda via de um boleto ja emitido.

133. Para prestadores de servigo optantes do Simples Nacional, deve ser possivel realizar a
declaragao de base de calculo por anexo.

6.24. MODULO DE ISSQN BANCOS

1. Permitir a manutengdo dos planos de contas das instituigdes financeiras, que deverao
estar disponiveis para os funcionarios do municipio e para os responsaveis pelas declaragbes
das instituicdes financeiras, podendo os funcionarios do municipio acessar todos os planos de
contas das instituicbes financeiras, e os responsaveis pela declaragcdo das mesmas somente
deveréo ter acesso ao plano da respectiva instituicéo.

2. Permitir que instituicbes financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados
como: numero da conta, nome da conta, descrigdo da conta, cédigo COSIF da qual a conta
esta vinculada, cédigo da atividade da qual a mesma esta correlacionada.

3. Possuir sistematica onde o banco possa cadastrar as contas através da importagdo de
arquivos, através de layout disponibilizado pela licitante.

4. Possuir langamento via Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada Instituicdo
Financeira, sendo que ambas deverdo estar correlacionadas com os cédigos de servigo
pertinentes.

5. Possibilitar a importacdo de declaracdo de Instituicdes Financeiras (DESIF), com
obrigatoriedade do grupo contabil 7.0.0.00.00-9, e também se for o caso, para o grupo contabil
8.0.0.00.00-6, nos termos da respectiva legislagdo municipal atual ou implantada durante a
vigéncia deste contrato, no padrdo ABRASF.
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6. Possibilitar a importagdo de arquivos de Informagées Comuns aos Municipios, com as
informagdes do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC), bem como a Tabela de Tarifas da
Instituicdo Financeira quando obrigatério, no padrdo ABRASF.

7. Possibilitar a importacdo de arquivos de apuragcdo mensal do ISSQN, discriminando a
identificacdo da dependéncia, demonstrativo da apuragédo da receita tributavel e do ISSQN
mensal devido por subtitulo e demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrdo ABRASF.

8. Possibilitar o cruzamento entre as contas declaradas pela Instituicdo Financeira com os
demonstrativos contabeis (Balancete Analitico) da Instituicdo, apontando as divergéncias entre
os valores.

9. Possibilitar verificar a arrecadagao mensal e anual por conta COSIF das Instituicbes
Financeiras sediadas no municipio.

10. Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual utilizagdo e de
utilizagdes anteriores.

11. Possibilitar a importagdo de arquivo com as informagbes do demonstrativo das partidas
contabeis (Partidas Dobradas).

12. Possibilitar a consulta do Balancete Analitico por cadastro econémico, CPF/CNPJ da
instituicao financeira e pela data da importacao.

13. Permitir as Instituigbes Financeiras o envio de lotes de arquivos da DIF-e via Solugao On-
line através de usuario e senha ou certificado digital, que devera conter ao menos as seguintes
funcionalidades: submissdo dos arquivos gerados; recepgédo de protocolos de entrega do
arquivo assinado pelo Municipio; consulta de lotes transmitidos por médulo, nimero, data da
criagdo e situacdo; consulta do status do lote (quando rejeitado, identificar os erros
encontrados na validagdo do arquivo); consulta e geragdo de relatérios das informagodes
constantes nos maédulos transmitidos e geragao de guia para pagamento;

14. Permitir a Administracdo Tributaria Municipal a consulta de lotes transmitidos pelas
Instituicdes Financeiras;

15. Permitir a Administragao Tributaria Municipal a consulta completa da apuragdo mensal do
ISSQN transmitida pela Instituicdo Financeira;

16. Permitir a Administracdo Tributaria Municipal a consulta completa do Plano de Contas
transmitido pela Instituicdo Financeira;

17. Permitir a Administragdo Tributaria Municipal a geragdo e consulta de Relatério de
Evolugdo Mensal do ISSQN e das Bases de Calculo apuradas pelas Instituigdes Financeiras,
listando todas as Instituicbes Financeiras e com opgéo de demonstrar somente as ativas;

18. Permitir a Administragdo Tributaria Municipal a geragdo de grafico de evolugao mensal do
ISSQN e das Bases de Célculo apuradas pelas Instituicdes Financeiras;

19. Permitir a Administracdo Tributaria Municipal o cadastro e consulta das Instituicdes
Financeiras e suas dependéncias vinculadas

6.25. GESTAO DE FISCALIZAGAO FAZENDARIA

1. Gerenciar autorizagdo de impressao de notas fiscais com rotinas de: incluséo, alteragéo,
consulta, cancelamento, estorno de cancelamento e impressao da AIDF;

2. Consentir a emissao de autorizagdes para incineragdo de Notas Fiscais, com controle da
numeragao das mesmas, conforme solicitagdes de AIDFs emitidas;

3. Langar por estimativa fiscal e arbitramento do ISSQN, conforme modelos pré-
configuraveis previstos na legislacao tributaria municipal;

4. Gerenciar infragdes previstas na legislagao tributaria municipal por ano, com a op¢éo de
cadastrar os percentuais de penalidade para reincidentes;

5. Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscalizagdo e solicitagdo de documentos
possuam corregdo a documentacao padrao para cada atividade fiscalizada pelo grupo fisco;
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6. Personalizar modelos de estimativa fiscal e arbitramento, informando os dados e a
féormula de calculo, que serdo utilizados/solicitados no preenchimento do cadastramento da
estimativa ou arbitramento;

7. Emitir relatério de controle de prazo de entrega de documentos, listando os Processos
Fiscais com as solicitagdes de documentos, indicando quais os documentos entregues e néo
entregues;

8. Gerar relatério verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos
Prestadores, comparando com os documentos declarados pelos Tomadores, acusando e
destacando os erros e diferenca entre valores retidos, aliquotas, situagdes tributarias e valores
de base de calculo;

9. Importar balancetes contabeis e do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC) por
subtitulo contabil no padrdao ABRASF em arquivos “TXT”, para homologagdo das contas
contabeis na agéo fiscal;

10. Permitir que na homologagao da acéo fiscal das instituicbes financeiras, mesmo apds a
importagdo do PGCC e do balancete analitico no padrdao ABRASF, poder alterar a conta de
tributacdo e da conta COSIF;

11. Cruzar informagdes por competéncia entre o balancete analitico no padrdo ABRASF
importado na homologacdo da agéo fiscal com o valor pago na escrituragdo fiscal, para
cobrancga de diferenga apurada;

12. Consultar inconsisténcias entre apuragao mensal e demonstrativo contabil;

13. Gerar relatério de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estéo faltando na
sequéncia das notas declaradas, verificando data de emiss&o incorreta, destacando em
vermelho as falhas reveladas, bem como se existe a autorizagao de impressao das Notas;

14. Gerar relatério de declarantes que ndo entregaram a declaragdo, selecionando o numero
de competéncias consecutivas de nao entrega de declaragao;

15. Gerar relatério das declaragdes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas como
“sem movimento”;

16. Controlar valores langados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional (como
prestadores e como tomadores de servigos);

17. Configurar as opg¢des de parcelamento de Notificagdes e Autos de Infragdo, podendo os
juros ser simples ou compostos, o valor minimo da parcela aceita pela legislagéo tributaria,
com opgao do valor da entrada e quantidade maxima de parcelas;

18. Gerenciar percentuais para descontos a serem aplicados em relagdo aos Autos de
Infragado e Notificagdes apuradas;

19. Cadastrar novo procedimento fiscal, alterar ou cancelar, mesmo que em processo de
fiscalizagado. Habilitar opgao de estornar cancelamento;

20. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situagéo: aberto, iniciada,
fechada ou cancelada;

21. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizacao;
22. Permitir registro de denuncia fiscal, podendo o denunciante se identificar ou ser anénimo.
23. Permitir emissao e reemissdo do Termo de Inicio de Fiscalizagao.

24. Permitir que sejam feitas tantas intimac¢des quantas forem necessarias ao procedimento
fiscal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia;

25. Emitir ou reemitir intimagdes fiscais mantendo histérico em tela de todas as intimacgoes;

26. Emitir Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo com a
documentacdo entregue, podendo fazer a entrega parcial dos documentos. Emitir também
termo para documentos n&o intimados a apresentagao;

27. Emitir Termo de apreensao de documentos;

28. Gerar termo de prorrogacao de prazo fiscalizatério com a opgédo de informar os dias
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prorrogados e campo para insergao de observagdes pertinentes ao ato;

29. Homologar competéncias para aferimento da base de calculo dos impostos, no caso do
ISSQN, dos servigos proprios prestados e tomados, podendo digitar os documentos
emitidos/recebidos pelo contribuinte fiscalizado (tomador e prestador). A homologagdo das
competéncias devera permitir a digitacdo de servigos dentro do mesmo Processo Fiscal;

30. Permitir ao fiscal excluir de forma global os documentos fiscais, alterar a aliquotas durante
o processo de fiscalizacao;

31. Informar as homologag¢des de acordo com o plano de contas das declaragdes, dando
liberdade para o fiscal dar manutengdo (incluir, alterar, excluir) as contas a serem
homologadas. Cada conta deve estar relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista
de servigos da LC116/03;

32. Buscar automaticamente as informagbes das declaragbes na homologacdo do
procedimento fiscal;

33. Permitir importacdo de arquivo txt, em modelo predefinido pelo fisco, contendo os
documentos de servigos prestados ou tomados para homologacdo do procedimento fiscal;

34. Ordenar por ordem ascendente todas as competéncias na homologacgéo, tendo opcao de
alterar as informacoes;

35. Gerar planilha de homologagdo somente dos servigos tomados, com os dados digitados
na homologagéao;

36. Gerar planilha de homologacdo somente dos servigos prestados, com os dados digitados
na homologacgéao;

37. Gerar a planilha de homologagado dos servigos prestados e tomados em uma Unica
planilha, diferenciando o que for um e o que for outro, com os dados digitados na
homologagao;

38. Configurar envio de e-mail via Processo Fiscal com opgéo de poder habilitar/desabilitar a
qualquer momento, bem como, configurar textos padrées que serdo apresentados no corpo do
e-mail;

39. Enviar por e-mail no decorrer da agéao fiscal os seguintes documentos:

a) Termo de inicio;

b Intimacéo;

Termo de recebimento de documentos;

Termo de devolugcdo de documentos;

Termo de apreensao de documentos;
Documentos de autuagao principal e acessoria;
) Termo de prorrogacéao fiscal e

) Termo de encerramento de fiscalizagéo;

~— — ~— —

Q>0 Q0

40. Consultar e-mails enviados no processo fiscal, contendo no minimo: data, hora, e-mail,
usuario responsavel pelo envio do e- mail e copia do e-mail enviado;

41. Criar documento de autuagdo de acordo com uma tabela de infragdes previamente
cadastradas:

a) Se o contribuinte for reincidente;

b) Se a autuagédo esta sendo emitida para servigos préprios (prestados) ou
tomados e

c) Campo destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descrigdo detalhada
do histérico do langamento a ser realizado;

42. Incluir documento de autuagdo exibindo uma lista de todos os documentos fiscais
relacionados na homologacao dos processos fiscais separadas por competéncia, onde o fiscal
podera selecionar quais farao parte do respectivo documento de autuagao;

43. Visualizar uma prévia da planilha de calculo do procedimento fiscal em curso, buscando
todos os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular
automaticamente a diferenca a recolher, a correcdo monetaria, os juros e a multa (pena)
aplicada com subtotais por periodo fiscalizado e total geral, bem como dar liberdade ao grupo

109



fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de pagamento tiver acontecido,
recalculando a planilha;

44. Emitir a planilha de calculo do procedimento fiscal devidamente atualizada
monetariamente, separando o periodo e o exercicio fiscal;

45. Configurar nimero de dias para a data de vencimento apds o ciente dos documentos de
autuagao e também o numero de dias para o contribuinte entrar com recurso tempestivo;

46. Alterar data ciente, de vencimento (esta deverd ser sugerida de acordo com
parametrizagdo do numero de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso
(devera ser sugerida de acordo com parametrizagdo do numero de dias apds o ciente) para
cada documento de autuacao emitido;

47. Parcelar e reparcelar valores dos documentos de autuacdo emitidos, obedecendo a
parametrizagdo de moeda a ser utilizada no parcelamento e niumero maximo de parcelas;

48. Emitir documento para pagamento bancario com coédigo de barras, das infragbes
levantadas, obedecendo aos convénios bancarios existentes, tendo a opgdo de o documento
de autuagdo e a guia de pagamento serem parametrizados para sairem com eventuais
descontos na multa, previstos na legislagéo tributaria do municipio, caso o pagamento seja
efetuado até a data do vencimento;

49. Permitir realizar e/ou estornar parcelamento os valores dos documentos de autuagao;

50. Gerenciar todos os procedimentos fiscais cadastrados, parcial e por fiscal, sendo que
cada integrante do grupo fisco tera acesso somente aos seus respectivos procedimentos
fiscais;

51. Emitir relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, filtrando por
servigcos tomados e prestados;

52. Consultar e emitir termos de incineragdo de notas fiscais;

53. Emitir relatérios dos documentos de autuagédo emitidos por cadastro ou por intervalo dos
documentos;

54. Emitir relatérios dos contribuintes fiscalizados, nao fiscalizados e em fiscalizagao;
55. Emitir relatério com listagem de contribuintes por atividade;
56. Emitir relatério com listagem de contribuintes por fiscal;

57. Emitir relatério com a situagdo dos contribuintes fiscalizados/em fiscalizagdo trazendo
informacgdes dos valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de autuagao;

58. Permitir a manutengéo de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a segunda,
na homologagéo do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do arbitramento;

59. Permitir que a penalidade das infracdes seja do tipo percentual/valor fixo, com
determinagao de percentual ao dia até um percentual maximo, e determinagao de valor minimo
e valor maximo quando valor fixo. Este ultimo para graduagcdo manual pelo fiscal no momento
da autuagao;

60. Calcular valor de autuagédo selecionando o valor entre 0 minimo e o maximo para a
infracao (tipo valor fixo);

61. Visualizar a simulagdo do calculo do documento de autuagdo antes do mesmo ser
gravado, detalhando os componentes do montante da autuacéo;

62. Cancelar procedimento fiscal, podendo escolher se ira cancelar também os documentos
de autuagao;

63. Reabrir procedimento fiscal;

64. Controlar liberagdo e emisséo de autorizagdo para uso de emissor de cupons fiscais;
65. Inscrever em divida ativa valores notificados e ndo pagos;

66. Suspender notificagdes e autos de infragdo no momento do cadastramento do recurso;

67. Emitir relatério comparando valor estimado com o valor declarado;
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68. Emitir relatério de variagbes de valores, podendo ainda ser informado qual o percentual de
variagao;

69. Gerenciar ordens de servigo;

70. Incluir ordens de servico aos fiscais determinando a verificacdo por cadastro econémico
ou Unico, data de inicio a ser verificada pelo fiscal e campo descritivo para mais informagdes;

71. Permitir aos fiscais a verificagdo de suas respectivas ordens, podendo alterar a data de
inicio de verificacao;

72. Permitir aos fiscais incluir informagdes em sua ordem de servigo, incluindo documentos a
serem intimados na verificagao do contribuinte;

73. Permitir aos fiscais anexar documentos em sua ordem de servigo;

74. Permitir aos fiscais concluir sua ordem de servigo caso ndo encontradas irregularidades
do contribuinte, bem como concluir e abrir processo de fiscalizagao;

75. Imprimir ordem de servigo, para que seja possivel anexar ao processo fiscal;

76. Possuir relatério gerencial da ordem de servigo, verificando a situagdo das ordens bem
como o numero do processo de fiscalizagao vinculado a ordem de servigo quando possuir;

77. Permitir comparar o valor ISSQN declarado na Declaragdo de Instituicbes Financeiras
(DIF) com o valor efetivamente pago, registrado nas guias de arrecadagdo do municipio, que
foram geradas no proprio médulo da DESIF ou nos sistemas de controle financeiro do
Municipio. Neste caso as guias de pagamento serdo alimentadas no mddulo da DIF via
processo de integragdo que devera ser desenvolvido especificamente para esta finalidade;

78. Oferecer ferramenta de consulta via pagina web, que permita ao fiscal analisar a
movimentagdo mensal declarada nos balancetes pela instituicdo financeira, juntamente com os
valores de apuragao do ISS devido por cada conta tributavel;

79. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdo do ISSQN, de
instituicdes financeiras diferentes no mesmo cédigo COSIF. Deve ser possivel comparar um
COSIF especifico, um conjunto de COSIF’s ou todos os COSIF’s. Deve ser possivel também
selecionar COSIF’s filtrando pelo titulo ou descrigao;

80. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragcdo do ISSQN, das
diversas agéncias de uma mesma instituicao, totalizando por COSIF ou Conta Interna;

81. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragéo do ISSQN, totalizando
por qualquer combinagdo dos campos disponiveis. Por exemplo: COSIF; COSIF + Conta
Interna; Dependéncia + Conta; Nome da Conta; Codigo de Tributagéo; etc.

82. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragéo do ISSQN, totalizando
qualquer combinagao dos valores disponiveis. Por exemplo: Total de Langamentos a Crédito,
Total de Langamentos a Débito, Total de Base de Calculo, Total de ISSQN devido;

83. Exibir separadamente os valores declarados nos moédulos 1 e 2 da DIF com os valores
importados de arquivos obtidos diretamente da instituigdo, em resposta a intimag¢des oriundas
de agdes de fiscalizagédo, permitindo que os mesmos sejam comparados a fim de identificar
divergéncias;

84. Permitir identificar contas onde a Instituigdo Financeira declarou redugcdo de base de
calculo por incentivo ou dedugdo, no médulo 2 da DIF;

85. Permitir que sejam aplicados calculos definidos pelo Fiscal sobre os valores disponiveis.
Deve ser possivel aplicar calculos entre dois valores informados, por exemplo: Valor langado a
crédito — Base de Calculo da Apuragéo, e também utilizando valores fixos, por exemplo: Valor
a crédito X 2%. O sistema deve permitir pelo menos as seguintes operagdes:

a) SOMA
b) SUBTRACAO

c) DIVISAO

d) MULTIPLICACAO
e) PERCENTUAL
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86. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuracéo do ISSQN, totalizando
por Ano, Semestre, Trimestre, Bimestre e Més;

87. Permitir comparar o codigo de tributagdo da conta declarada pela instituigdo com o cédigo
de tributagéo identificado pelo Fiscal;

88. Permitir totalizar os valores langados na apuracdo do ISSQN por aliquota informada. Deve
ser possivel exibir para cada aliquota qual o cddigo de tributagao e/ou item da L.C. 116/2003 e
0 codigo e nome da conta interna;

89. Permitir comparar os valores lancados no balancete e na apuracdo do ISSQN,
selecionado todas as dependéncias de uma instituicdo ou uma dependéncia especifica;

90. Permitir comparar os valores lancados no balancete e na apuracdo do ISSQN,
selecionando somente as movimentagdes ocorridas em determinado periodo. Deve ser
possivel selecionar tantos periodos continuos de tempo, por exemplo, de janeiro/2019 a
abril/2019 quanto faixas especificas, por exemplo: Janeiro/2019, Janeiro/2018, Janeiro/2017 e
Janeiro/2016;

91. Permitir comparar os valores lancados no balancete e na apuracdo do ISSQN,
selecionando somente as contas cujo valor totalizado no periodo selecionado seja maior ou
menor que um limite informado;

92. Permitir identificar contas de receita que possuem langamentos a débito, indicando o
percentual de débito sobre o valor langado a crédito, mensalmente;

93. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdao do ISSQN,
selecionando apenas contas que estejam vinculadas a uma lista de COSIF’s informadas pelo
fiscal. Os cédigos COSIF informados na lista podem ser completos ou parciais. Por exemplo:
7, 8. totaliza todas as movimentagbes do grupo 7 e 8. 717, 711. totaliza todas as
movimentagdes dos grupos 717 e 711, e assim por diante;

94. Permitir comparar os valores lancados no balancete e na apuracdo do ISSQN, excluindo
determinados codigos COSIF dos dados totalizados;

95. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdo do ISSQN,
selecionando apenas contas COSIF que possuam um texto no titulo ou na descri¢ao. Este filtro
deve ignorar letras maiusculas e minusculas e também acentuacgéo;

96. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuracdo do ISSQN,
selecionando apenas contas internas informadas pelo fiscal. Os cdédigos das contas internas
informados na lista podem ser completos ou parciais. Por exemplo deve ser possivel filtrar
contas cujo cédigo seja 5500 ou que iniciem com 5500. Assim como no filtro por COSIF deve
ser possivel filtrar selecionando uma lista de contas;

97. Permitir comparar os valores langcados no balancete e na apuracdo do ISSQN,
selecionando apenas contas que possuam um texto no nome ou na fungéo da conta. Este filtro
deve ignorar letras mailsculas e mindsculas e também acentuacéao;

98. Permitir comparar os valores langcados no balancete e na apuracdo do ISSQN,
selecionando apenas as contas em que ocorre o registro de receitas decorrentes da cobranga
de tarifas;

99. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdo do ISSQN,
selecionando somente as contas tributaveis por determinado cédigo de tributagdo DESIF,
conforme declarado pela Instituicdo no PGCC (mddulo 3);

100. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdo do ISSQN,
selecionando somente as contas tributaveis por determinado cédigo de tributagdo DESIF,
identificado pelo fiscal,

101. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdo do ISSQN,
selecionando apenas as contas onde houve apuragao de ISSQN vinculada a determinado
cédigo DIF, declarado pela Instituicéo;

102. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdo do ISSQN,
selecionando apenas as contas que ainda nao foram analisadas pelo fisco, as contas que
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estdo em analise e as contas nao analisadas;

103. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragido do ISSQN,
selecionando apenas contas que possuam um texto na justificativa do fisco para tributagao.
Este filtro deve ignorar letras mailsculas e minusculas e também acentuagao;

104. Permitir comparar os valores langados no balancete e na apuragdo do ISSQN, filtrando
apenas contas que foram langadas na apuragdo mensal com determinada aliquota;

105. Permitir salvar qualquer combinacdo de filtros, colunas, valores e calculos para
reutilizacdo posterior, sem que seja necessario ao fiscal informar novamente estas
configuracoes;

106. Permitir o comparativo de valores movimentados pela localizagdo da agéncia, permitindo
identificar os codigos COSIF com maior movimentagéao financeira, por bairro ou logradouro;

107. Permitir exportar os dados consultados pelo fiscal para planilhas Excel, exportando as
colunas que foram selecionadas, bem como os valores e calculos aplicados e respeitando os
filtros informados;

108. Permitir a consulta de todas as informagbes relevantes de uma determina conta em uma
Unica tela, que possa ser acessada diretamente a partir de uma URL especifica, sem a
necessidade de navegacgdo pelo sistema, permitindo desta forma que o acesso aos dados
desta conta possam ser gravados no navegador do usuario;

109. Permitir ao fisco identificar contas em analise, ja analisadas ou ndo analisadas;

110. Exibir as modificagbes do plano de contas ao longo do tempo, como por exemplo, a
alteracao de nomes e fungbes de contas ou ainda a conta superior informada;

111. Permitir ao fisco identificar uma conta como tributavel, indicando o cédigo de tributagédo
DESIF no qual a conta se enquadra. Deve ser possivel importar o cédigo de tributagdo quando
informado pela instituigdo no Plano de Contas ou na apuragdo mensal de ISSQN;

112. Exigir que o auditor que identifique uma conta como tributavel escreva a justificativa de
tributacdo para aquela conta, para que esta justificativa seja utilizada no auto de infragéo;

113. Permitir identificar as tarifas langadas em cada conta contabil da instituicao;
114. Permitir ao fisco registrar observacdes em contas contabeis;

115. Registrar as atividades realizadas por cada fiscal, permitindo identificar por exemplo qual
fiscal marcou determinada conta como tributavel;

116. Possibilitar a consulta dos langamentos de partidas dobradas declaradas no razao
contabil, entregue pelas instituigbes financeiras quando solicitado pelo Fisco Municipal;

117. Permitir ordenar os dados da consulta por qualquer uma das colunas selecionadas,
inclusive por colunas que sejam calculos criados pelo usuario;

118. Oferecer funcionalidade de registro de termos bancarios comuns, na forma de glossario;

119. Permitir a consulta de contas contabeis por semelhanca fonética de palavras no nome e
na fungao da conta;

120. Permitir a geracéo de auto de infragdo do imposto devido, apurado pela auditoria a partir
do resultado das analise das informacdes declaradas e do trabalho fiscal,

121. Permitir o cadastro de modelos de autos de infragdo ou outros documentos a serem
gerados pelo sistema.

122. Realizar a importagdo automatica dos arquivos de estatisticas bancarias ESTBAN
disponibilizados na pagina do Banco Central do Brasil e permitir a visualizagao destes dados

123. Identificar através dos valores langados no ESTBAN se alguma agéncia do Municipio
informou valores de movimentagcdo nos balancetes (mdédulo 1) menores do que os valores
declarados ao Banco Central.

124. Permitir a comparagdo dos valores movimentados pelas agéncias no municipio em
relacdo as demais agéncias da Instituicdo, no Brasil e no Estado.
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125. Permitir a consulta dos valores transferidos entre agéncias da mesma Instituicao
Financeira.

126. Permitir comparar o percentual de obrigagdes tributarias contabilizadas por uma
determinada agéncia, em relacéo ao total das contas de resultado, com outras agéncias, no
estado ou pais.

127. Permitir a importacdo dos dados nas bases de dados municipais de Cadastros,
Arrecadacao de ISSQN, Nota Fiscal Eletronica e Declaracdo de Servigos, sendo possivel
coletar, organizar, analisar e compartilhar informagdes tributarias, inclusive histéricas;

128. Extrair os dados histdricos relativos ao ISSQN automaticamente através de médulo de
extragdo e carga de dados, a partir dos sistemas mencionados no item anterior, de forma a
viabilizar as analises temporais, incluindo na base de dados da aplicacdo os dados dos ultimos
anos disponiveis, com periodo a ser definido;

129. Implementar abordagem Processamento Analitico Online (Online Analytical Process —
OLAP). Os dados devem ficar organizados na forma de cubos multidimensionais armazenados
em base de dados relacional de cédigo aberto permitindo a manutengédo da mesma pela
equipe de Tl do municipio;

130. O modulo deve permitir a criagdo de novos cubos, conforme a necessidade dos fiscais e
disponibilidade dos dados, sem a necessidade de alteragbes no cédigo fonte da aplicagéo.
Para atender a este requisito devera:

a) Armazenar os meta-dados que descrevem os cubos instalados, em base de
dados relacional para permitir a alteragdo, exclusao e inclusdo destes pela equipe
de Tl do municipio;

b) Permitir que os dados armazenados nos cubos sejam carregados tanto on-
line, ferramenta padrao de importagdo do modulo, ferramentas de terceiros, ou
desenvolvidas pelo proprio departamento de Tl do Municipio;

131. Permitir a visualizagdo das analises na versao mais recente dos navegadores web
comuns sem a necessidade de instalagao de plugins;

132. Permitir selecionar qualquer combinagédo das dimensdes e medidas presentes nos cubos
para visualizagao dos dados em tela;

133. Permitir a criagcao de filtros e medidas para campos calculados a partir das medidas
disponiveis em cada cubo. Deve ser possivel somar, subtrair, dividir, multiplicar e calcular o
percentual de entre duas medidas, por exemplo a diferenga entre dois valores, ou entre uma
medida e um valor fixo, por exemplo aplicando 2% sobre um valor de receita para estimar o
ISSQN em determinada situacao;

134. Permitir definir livremente a ordenagéo inicial, na visualizagao dos dados de um cubo a
partir das dimensdes e medidas selecionadas;

135. Permitir o filtro por periodo, por ano inicial e final e selegao livre de meses, por exemplo
comparando os meses de janeiro, fevereiro e margo dos ultimos 3 anos, ou o més atual com o
més de janeiro do ano anterior. Quando aplicavel, também, deverd permitir o filtro por data
inicial e final, dias uteis, fins de semana e feriados;

136. Permitir o filtro por faixa de valores para qualquer medida selecionada na visualizagao,
com a opgdes: “Maior que”, “Menor que”, “Valor inicial e final”, “Fora de determinada faixa de
valores”;

137. Permitir que todas as dimensbes presentes no cubo possam ser usadas como filtro dos
dados, porém néo obrigando a selegdo de nenhum filtro além do periodo;

138. Permitir que o usuario continue utilizando o mdédulo enquanto uma consulta esta sendo
executada;

139. Permitir salvar as visbes de cada cubo como analises fiscais, permitindo acesso facil a
cada analise através do menu principal do modulo;

140. Permitir congelar os dados de uma consulta, para comparar a evolu¢do dos valores apoés
algum tempo, por exemplo, no fim de planejamento de agdes fiscais;

114



141. Permitir compartilhar consultas realizadas com outros fiscais;
142. Poder restringir o acesso a determinadas analises a determinados grupos de fiscais;

143. Permitir alterar as colunas em uma analise, selecionando, removendo e adicionando
livremente novas dimensdes, medidas e calculos;

144. Permitir a criagdo de novas analises a partir de consultas ja realizadas pelos usuarios;

145. Permitir exportar os dados de uma consulta na forma de planilhas CSV, para que possa
ser aberta tanto no MS-Excel quanto no Open Office;

146. Permitir exportar os dados de uma consulta diretamente para documentos fiscais do
modulo de controle da agao fiscal,;

147. Permitir a visualizagdo dos dados na forma de tabelas com a opg¢ao de agrupar os dados
pelas dimensdes selecionas e subtotalizar as medidas;

148. Permitir a visualizagdo dos dados na forma de tabela multidimensional, que permita
arrastar e soltar livremente os campos para visualizagao como linhas ou colunas, selecionando
a medida que sera totalizada;

149. Permitir a visualizagdo dos dados na forma de tabela com a funcionalidade “mapa de
calor”, onde os valores mais altos em uma consulta sdo identificados visualmente em escalas
de cores;

150. Permitir a geracao de rankings para qualquer cubo disponivel, selecionando as dimensdes
e a medida que sera totalizada. A visualizagdo deve indicar a posi¢ao ordinal de cada item no
ranking, o valor totalizado, a participagdo do item no total geral, e o valor e a participacao
acumulados, permitindo a geragdo da curva ABC, de forma a identificar por exemplo, os
contribuintes que correspondam a 50% da receita de servigcos do municipio.

151. Permitir o cadastro dos fiscais que utilizardo o sistema, identificando o nome e a matricula
e permitindo criar grupos de fiscais para liberagdo de acesso;

152. Controlar a numeragdo dos documentos gerados, permitindo a criagdo de grupos de
numeragdes separadas, por exemplo para documentos do ITBI e do ISSQN, ou por setor da
secretaria, conforme decisdo de organizacao dos fiscais;

153. Permitir a edicdo via pagina web de documentos fiscais elaborados pelo fisco, como
intimagdes, autos de infragcdo, termos e outros documentos que o fisco necessitar, compostos
por blocos reutilizaveis de texto formatado, multas previstas na legislagdo e planilhas de
apuragéao de valores;

154. Possuir biblioteca de modelos que permita salvar tanto os documentos completos como
os blocos de texto configuragdo de planilhas e multas para serem reaproveitados em outros
documentos;

155. Os blocos de texto deverdo oferecer pelo menos as opgdes de formatacdo como negrito,
italico e sublinhado, bem como a possibilidade de listas numeradas;

156. Utilizar variaveis de substituicdo na elaboragédo dos blocos de texto, que no momento da
geracao final do documento serdo preenchidas com os valores disponiveis. Devem ser
suportadas pelo menos as seguintes variaveis:

a) CNPJ/CPF do contribuinte

b) Nome do Contribuintes e Endereco do Contribuinte

c) Data da elaboragéo do documento por extenso;

d) Prazo para atendimento pelo contribuinte;

e) Data limite calculada a partir do prazo para atendimento;

f)  Numero do documento, processo administrativo, ordem de servigo ou
protocolo;

157. Permitir que o fiscal crie campos adicionais no documento, que possam ser utilizadas
como variaveis de substituicdo no corpo do mesmo. O sistema devera possuir uma tela onde
estes campos adicionais possam ser preenchidos sem a necessidade de abrir documento por
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documento;

158. As planilhas de apuragdo do valor devido deverdo ser compostas por colunas livres
definidas pelo usuario, que suportem informagdes do tipo Texto, Data, Niumeros, Féormulas e
indices de corregdo monetaria ou unidade de referéncia;

159. Em uma planilha de apuragéo, cada coluna devera ser identificada por uma letra e estas
letras deverao poder ser utilizadas nas férmulas de cada linha;

160. Permitir importar automaticamente os valores de unidades de referéncia cadastradas no
sistema em colunas das planilhas de apuracao, por exemplo, para utilizar o valor do CUB em
determinada data, para calculos de arbitramento de ISSQN da construgao civil,

161. Permitir a inclusdo em um documento de planilhas de apuragdo mensal, que irdo totalizar
os dados das planilhas de apuragéo por més e aplicar o calculo de corre¢gdo monetaria, juros e
multa a serem configurados na solugdo conforme a legislagdo municipal;

162. Permitir a inclusdo em um documento, da planilha totalizadora geral, que ira somar os
valores das planilhas de apuragdo mensal e calcular o valor total a ser pago pelo contribuinte.
O moédulo também devera permitir que o total do documento seja obtido diretamente a partir
das planilhas de apuracgao;

163. Permitir salvar documentos que ainda néo estao concluidos pelo fisco, nao interferindo na
sequéncia de numeragao dos documentos concluidos;

164. Controlar a situagdo do documento quanto a entrega deste ao contribuinte:
a) Documento ainda nao entregue ao contribuinte;
b) Documento enviado ao contribuinte por AR;

c) Documento entregue ao contribuinte, devendo permitir o registro da data de
ciéncia e nome e CPF do recebedor;

d) Documento que ndo sera entregue ao contribuinte, como nos casos de termos
e memorandos internos;

165. Controlar os prazos de resposta do contribuinte no caso de intimagdes e notificagdes,
enviando e-mails e avisos automaticos aos fiscais no caso de nao atendimento de um
documento dentro do prazo;

166. Controlar a entrega de resposta de um contribuinte a uma notificagdo ou intimagao,
permitindo anexar junto ao documento os arquivos digitalizados da resposta e/ou registrar o
local onde os documentos entregues estao fisicamente armazenados;

167. Permitir a geragao de reintimagéo no caso de nao entrega de um documento ou entrega
parcial;

168. Permitir a geragao de guias para pagamento dos valores apurados nas planilhas ou nas
multas;

169. Permitir o registro da impugnacdo do documento, permitindo anexar os documentos da
impugnacao ao documento original;

170. Permitir registrar o resultado do julgamento do pedido de impugnacdo de um documento
junto ao documento original;

171. Permitir a geracéo do termo de encerramento de uma notificagcdo ou intimacao;

172. Permitir o cancelamento de um documento, exigindo que seja digitado o motivo e
armazenando o usuario que efetuou 0 mesmo;

173. Permitir reativar um documento cancelado;

174. Permitir consultar o histérico de um documento, com as datas, usuario, situagao do
documento e descrigdo do evento ocorrido;

175. Permitir informar numeragdes adicionais ao documento além da numeragéo gerada pelo
maodulo, como: Numero do processo administrativo, NUmero do protocolo e NiUmero da ordem
de servigo;
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176. Permitir configurar o contetdo do cabegalho do documento;

177. Permitir importar os dados do contribuinte vinculado ao documento a partir do cadastro
municipal e também do cadastro de CNPJ da Receita Federal, podendo o fiscal selecionar qual
dos dois cadastros deseja utilizar. Também deve ser permitida a digitagdo manual destes
dados no caso de intimagdo a uma pessoa juridica ou fisica ndo cadastrada;

178. Possibilitar que o documento tenha se¢cées com orientacdo de paginas diferentes, por
exemplo, a pagina de rosto em modo retrato e os anexos em modo paisagem;

179. Exportar o documento digitado na pagina web para o formato .DOCX, permitindo que os
fiscais fagam ajustes na formatagdo e layout do documento antes da impresséo final do
mesmo;

180. Permitir salvar um documento pronto, ou partes do mesmo, como modelos na biblioteca;
181. Permitir iniciar um novo documento em branco ou a partir de um modelo;

182. Permitir incluir em um documento um bloco de texto, planilha ou multa a partir dos
modelos salvos na biblioteca;

183. Permitir consultar os documentos gerados por contribuinte, fiscal e titulo. A tela de
consulta deve exibir pelo menos o nimero do documento, a identificagdo do contribuinte, a
situagao, o prazo para resposta e o valor apurado em cada documento;

184. Possibilitar a visualizacdo do conteldo de varios documentos na mesma tela;
185. Permitir a exportagao de varios documentos selecionados para o0 mesmo arquivo DOCX;

186. Permitir a geragdo de etiquetas para envio pelos correios, a partir do endere¢co do
contribuinte informado nos documentos selecionados;

187. Permitir o encerramento de documentos com a geragdo opcional do Termo de
Encerramento;

188. Permitir a geracéo de graficos de resumo dos documentos gerados e valores apurados,
por fiscal e por tipo de documento;

189. Permitir configurar para quais documentos deseja receber alertas de prazo;
190. Permitir inserir imagens nos documentos;

191. A importacdo dos dados das Notas Fiscais de Servigos eletrbnicas emitidas pelos
contribuintes do municipio, na forma de cubos multidimensionais, que permitam ser analisados
através das ferramentas do médulo de analise fiscal;

192. A segregagdo do faturamento de servigos por atividade declarada pelo contribuinte nas
notas fiscais emitidas, tanto pelo cédigo de atividade municipal quanto pelo item da L.C.
116/2003;

193. A geragdo do ranking e curva ABC dos maiores prestadores de servigos, geral e
segmentado por atividade, visando subsidiar o planejamento das acbes de fiscalizago;

194. O acompanhamento das estatisticas referente a quantidade de notas fiscais emitidas;

195. A segregagdo do faturamento de servicos das notas fiscais, por bairro do contribuinte,
para auxiliar na organizagédo das agdes de fiscalizacao;

196. A segregagéo do ISSQN gerado por atividade, local de tributacdo, exigibilidade do ISSQN
e responsabilidade de recolhimento do imposto;

197. A analise dos descontos e redugbes de base de calculo aplicados nas notas fiscais
emitidas, separando por faixas de valores;

198. A analise do faturamento da NFSe e do ISSQN gerado nas escalas de tempo: Ano,
Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e
Feriados;

199. A importacao dos dados dos Servigos Tomados declarados pelos contribuintes do
Municipio, na forma de cubos multidimensionais que permitam ser analisados através das
ferramentas do modulo de analise fiscal;
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200. A analise dos servicos tomados pelas empresas do Municipio, permitindo identificar
variagdes ao longo do tempo;

201.0 cruzamento da Notas Fiscais de Servigcos eletronicas emitidas pelos prestadores de
servico com os servicos tomados declarados pelos tomadores, visando identificar
inconsisténcia principalmente, mas nao limitada, no que se refere a retengdo do ISSQN;

202. A geracao de ranking e curva ABC dos maiores tomadores de servico e das empresas
que mais retiveram ISSQN no municipio, visando subsidiar o planejamento das ag¢des de
fiscalizacao;

203. A analise dos servigcos tomados declarados pelo contribuinte nas escalas de tempo: Ano,
Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e
Feriados;

204. A importacéo das declaragdes geradas no PGDAS da Receita Federal e disponibilizados
no Portal do Simples Nacional, na forma de cubos multidimensionais que permitam ser
analisados através das ferramentas do modulo de analise fiscal, assim como a consulta direta
das declaragbes através de ferramenta de consulta especifica;

205. A segregacédo da receita declarada no PGDAS, permitindo visualizar faciimente o valor
declarado das atividades industriais, comerciais, de prestagcdo de servicos com e sem
retengéo, do transporte intermunicipal, de comunicag¢des e de locagéo;

206. A segregacao da receita declarada no PGDAS pelos anexos da L.C. 123/2006;
207. A analise das aliquotas do Simples Nacional calculadas no PGDAS;

208. A segregacgao da receita declarada no PGDAS por bairro do contribuinte, obtendo-se esta
informacao a partir do cruzamento do CNPJ constante no PGDAS com o cadastro municipal;

209. A importacao do arquivo de periodos do Simples Nacional, possibilitando a identificagdo
meses em que cada contribuinte do Municipio fez a op¢ao do Simples Nacional ou que tenha
ocorrido a saida do regime;

210. A identificacdo de contribuintes que ndo declararam o PGDAS em um ou mais periodos;

211. A analise dos contribuintes que declararam local de tributagcdo do ISSQN em outro
municipio;

212. A identificagdo automatica do contador do contribuinte que declarou o PGDAS, através do
cadastro municipal,

213. A geragdo do ranking e curva ABC dos maiores contribuintes optantes pelo Simples
Nacional, pelo valor da receita bruta, valor da receita de servigos e imposto gerado, visando
subsidiar o planejamento das agdes de fiscalizagao;

214. A analise da receita declarada no PGDAS e dos impostos gerados nas escalas de tempo:
Ano, Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre e Més;

215. A importagao e consulta da movimentacédo de Cartdes de Crédito e Débito importados da
Secretaria de Fazenda do Rio Grande do Sul através do convénio PIT, na forma de cubos
multidimensionais que permitam ser analisados através das ferramentas do modulo de analise
fiscal. Deve permitir também consulta direta dos dados constantes no arquivo através de
ferramenta de consulta especifica;

216. A identificagdo de contribuintes Pessoa Fisica que receberam pagamentos com cartao de
crédito;

217. A segregacao da movimentacgéao de cartdes de crédito e débito por operador;

218. A geracao do ranking e curva ABC das empresas que mais movimentaram cartdes de
crédito e débito no municipio, visando subsidiar o planejamento das ag¢des de fiscalizagao;

219. A identificagdo do regime tributario da empresa que movimentou os cartdes de crédito e
débito (Regime Geral, Simples Nacional ou MEI);

220. A andlise do movimento de cartdes de crédito e débito nas escalas de tempo: Ano,
Semestre, Quadrimestre, Trimestre, Bimestre, Més, Quinzena, Data, Dia da Semana e
Feriados;
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221. A importagédo dos débitos de ISSQN gerados pelos contribuintes, na forma de cubos
multidimensionais que permitam ser analisados através das ferramentas do modulo de analise
fiscal;

222. A analise dos débitos gerados, segregando valor principal, juros, corregao e multa;

223. A analise da situagao dos débitos gerados;

224. A segregacao dos valores devidos por tipo de imposto: ISSQN Préprio e ISSQN Retido;
225. A analise dos abatimentos aplicado nos débitos gerados;

226. A anadlise temporal dos débitos gerados, por competéncia, data de geragéo, data de
vencimento e data de pagamento, nas escalas de tempo: Ano, Semestre, Quadrimestre,
Trimestre, Bimestre e Més;

227.A geracdo de cubos de totalizacdo agrupando todas as informagbes relevantes do
contribuinte, que permita realizar analises comparativas de valores. Deve ser possivel realizar
pelo menos os seguintes cruzamentos:

a) Valor emitido em Notas Fiscais de Servigos eletrénicas com o valor de receita
bruta declarado no PGDAS;

b) Valor emitido em Notas Fiscais de Servigos eletrdnicas com o valor de receita
de servigos declarado no PGDAS;

c) Valor emitido em Notas Fiscais de Servigos eletrbnicas com o valor
movimentado em Cartdes de Crédito e Débito;

d) Valor de receita bruta declarado no PGDAS com o valor movimentado em
Cartdes de Crédito e Débito;

e) Percentual da receita de servigos em relagdo a receita bruta declarada no
PGDAS;

228. A geragao de cubos de totalizagado global para analise gerencial dos cubos armazenados,
que permita avaliar o crescimento da arrecadacdo de ISSQN, a variagdo de faturamento de
servicos, a quantidade de notas fiscais emitidas, entre outras informacgbes extraidas dos
demais cubos;

229. Identificar contribuintes operando sem estarem devidamente cadastrados no Municipio,
através do cruzamento de CNPJ's recebidos nos arquivos PGDAS, Cartdes e Notas
Conjugadas com os dados obtidos do cadastro municipal;

230. Permitir a impresséo de relatério de PGDAS a partir das analises salvas, com os dados
das declaragdes enviadas pelo contribuinte;

231. Permitir a impresséo de relatério de Notas Fiscais emitidas a partir das analises salvas;

232. Permitir a impressao de relatério de Servicos Tomados declarados a partir das analises
salvas;

233. Permitir a consulta de todos os PGDAS constantes nos arquivos obtidos via portal do
Simples Nacional, mesmo aqueles que nao possuem sede no municipio;

234. Permitir a elaboragao dos planos de acéo fiscal através da funcionalidade de criagao do
Mapa Estratégico, conforme definido pela metodologia BSC (Balanced Score Board). Para
atender este item a ferramenta devera oferecer as seguintes funcionalidades:

a) Permitir o cadastro dos eixos de perspectivas basicos definidos pela
metodologia: Processos Internos, Finangas, Aprendizado e Conhecimento e
Contribuintes.

b) Permitir a criagdo de eixos adicionais conforme a necessidade dos fiscais
c) Permitir a organizagao dos objetivos areas tematicas
d) Permitir o cadastro dos objetivos a serem atingidos pelo plano de acao

e) Permitir a visualizagdo grafica do mapa estratégico, de forma a facilitar a
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compreensao da organizagao dos objetivos definidos;
235. Permitir o cadastro dos objetivos a serem atingidos pelo plano de agéao;

236.Para cada objetivo definido no plano, permitir o cadastro das acgbes a serem
desenvolvidas, utilizando a nomenclatura 5w2h (What, Who, When, Where, Why, How e How
Much);

237.Para cada agao permitir registrar o nome e o e-mail dos responsaveis pela realizagao da
mesma;

238. Permitir registrar as datas previstas de inicio e fim de cada agao;
239. Permitir registrar os valores das metas previstas e realizadas de cada agéao;

240. Permitir registrar as atividades ou tarefas que deverao ser realizadas em cada acgéo, este
cadastro ndo podera ser obrigatério para concluir o registro da acédo e devera permitir que o
usuario registre atividades nao previstas, a fim de construir a meméria fiscal dos planos de
acao realizados. Por exemplo, ao fiscalizar determinado setor, registrar os passos que foram
seguidos a fim de orientar as fiscalizagdes futuras;

241. Permitir que sejam copiadas as atividades a partir de acdes ja realizadas no passado;
242. Permitir registrar os responsaveis pela realizagdo de cada atividade dentro de uma agéo;

243. Controlar a situagdo de cada atividade prevista, bem como as datas de inicio e fim
previstas e realizadas e também a situagdo da agdo como um todo;

244, Permitir controlar o acesso dos participantes de um plano de agéo fiscal, devendo permitir
configurar quais usuarios podem alterar o planejamento, quais podem registrar novas agodes e
atividades e quais podem incluir novos participantes;

245, Permitir ao usuario que estiver listado como responsavel por uma ag¢do ou atividade
registrar o andamento de suas atividades. Para isto, o sistema devera fornecer uma tela
separada da tela de planejamento onde o usuario vera apenas as agbes e atividades onde
estiver alocado e fara o registro do andamento de suas tarefas;

246. Permitir a impresséao de relatério do planejamento fiscal, listando as agdes planejadas por
eixo, tema e objetivo, assim como os responsaveis por cada agao

6.26. MODULO DO SIMPLES NACIONAL

Importar arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;
Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;
Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples nacional,

1
2
3
4. Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadacéo do Simples Nacional);
5. Importar arquivos da DASN (Declaragcdo Anual do Simples Nacional);

6

. Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor
Individual;

7. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual,

8. Importar arquivos DASSENDA,;
9. Importar arquivos do parcelamento do simples nacional;

10. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor
Individual;

11. Importar arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadagdo do Microempreendedor
Individual);

12. Importar arquivos da DASN-SIMEI (Declaracdo Anual do Microempreendedor Individual);

13. Consultar registros de importacdo do DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples
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Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias de
pendéncias de importagao;

14. Consultar registros de importagdo do DASN (Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias pendéncias
de importagao;

15. Importar contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a Receita
Federal para posterior inscricdo em Divida Ativa no sistema de tributos do Municipio;

16. Gerenciar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos, que serao
inscritos em Divida Ativa;

17. Consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do DASN com as
baixas de pagamento do Municipio de pagamento dos arquivos importados do DASN com as
baixas de pagamento do Municipio;

18. Emitir relatério de confronto de informacdes entre as declaragbes DAS e as declaragbes
de escrituracéo fiscal, listando as inconsisténcias; Permitindo filtrar por tipo de inconsisténcia e
valor;

19. Emitir relatério de todas as informagdes importadas do DAS (Documento de Arrecadagéo
do Simples Nacional);

20. Emitir relatério de todas as informagdes importadas no DASN (Declaragdo Anual do
Simples Nacional);

21. Emitir relatério de empresas do Municipio que declararam receita para outros municipios;
22. Emitir relatério de empresas de outros Municipios que declararam receita para o
Municipio;

23. Emitir relatério de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e que
nao foram inscritos em Divida Ativa;

24. Emitir relatério de empresas do simples nacional que declaram receita isenta no DAS;

25. Emitir relatério de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento no DAS;

6.27. MODULO DE DOMICILIO ELETRONICO

1. Registrar documentos eletrénicos, enviando aos contribuintes via Servigco On-line;

2. Aderir a utilizacdo de comunicagdes eletronicas através de autenticagcdo com certificado
digital;

3. Obrigar a assinatura eletronicamente com certificado digital da comunicacdo no ato de
sua visualizagao;

4. Solicitar adesdo ao domicilio eletrdnico pelo contribuinte por servico on-line, exigindo
concordancia de termo de aceite com assinatura digital;

5. Salvar certificado digital do contribuinte em repositério do préprio sistema gerenciador do
domicilio eletrénico;

6. Permitir que a assinatura digital aos documentos seja efetuada de maneira que nao
necessite de softwares rodando em paralelo no computador que sera utilizado para efetuar a
assinatura, podendo assinar em qualquer sistema operacional, desde que o contribuinte esteja
conectado a internet.

7. Permitir no credenciamento que o contribuinte importe o certificado digital, de maneira que
as futuras assinaturas na ciéncia de documentos sejam feitas diretamente no servidor, sem
exigir qualquer software executando em paralelo na assinatura digital,

8. Permitir ao contribuinte credenciado visualizar seus documentos digitais, solicitando
assinatura digital para visualizacdo e visualizando documentos antigos assim como sua
movimentacado anterior e entrar com recurso em eventual discordancia de um determinado
fato;
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9. Gerenciar documentos eletrénicos por classificagbes, onde cada classificacdo deve
pertencer a um tipo de documento diferente, onde cada classe possa configurar os usuarios
responsaveis;

10. Controlar prazos de ciéncia e finalizacdo da documentagédo eletrdnica enviada aos
contribuintes, configuravel para cada classificagcdo e permitindo a ciéncia e conclusao
automatica caso o gestor tenha interesse;

11. Permitir a gestdo dos documentos eletrénicos, controlando os documentos que estédo
pendentes de recebimento, assinatura, envio ao usuario, aguardando ciéncia, em prazo de
recurso, recurso impetrado e documentos finalizados, além dos prazos de recurso e ciéncia;

12. Enviar e-mail ao contribuinte na existéncia de novos comunicados disponiveis para
visualizag&o no servico onlineg;

13. Emitir relatério com layout totalmente customizavel de qualquer informagdo que esteja
cadastrada no sistema de domicilio eletrbnica;

14. Definir dias para recurso em cada uma das classes de envio de documentacgao eletronica;

15. Definir para determinada classe de documentagao eletronica a ciéncia sera automatica,
ou seja, assim que disponivel ao contribuinte ja registrar a ciéncia automaticamente;

16. Permitir que os comunicados sO poderao ser visualizados para os usuarios que estiverem
habilitados em cada uma das classes disponiveis para envio de documentos via domicilio
eletrénico;

17. Permitir que as empresas com domicilio fiscal no municipio, que sao optantes do Simples
Nacional, a adesao a utilizagdo do domicilio eletrbnico deve ser obrigatdria, ou seja, todas as
empresas devem ter adesao de maneira automatica;

18. Permitir que qualquer comunicagéo enviada ao contribuinte optante do DEC, devera estar
assinada digitalmente pelo usuario do municipio.

19. Ao realizar o credenciamento no sistema DEC, o usuario devera ler e aceitar os termos
vigentes propostos no momento da aceitagdo. Uma vez aceito, esta empresa passar a compor
o sistema DEC, estando imediatamente habilitada para recebimento das notificagcdes e
mensagens remetidas a ela.

20. Quando o credenciamento ao DEC for realizado para pessoa juridica devera ocorrer uma
Unica vez por empresa, valendo para todos os estabelecimentos de mesmo CNPJ base, com
situacao cadastral “Ativa”.

21. O sistema devera desabilitar automaticamente o ambiente dos estabelecimentos que
possuam credenciamento, porém sua situagdo cadastral ndo esteja "Ativa" e que permanegam
nesta condigdo por um periodo superior a 180 dias.

22. O acesso ao Domicilio Eletrdnico devera ocorrer exclusivamente por certificado digital
(eCPF ou eCNPJ), devendo permitir ao contribuinte o acesso a seu(s) respectivos
Domicilios(s) Eletrénico(s) credenciado(s).

23. Quando o acesso for realizado por pessoa fisica (eCPF), deverdo ser listadas as
seguintes Caixas Postais:

a) a sua propria;

b) da(s) empresa(s) onde o usuario € membro do quadro societario, listando
todas com credenciamento ja realizado, e também empresas a serem credenciadas
para que ele tenha ciéncia que estas empresas estdo sem credenciamento
habilitado. Esta ultima sem acesso ao DEC;

c) de terceiro(s) onde o usuario esteja qualificado como Procurador Eletrénico da
empresa que lhe outorgou acesso por meio de procuragéao eletrénica no DEC.

24. Quando o acesso for realizado por pessoa juridica (eCNPJ), deverdo ser listadas as
seguintes Caixas Postais:

a) a sua propria;

b) da(s) empresa(s) vinculadas ao CNPJ base desta empresa;
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c) de terceiro(s) onde o usuario esteja qualificado como Procurador Eletrénico da
empresa que Ihe outorgou acesso por meio de procuragéao eletrénica no DEC.

25. Permitir ao contribuinte credenciado criar, consultar e revogar uma procuragao.

26. O procurador eletrdnico podera consultar as mensagens eletrénicas recebidas por meio
do DEC a um outro CPF/CNPJ para o qual tenha uma procuracao valida.

27. Nao deve ser possivel realizar a subprocuragao, ou seja, um procurador ndo podera
conceder procuragao para um terceiro de um CNPJ/CPF onde ele ja seja procurador.

28. No papel de procurador deve ser possivel exibir consulta demostrando todos os
outorgantes que Ihe concederam procuragao.

29. Deve ser possivel que um usuario credenciado possa realizar a consulta das mensagens
recebidas na sua caixa postal eletronica. O Usuario com mais de um tipo de acesso (Proprio,
Procurador, Sécio ou Empresa com mesmo CNPJ base), podera consultar suas mensagens
escolhendo uma das pessoas listadas no domicilio ou podera escolher “Ir para Caixa Postal e
digitar o CNPJ/CPF completo desejado”.

30. As mensagens poderdo ser categorizadas em: Aviso, Notificagdo, Intimacdo e
Comunicado.

31. Toda mensagem recebida sera considerada de ciéncia do usuario, a partir do momento
que este acessar seu respectivo domicilio, ou se passado o prazo de estipulado pelo municipio
(parametrizavel) apds o envio dela.

32. Ao acessar o domicilio, o usuario devera visualizar a quantidade de novas mensagens
para a lista de caixas postais disponiveis.

33. Deve ser possivel ao usuario registrar uma ou mais informagbes de e-mail e telefone
movel juntamente com uma observagdo opcional para recebimento de avisos. O usuario
devera selecionar para quais caixas postais os dados de contato deverdo ser cadastrados. O
usuario podera consultar, excluir e editar os dados de contato cadastrados para cada caixa
postal a qual tem acesso.

34. Quando houver novas mensagens no Domicilio Eletrénico ao qual ele esteja credenciado
ou com procuracdo de sua responsabilidade, ele sera notificado via e-mail automaticamente
por meio dos contatos cadastrados.

35. Permitir que o sistema DEC envie mensagem eletrbnica através de e-mail
automaticamente para os contatos cadastrados quando do recebimento de nova mensagem no
domicilio eletrénico.

36. O sistema devera disponibilizar um servico em forma de APl RESTFul para que qualquer
outro produto, mediante autenticagdo prévia, possa enviar mensagens aos contribuintes por
meio do sistema DEC.

37. O sistema devera possibilitar que usuarios com perfil administrador possam manter texto
com informacdes referente ao Termo de Aceite do DEC exibido no credenciamento.

38. O sistema devera possibilitar que usuarios com perfil Administrador, possam definir o
prazo em dias para considerar uma mensagem como lida de forma automéatica

6.28. APP (APLICATIVO MOBILE)

1. Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo Nativo para download nas lojas: Google Play e
Apple Store;

2. Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos dados de maneira
compartilhada, sem bancos de dados intermediarios;

3. Solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado
para consultar os servigos no portal do municipio;

4. O login tanto no Aplicativo quanto no Portal de servigos/autoatendimento devera ser um
s0, através do CPF e senha do usuario;
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5. Alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo
devera ser valida também para o acesso ao portal de servigcos e para o sistema de gestao;

6. Disponibilizar servico de recuperagao de senha de acesso, sendo a nova senha
considerada para acessar o sistema/portal do municipio;

7. O App devera estar acessivel e ser um s6, tanto para servidores/funcionarios da entidade
(multientidades) como para o cidadao comum e também para empresas;

8. Com a adesdo da ADMINISTRACAO MUNICIPAL ao modulo, automaticamente deve
disponibilizar sem custos o servico para CAMARA DE VEREADORES, DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE ENERGIA DE IJUI GERAGAO, DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE IJUI, INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS. (multientidades);

9. Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar servigos, indicadores de
gestéo e rotinas relacionadas a aplicagao para serem disponibilizadas ao usuario final;

10. Gerenciar os dados cadastrais consultados pelos usuarios a partir do aplicativo pelo
sistema de gestao/retaguarda;

11. Disponibilizar servigos por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo sem
treinamento consiga acessa-los no aplicativo;

12. Permitir que o municipio defina a ordem de exibicdo dos agrupadores de servigos no
aplicativo, conforme prioridade de cada agrupador;

13. Criar/desativar agrupadores de servigos/indicadores, podendo definir icone exclusivo para
cada um;

14. Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criagdo dos
grupos de consulta para serem exibidos no aplicativo;

15. Permitir, via sistema de retaguarda Vvisualizagdo prévia da disposigdo dos
grupos/servigos/indicadores disponiveis para os usuarios, podendo verificar como eles ficarao
dispostos para o usuario final, diretamente no software de gestao;

16. Informar na visualizagdo prévia um usuario, através da selegdo do cadastro Unico de
pessoas, a fim de verificar quais fungdes estardo disponiveis para 0 mesmo visualizar no App;

17. Disponibilizar os servigos no App, conforme padrao definido pelo sistema;

18. Disponibilizar acessos no App de forma automatica por Perfil, onde o usuario tenha
vinculado as informacgdes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir
varias contas vinculadas no mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas pessoas
utilizem um mesmo dispositivo, para acesso a suas contas, na mesma instalagcao do App;

19. Permitir que 0o CONTRATANTE defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo,
conforme cores pré-estabelecidas pelo sistema,;

20. Permitir que o CONTRATANTE defina o brasdo/logo ou marca d'agua do 6rgéo publico
que sera exibido no aplicativo;

21. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagdes enviadas para o usuario
logado, marcando como lido e/ou excluir o registro;

22. Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem os servigos e indicadores
disponiveis;

23. Visualizar os ultimos servigos acessados, para facilitar o dia a dia do usuario;
24. Visualizar grupos de servigos/indicadores por lista ou por icones;

25. Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuragées para o dispositivo, contendo:
recebimento de notificagdo push, visualizagdo do menu em lista, exibicdo de servigos mais
acessados, limpar dados do aplicativo e exclusao de conta;

26. Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos, contendo a visualizagdo de
todos os processos, independentemente da situagdo que estejam relacionados ao usuério
logado com a possibilidade de visualizar todos os histéricos dos processos. Permitir ainda que
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0 usuario possa visualizar de forma simples e objetiva 0 andamento do processo, através das
etapas configuradas para o0 mesmo;

27. Disponibilizar servico para a abertura, acompanhamento e tramitacdo de processos
digitais/protocolos, sendo realizado através de um assistente que oriente o usuario, durante as
etapas de abertura.

28. Possuir servigo para assinar documentos, contendo a visualizagdo de todas as
solicitagdes de assinaturas pendentes e efetivadas, podendo fazer o download do arquivo e
consultar dados basicos, como: nome, situacao, solicitado por e data da solicitacdo. Permitir
assinar apenas 0s arquivos se o usuario logado no aplicativo possuir certificado digital do tipo
A1 no padrdo ICP-Brasil e/ou Auto-Assinado (para assinatura Eletrénica Basica e/ou
Avancgada) ja disponivel no repositério de certificados;

29. Consultar documentos com e sem autenticagdo no aplicativo. O objetivo visualizar quais
documentos sao necessarios para solicitar processos digitais, bem como, identificar a
legislacao relacionada, quais setores irdo analisar o pedido e a previsao de resposta;

30. Solicitar manutengdes e registrar demandas municipais (como buracos em vias publicas),
podendo durante o registro visualizar no mapa as ocorréncias proximas e do mesmo tipo ja
registradas, também devera prever adicionar até 5 imagens para comprovar;

31. Disponibilizar servigo para acompanhar as solicitagdes de manutengbes e registro de
demandas municipais, podendo visualizar as demandas ja registradas pelo usuario logado e
acompanhar a situagéo do registro;

32. Enviar notificagdo push do sistema de Gestédo para o aplicativo, conforme configuragdes
gerais, sendo que ao visualizar a notificacdo e acessa-la, caso tenha algum servigo
relacionado, o mesmo devera ser carregado diretamente. No caso do servigo necessitar de
login e o usuario estiver desconectado no momento, devera solicitar ao mesmo que proceda
com novo login;

33. Disponibilizar envio de notificagdo push dos servigos para as seguintes situagdes:

a) Nas movimentagcdes de processos digitais como: ftramites, complementos,
encerramento, arquivamento, paralisagao, reabertura e abertura de processo;

b) Ao finalizar o pedido de solicitagdo de acesso, ao usuario ser notificado por e-mail,
e quando a solicitagao for liberada ou indeferida pelo municipio;

c) Apos concluir a solicitagdo de recuperagao de senha, sendo informada que foi
enviado por e-mail a confirmagao;

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da
notificagao;

e) Para o servigo de solicitagdo de manutencao e registro de demandas, no momento
que a demanda é gerada, ao ser programada a execucdo do servico e quando a
solicitacao for cancelada, concluida ou reprogramada;

f)  Apds geracao da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificacdo para
os servidores publicos, informando a liberagdo do recibo de pagamento da competéncia
em exercicio;

g) Configurar notificagdes de calculos tributarios, débito a vencer, pagamento de
parcelas e transferéncia de divida ativa;

h) Configurar notificagées de liquidagdo de pagamento de empenhos para usuarios
cadastrados como fornecedores;

i)  Configurar notificagcées das licitagdes publicadas para os usuarios que identificam-
se como interessados nas licitagdes visualizadas pelo aplicativo e

j) No momento de cadastrar comunicados diversos para os usuarios, permitir
configurar destinatarios especificos;

k) Ao disponibilizar documentos para o usuario/servidor assinar digitalmente;

34. Permitir que os Gestores publicos consultem os indicadores de gestdo das determinadas
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situagdes:

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos foram
gerados no ano, ranking dos assuntos mais solicitados e analise dos processos
pendentes e encerrados nos ultimos exercicios;

b) Maiores credores do municipio, demonstrando os principais credores do municipio
com saldo a pagar;

c) Comparativo da receita e despesa, visualizando comparativo entre Receita Prevista
x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada;

d) Principais receitas do municipio;

e) Controles legais, visualizando aplicagdo dos recursos em pessoal, saude e
educacéo, apresentando o controle entre o percentual executado e o percentual legal;

f) Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais,
indicando-o pela classificagdo do produto, més a més e com um comparativo dos
ultimos 5 anos;

g) Comparativo de compras empenhadas, indicado pela classificagdo do produto,
6rgao e unidade dos ultimos 5 anos, também o ranking dos produtos;

h) Quadro de funcionarios, visualizar a quantidade de funcionarios por faixa etaria, por
sexo e grau de instrugao;

i) Saude ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais
atestados para os funcionarios e tempo médio de atestado;

j) Consolidagdo anual de funcionario, exibindo total de funcionario, total de
funcionarios admitidos e demitidos;

k) Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos
tributarios de IPTU realizados por bairro;

I)  Visualizar indice de inadimpléncia registrado no municipio;
m) Visualizar quantidade de NF-e emitidas.;

n) Visualizar valores declarados de ISS;

0) Visualizar estatistica de pagamento de IPTU e

p) Arrecadacdo anual apresentar um comparativo da arrecadacdo dos ultimos anos,
podendo filtrar por débitos em exercicio e divida, bem como por receita;

35. Consultar empresas ativas no municipio, por segmento de atuagao, contendo informagdes
detalhadas como: raz&o social, enderego, contato e caso queira, visualizar a localizagdo da
empresa pelo mapa;

36. Consultar notas fiscais de servigos tomados pelo cidadao logado;

37. Emitir notas fiscais eletrbnicas, no caso do usuério logado ser um prestador de servigos. A
Nota fiscal também devera permitir emissao além do seu langamento, através de impressora
Térmica Bluetooh, compativel,

38. Permitir ao funcionério acesso ao seu recibo de pagamento, podendo fazer o download do
relatério;

39. Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores a receber do
municipio;
40. Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem com a administragéao

publica, considerando: processos digitais, débitos, empenhos, ordens de compra e folha de
pagamento;

41. Visualizar débitos em aberto, bem como a emisséo de boleto para pagamento, podendo
realizar a copia do cédigo de barras para pagamento direto via internet banking e aplicativo do
banco;

42. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos;
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43. Consultar as licitagbes cadastradas pelo municipio, podendo realizar o download dos
editais disponiveis;

44. Permitir ao gestor visualizar o relatério de extrato do cidaddo, contendo informagbes
relacionadas a pessoas vinculadas ao cadastro unico, com a selecéo de pessoas através de
consulta ao cadastro unico;

45. Permitir ao funcionario visualizagdo dos dados de rendimentos para o IRRF;

46. Permitir que o usuario possa realizar requisicbes de acesso a dados pessoais, bem como
acompanhar as respostas das mesmas. Conforme prevé a Lei 13.709/2018 (Lei geral de
protecdo de dados pessoais — LGPD [4]).

47. Ter a possibilidade de consultar informagdes sobre o tratamento de dados pessoais
realizado pelo ente publico, compreendendo a previséo legal, a finalidade, os procedimentos e
as praticas utilizadas para a execugao do tratamento, cumprindo ao ordenamento juridico Lei
13.709/2018 (Lei geral de protecao de dados pessoais — LGPD [4]).

48. Quando for disponibilizado um servico novo, ter a indicagdo visual permitindo que o
usuario logado identifique qual(ais) o(s) servigo(s) foi(ram) disponibilizado recentemente para
Seu uso.

6.29. MODULO DE PORTAL DE SERVIGOS E AUTOATENDIMENTO

1. Dispor de servigo para emisséo de processo digital, com possibilidade de integracdo com
os cadastros imobiliarios e de atividades, disponiveis no sistema Tributario.

2. Possibilitar que na emissdao de processos digitais, através do autoatendimento, seja
opcional ou obrigatéria a utilizagdo de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ, padréo ICP-
Brasil.

3. Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao Portal, com possibilidade de
integragcdo com o sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro de tramitagéo
de acordo com o assunto e subassunto informado.

4. Dispor de servico de Acesso a Informagéo, possibilitando a protocolizagdo de
requerimentos de informacgéo, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e
agoes, estrutura organizacional e perguntas frequentes de acordo com a Lei 12.527/2011.

5. Possibilitar que em servicos de emissdo de processo digital possa ser configurada a
emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario, permitindo definir
para cada assunto sua correspondente sub-receita.

6. O portal de autoatendimento devera dispor de layout responsivo, se adaptando a
dispositivos méveis.

7. Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais e processos de fluxo
dindmico, sendo necessério informar o nimero do processo e seu cédigo verificador ou
CPF/CNPJ do requerente, inclusive com a possibilidade de informar novos anexos e langar
novas informagdes através de complementos ou readequagdes ao processo.

8. Permitir que as liberagbes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em
solicitagdes de acesso realizadas pelo contribuinte através de servigo disponibilizado no portal
de autoatendimento e aplicativo.

9. Possibilitar que os usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de
acesso ao sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizagao.

10. Possuir servigo para realizacdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral
emitido pela entidade.

11. Possuir servigo para que o fornecedor vencedor da licitagao realizada em lotes, possa
fazer a readequagao dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias.
Indicando o valor unitario de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

12. Possuir servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportagdo e importagdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial
pelo préprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base
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de dados sendo necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema,
sem necessidade de redigitacao.

13. Permitir realizar digitagdo de cotacdo de pregos referentes a planilhas, para fins de
calculos médios de precos praticados entre os fornecedores.

14. Permitir disponibilizar informagdes sobre licitagbes, possibilitando configurar quais
informacgdes serdo exibidas no servigo como: edital, anexos, pareceres, impugnacgao, ata de
abertura envelope, proposta, ata do pregao, ata de registro de preco, termo de homologacéo,
termo de adjudicagao, contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro comparativo pregos,
vencedores e ordem de compra.

15. Possuir servigo onde os fornecedores da Entidade poderdo consultar os valores retidos de
seus empenhos.

16. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber, podendo
filtrar pelo nUmero de empenho e data.

17. Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos emitidos, sendo
demonstrados os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retengdes dos empenhos e
os saldos.

18. Possuir consulta do comprovante de retengdo de IRRF pela entidade, para posterior
declaragéo do imposto de renda de PF ou PJ.

19. Disponibilizar a emissédo da folha de pagamento através de servigo de autoatendimento,
devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emisséo.

20. Permitir ao funcionario realizar a emissdo dos seus periodos aquisitivos e de saldos de
férias através de servigo de emisséo de relatério gerencial de férias.

21. Possibilitar ao servidor realizar a impressdo da ficha financeira com os valores dos
pagamentos em determinados periodos.

22. Possuir servico onde o funcionario possa realizar a emissao do espelho de ponto com
opcao de filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores seréo exibidos.

23. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para
posterior declaragcédo do imposto de renda.

24. Disponibilizar ao servidor a emissao de relatério de tempo de servigo através de servigo
de autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera
utilizado na emisséo.

25. Permitir ao funcionario realizar a emissao da declaragédo sobre o periodo de trabalho no
magistério.

26. Disponibilizar ao funcionario realizar a alteragdo/atualizacdo de seus dados pessoais
através de servigo.

27. Possibilitar ao servidor a emissao de relatério onde constem as informagdes de seus
empréstimos bancarios.

28. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servigo com
essa finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo:
Férias, Inscricdo para Cursos, etc.

29. Dispor de servigo onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave de
verificagao, a autenticidade do recibo de pagamento.

30. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos realizem
langamentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

31. Permitir que a Entidade realize a publicagdo de editais de concursos, possibilitando que a
inscrigao no certame possa ocorrer através de servigo de autoatendimento.

32. Dispor de servi¢o de avaliagédo, permitindo que o avaliado (através da auto avaliagcéo) e a
comissao designada procedam com a avaliagao de estagio probatério.
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33. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados médicos de seus
funcionarios.

34. Permitir ao servidor realizar a emissao do relatério anual de contribuicbes para a
previdéncia.

35. Permitir ao funcionario realizar a Emissao da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos
com a opgéao de selegao dentre os bancos conveniados da entidade.

36. Possuir servigo especifico para solicitacdo de férias, de forma que o departamento de
recursos humanos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a programagéo de
férias a partir do requerimento efetuado.

37. Permitir a emissdo de guias em atraso ou nao, realizando atualizados dos calculos:
ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizagdo, Guia Unica ou Receitas Diversas.

38. Permitir a emisséo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econémico ou por
Imével.

39. Permitir a emissdo de consulta e verificagdo de autenticidade da Certiddo Negativa de
Débito.

40. Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econémicas no municipio.
41. Permitir a emissao do comprovante de retengao do imposto sobre servigos.
42. Permitir solicitar a emissao de nota fiscal de servigo eletrénica avulsa.

43. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certiddes Negativas de Débito (CND), guias
tributarias, atualizacdo de informagbes cadastrais para seus clientes.

44. Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e obrigatérios para que
seja possivel realizar as solicitagdes.

45. Possuir gadget para acompanhar as solicitagbes de acesso, com a possibilidade de
liberar, indeferir e notificar os solicitantes pela propria tela Gerenciamento.

46. Permitir a solicitacdo de licengas, e demais beneficios ou documentos pertinentes ao
servidor via portal.

47. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo nome do
proprietario adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberagdo da entidade e
pagamento de guia.

48. Possuir servigo para cadastrar solicitagdo de reserva de espagos publicos para realizagao
de evento no CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

49. Disponibilizar servigo que permita consultar as legislagdes municipais, com possibilidade
de definir quais categorias podem ser exibidas para consulta externa.

50. Permitir declarar servigos prestados e tomados.

51. Permitir cadastrar solicitagdes de manutencdo de forma geral para a entidade, estando
integrado com os Servigos Publicos do municipio.

52. Disponibilizar servico para acompanhar o cronograma de execuc¢do de atividades das
solicita¢cdes de ocorréncia e manutencao registrada

53. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibigdo com ou sem login.

54. Possibilitar a exibigdo de boxes indicativas para os contribuintes, permitindo retornar
dados de débitos e quantidade de processos digitais.

55. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servicos ou somente texto
informativo.

56. Dispor de opgao para definir os servigos que serdo disponibilizados em destaque para
facilitar o acesso.

57. Permitir os cidadaos favoritar seus servigcos mais acessados, quando estdo logados no
portal.
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58. Exibir dados de enderego e contato da entidade.
59. Possuir campo de pesquisa que retorne os servigos.

60. Dispor de area especifica para localizar informacdes de acessibilidade, como: alto
contraste, aumento e diminui¢cdo de fonte e VLibras.

61. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

62. Possuir validagdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados sem login,
garantindo a segurancga das informacgdes.

63. Disponibilizar servigos de Carta de Servigos, carregando todos os registros indicando
quais necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na
Lei 13.460 de 2017.

64. Permitir o cidadao avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017,
onde devera indicar sua satisfagdo para os seguintes itens:

a) Satisfagdo com o servigo prestado.

b) Qualidade do atendimento.

c) Cumprimento de prazos e compromissos.
d) Adicionando uma descrigao na avaliagao.

65. Possibilitar que os cidadaos tenham acesso aos resultados das avaliagdes, sendo exibida
a informacgao por servigo, mediante acesso a Carta de Servigos.

6.30. MODULO DE OUVIDORIA

1. Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do trémite em papel.

2. Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com a
definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

3. Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual, através de envio
de e-mail.

4. Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de autoatendimento e
aplicativo, a possibilidade de registrar o pedido indicando o tipo de identificacdo do requerente,
baseado na Legislacédo 13.460/2017:

a) Identificagdo com restricdo de dados.
b) Identificagdo sem restricdo de dados.
c) N&o deseja ser identificado.

5. Permitir que somente o ouvidor da entidade, tenha acesso aos dados do requerente,
quando registrado o processo com identificacao e restrigdo de dados.

6. Possibilitar que processos registrados com tipo anénimo, mesmo que o requerente inseriu
o registro logado no portal de autoatendimento, ndo sejam revelados os seus dados
cadastrais.

7. Dispor de relatdrios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria,
permitindo filtrar por centro de custo, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre
outros.

8. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos formatos:
PDF, PNG, DOC.

9. Permitir tramitar as solicitagbes entre setores ou para determinados usuarios.

10. Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de
telas de consulta.

11. Emitir relatérios estatisticos com opgéo de agrupamento por: assunto, subassunto, centro
de custo atual, requerente, parecer e situagao.
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12. Controlar prazos da solicitagcdo de acordo com o definido em roteiro, classificando os
processos pendentes através de cores (prazo final ou da etapa atual).

13. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente andnimo e sem login, podendo
informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

14. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade, sendo:
atendimento ao publico ou processo interno da entidade.

15. Dispor de opgao para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

16. Inserir textos de abertura e movimentagbes dos processos sem limite de caracteres,
permitindo adicionar anexos.

17. Permitir ao gestor a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de
custos em que o processo esteja localizado.

18. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagao por meio de servigo de ouvidoria via
portal de autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o nimero do processo € o
cédigo verificador ou CPF/CNPJ.

19. Possibilitar ao requerente adicionar novas informagbes e anexos ao processo de
ouvidoria, por meio de servigo disponivel no portal de autoatendimento e aplicativo, com a
utilizagao de login.

20. Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametrizagdo que permita visualizar apenas
os processos do seu setor.

21. Gerenciar os processos com no minimo os filtros: situagdo, numero, ano, requerente,
assunto, subassunto, data abertura, observacéao, entre outros.

22. Manter histérico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as alteragdes
executadas em observagao de abertura, nome de requerente, assunto e subassunto.

23. Dispor de repositério de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base para
a criagao de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

24. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.

25. Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenagdo por. data da ultima
movimentagao e podendo visualizar os ultimos processos movimentados.

26. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados por
quem esta analisando, mediante parametrizago.

27. Configurar envio de e-mail e notificagdo push ao requerente nas seguintes etapas do
processo: abertura, cancelamento, tramite e encerramento;

28. Permitir pesquisar os processos por situagdo: em analise, aberto, tramitando, cancelado,
paralisado, arquivado.

29. Permitir abrir processos de ouvidoria via sistema.

6.31. MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

1. Atender as Leis Complementares n°® 101 e n° 131 da Secretaria do Tesouro Nacional;
2. Atender aos anexos da Lei n°® 9.755/98 do TCU,;
3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao);

4. Permitir consultar informagdes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas,
licitagbes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos
que integram o patriménio;

5. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da
obra, com data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizagdo da referida obra;
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6. Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como
balanco dos exercicios anteriores e os relatérios bimestrais e quadrimestrais da execugao
orcamentaria, além dos dados constantes na lei 9.755/98;

7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

8. Publicar balango consolidado das contas da administragdo direta, das autarquias e
entidades beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;

9. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas repassadas
pelos entes federativos responsaveis (Unido e Estado);

10. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administragdo direta e indireta,
considerando os processos licitatorios;

11. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

12. Disponibilizar na area de pessoal, a consulta da estrutura organizacional, cargos e
fungdes, salarios, centros de custos com e sem funcionarios;

13. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;
14. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;
15. Possibilitar a ordenagéo das consultas por cédigos e valores;

16. Emitir relatérios legais gerados no sistema de gestdo, estando relacionados a gestao
fiscal, anexos de metas fiscais, execugcao orgamentaria, entre outros;

17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizagao
realizada no sistema de gestéo.

18. Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo,
comissionado, emprego publico, etc);

20. Consultar funcionarios por tipo de contrato;

21. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cessao;

22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

23. Consultar funcionarios inativos com informagao do tipo de aposentadoria/pensao;

24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

25. Permitir acesso as informacdes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;
26. Consultar informagdes com filtro de periodo;

27. Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitagéo,
exportagdo ou importagédo de dados de acordo com maodulos instalados;

28. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuarios, definindo quais consultas
serao disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizagdes;

29. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop up, com
possibilidade de adicionar imagem;

30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliagdo das informacbes além das
disponibilizadas de forma padrao;

31. Possuir campo de busca para facilitar na localizagdo das consultas;

32. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionar links
externos;

33. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV,
TXT, entre outros;

34. Possuir rotina para publicagdo de relatérios no Portal, permitindo gerar pdf das
informacdes geradas no sistema de gestéo e adicionar como anexo do registro cadastrado.
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35. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas informagdes.

36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagdo do respectivo
empenho;

37. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o
tamanho da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturagao da informagao;

40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de forma
facilitada todas as consultas disponibilizadas.

41. Acessar as legislagées municipais, permitindo filtrar por categoria;
42. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do Municipio;

43. Consultar processos licitatérios por categorias, como: pregdo, chamamento publico,
tomada de precos;

44. Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informagdo, como estrutura
organizacional, perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

45. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;
46. Exibir no Portal da Transparéncia brasao e enderego;

47. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas, permitindo o
download dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

48. Cadastrar agrupadores para organizar 0os arquivos que serao adicionados em uma nova
consulta que sera disponibilizada no Portal;

49. Gerar relatério contendo todos os itens disponibilizados no portal e retornando dado do IP
de acesso.

50. Permitir configurar as entidades que serdo disponibilizadas para acesso no portal.
51. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

52. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usuarios que
estdo acessando as consultas.

53. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informagdes explicativas
sobre os itens que serao listados.

54. Permitir ordenar a exibigdo dos anexos que estao atrelados em consultas especificas no
portal da transparéncia.

55. Possuir validagdo de reCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizagdo das
consultas, tendo o intuito de garantir a seguranga do acesso das informagdes.

56. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.
57. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informacao.

58. Receber, por meio eletrénico, as solicitacbes de informagdes apresentadas pelos
cidadaos, permitindo que seja feita sua andlise, elaboracéo e resposta (SIC), respeitando os
prazos e mantendo a acessibilidade prevista nos termos da Lei de acesso a Informagao

6.32. MODULO DE PROCURADORIA

1. Integrar com o sistema de Divida Ativa, para a geracdo da Certiddo de Divida Ativa e
Peticdo Inicial com base em modelos previamente definidos pelo municipio, evitando a
redigitacdo de dados;

2. Integrar via web-service com o Tribunal de Justica do Estado para protocolo e
acompanhamento de processos em primeiro grau;
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3. Protocolar processos via software diretamente no sistema do Tribunal de Justica do
Estado;

4. Possibilitar o protocolo em lote de petigdes iniciais e intermediarias;

5. Permitir assinatura digital de documentos no padrdo ICP-Brasil (token, leitor de cartdo,
certificado digital);

6. Permitir a manutencdo dos processos, possibilitando informar e alterar informagdes de:
advogado, localizagéo fisica, 6rgao jurisdicional;

7. Permitir informar o numero do processo judicial, mantendo histérico de eventuais
modificagdes com monitoragao de usuario e data de alteracao

8. Possibilitar o gerenciamento das peti¢cdes do processo;
9. Possuir cadastro de advogados por tipo;
10. Possuir cadastro de procuragoes;

11. Possibilitar associar procuragcdo as petigdes, sendo possivel substituir as procuragdes
anteriormente associadas. Esse procedimento também devera funcionar em lote, associando
uma mesma procuragao a varias peti¢goes, simultaneamente;

12. Possuir consulta de Orgao Jurisdicional, visualizando os 6rgéos de acordo com seu nivel
hierarquico;

13. Possibilitar o acesso ao website dos 6rgaos jurisdicionais a partir de link informado no
software;

14. Possuir repositério de criagdo de modelos (templates), que poderdo ser utilizados como
base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos judiciais. Devera conter rotina
para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo;

15. Dispor de modelos de peticdo intermediaria, com emissdo automatica com base nos
dados inseridos no banco de dados, podendo executar a emissdo em lote, ou seja, em varios
processos simultaneamente;

16. Dispor de consulta de tipos de classes, de acordo com dados disponibilizados pelo
Conselho Nacional de Justica, dispondo de consulta de informagbes como glossario e
dispositivo legal que fundamenta cada acdo. Devera também permitir definir quais sdo os

documentos necessarios a propositura/ prosseguimento de acdes judiciais relacionadas as
classes;

17. Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados disponibilizados pelo
Conselho Nacional de Justiga, dispondo ainda de consulta de informagdes como glossario e
dispositivo legal que fundamenta cada agao;

18. Movimentar os processos judiciais com base em tipos de movimentagdo, podendo
informar um parecer e transferir o processo para outro usuario;

19. Permitir o cadastramento dos recursos do processo com controle de informagdes
contendo: numero do processo judicial, custas processuais, acérdao, advogados e todas as
suas movimentagoes;

20. Apensar processos imprimindo o recibo de apensamento e podendo consultar todos os
processos relacionados;

21. Bloquear a exclusdo de um processo apensado, sendo necessario primeiro desapensar o
processo para depois excluir;

22. Arquivar processos encerrados e controlar suas respectivas localizagdes fisicas, com
opgéao da busca por processo ou arquivo, além da impresséao de relatério, podendo transferir o
processo de localizagdo e manter historico;

23. Possuir rotina para cadastrar as custas processuais, informando dados como valor, data e
tipo da custa, bem como, registrar o pagamento;
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24. Registrar Sentenga Judicial e seus eventuais anexos, bem como, incluir e gerenciar a
execugdo da sentenga, registrando todas as movimentagbes que ocorrerem na fase de
€Xecugao;

25. Nao permitir que o usuario tenha acesso a outros processos sem antes finalizar ou excluir
eventuais processos pendentes;

26. Incluir compromissos na agenda do Advogado, relacionando o compromisso a um
processo/ato eletrénico por tipo (audiéncia, prazo, compromissos, licitagdes, entre outros). O
usuario devera ser alertado caso ja houver um compromisso agendado para o periodo
informado, podendo incluir e transferir compromissos para outros usuarios;

27. Notificar o responsavel pelo compromisso via e-mail, informando que ha um novo
compromisso agendado para ele. Os responsaveis pelos compromissos deverdo também
receber diariamente, com antecedéncia de no minimo trés dias, e-mail de alerta dos
compromissos com prazos proximos ao fim;

28. Gerenciar compromissos agendados para o usuario, sendo possivel listar os
compromissos do dia, semana ou més informado, bem como, listar todos os compromissos.
Devera também ser possivel confirmar o recebimento de um compromisso transferido por
outro usuario e concluir o compromisso, podendo efetuar estas duas agdes em lote;

29. Definir através do sistema quais usuarios poderao ter acesso aos seus compromissos;

30. Permitir que o usuario somente realize as movimentagdes do processo quando 0 mesmo
estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os privilégios de acesso das rotinas;

31. Possuir rotina para definicdo da ordem de distribuicdo dos processos originados na Divida
Ativa entre os usuarios da Procuradoria;

32. Permitir a emissao de relatorios de:
a) Execucdes de Sentencga,;
b) Acgdes Judiciais;
c) Execugbes Fiscais;
d) Etiquetas;
e) Recursos;
f) Movimentos e
g) Produtividade;

33. Alertar os procuradores quando houver novos processos de Execucao Fiscal, originarios
de Divida Ativa;

34. Alertar os procuradores quando houver alguma movimentagdo (pagamento,
parcelamento, cancelamento, etc.) em um langamento que estiver em execugéao fiscal, com a
inclusao automatica da peticao intermediaria cabivel.

35. Possuir rotina para recebimento e abertura de prazos das Intimagdes e Citagbes via web-
service.

36. Possuir rotina para busca e recebimento das movimentagbes processuais, quando a
integracdo web-service com o tribunal assim permitir.

6.33. MODULO DE LEGISLAGAO

1. Possuir cadastro de Leis e demais categorias no sistema, onde todos os mdédulos deveréo
ter acesso para cadastrar e consultar os textos;

2. Possuir consulta da legislagdo municipal no portal de servicos e no portal da
transparéncia;

3. Permitir realizar o upload de arquivos as leis e documentos administrativos.

4. Permitir registrar se a Lei foi alterada e qual Lei que a alterou;

5. Cadastrar Leis informando textos de abrangéncia municipal, estadual ou federal;
6

Registrar o veiculo de publicagdo do texto juridico;
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7. Filtrar os textos pelo menos por: categorias, assunto, autor e ementa;

8. Possuir cadastro de Documentos Administrativos, Oficios, Memorandos, Comunicagao
Interna e demais categorias;

9. Possuir opgdo de enviar Leis e Documentos Administrativos por e-mail para varios
destinatarios;

10. Possuir rotina para criagdo de repositério de modelos (templates), que poderdo ser
utilizados como base para a criagao de novos documentos administrativos;

11. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do Documento
Administrativo ou Texto Juridico;

12. Permitir integragdo com o Diario Oficial para publicagdo em edi¢des;

13. Gerenciar Autores por Legislatura relacionando os autores ao cadastro das leis e
documentos administrativos;

14. Permitir leitura OCR dos arquivos anexados para pesquisa no Diario Oficial através de
conteudo dos anexos;

15. Permitir definir em quais categorias de texto juridico sera obrigatério o upload de anexos;

16. Permitir definir os arquivos relacionados as leis e documentos administrativos como links
disponiveis no corpo do texto, facilitando o acesso ao contetdo dos arquivos;

17. Permitir tramitagdo de projetos de lei, atos, proposi¢des, entre outros documentos, com
controle de destinatarios e dos prazos de cada movimentagdo, acompanhar o andamento das
proposi¢gdes como projetos de leis, requerimentos, mogdes, pautas ou atas das sessoes, entre
outros, de forma on-line ou por e-mail;

18. Controle da sessdo plenaria, disponibilizando controle e contabilizacdo de votagéo
eletrbnica, bem como o acompanhamento de todo o andamento através do painel e, também,
com a manutencédo e controle de presenga, tempos, pronunciamentos e eventos durante a
sesséo;

19. Possibilitar a compilagdo/consolidacado/indexacéo dos atos normativos;

20. Cumprir com as exigéncias da legislacdo que disciplina a elaboracdo, a redagéo, a
alteragcdo e a consolidagdo das leis, conforme determina o paragrafo Unico do art. 59 da
Constituicao Federal, e estabelece normas para a consolidagdo dos atos normativos;

21. Atender as normas constitucionais, legais e regulamentares relativas a apresentagéo,
tramitacdo, deliberacéo, sangéo e promulgacéo dos atos normativos;

22. Possibilitar o gerenciamento das assinaturas digitais das autoridades que editam e/ou
referendam os atos normativos;

23. Permitir a autuagdo dos processos administrativos, mediante a formagdo de autos
especificos, além do registro apartado da respectiva tramitacdo (vide exemplo dos processos
no ambito do TCE/RS);

24. Promover a constante revisao/adequacgao/parametrizacao/alteragao/aperfeicoamento das
ferramentas visando sua conformidade com as normas constitucionais, legais e
regulamentares, bem como boas praticas;

25. Permitir a configuragéo/visualizagdo de workflow;

26. Permitir o controle de assinaturas das autoridades, mediante assinatura eletrénica com a
utilizagao de certificado digital, na forma da lei, em especial, no padrao ICP-Brasil;

27. Permitir notificagdes de movimentagdes/publicagdes, por e-mail ou outro meio eletrénico
legitimo;

28. Permitir republicagéo, retificagdo, errata e demais procedimentos, com os respectivos
vinculos;

29. Possibilitar o controle e registro/cadastro dos processos legislativos como por exemplo:
registro das sessoes, votagdes sessodes, etc.
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6.34. MODULO DE DIARIO OFICIAL

1. Integrar com o sistema de Compras, publicando documentos vinculados a atos legais tais
como: edital, comunicagéo de edital para posterior vinculagdo em edigéo e publicagdo no portal
do diario oficial;

2. Integrar com o sistema Legislacao, permitindo criar os atos legais e enviar a informagao
para publicacado no diario oficial do municipio;

3. Permitir relacionar e publicar os anexos dos atos do médulo Legislagdo diretamente na
edigéo do diario oficial;

4. Gerar edigdes contendo links de acesso aos anexos dos atos legais;

5. Gerar arquivo para publicacdo no Portal do Diario Oficial dos seguintes tipos de edicbes:
Ordinaria e Suplementar;

6. Permitir criar tipos de categorias especificas para a geracao da edicao;

7. Permitir que apenas edicbes que forem assinadas digitalmente com a utilizagdo de
certificado digital, no padrao ICP-Brasil, possam ser publicadas e consultadas no Portal do
Diario Oficial,

8. Pesquisar edi¢cdes geradas por: numero, tipo de edi¢édo, situacdo, data de publicagéo,
usuario responsavel pela assinatura e publicagao;

9. Permitir alterar edigdes somente caso o registro ndo tenha sido publicado;

10. Cancelar geracao da edicdo, caso seja necessario efetuar alguma alteracgao;

11. Permitir assinar digitalmente a edigdo, somente apds gerar o arquivo em formato PDF;

12. Permitir que na inclusdo da edigdo possa visualizar os atos que estao disponiveis para
compor a geragao;

13. Juntar anexos dos atos legais do médulo Legislagdo na geragao da edigédo, considerando
a criagao de arquivo unico;

14. Permitir baixar edigdes mesmo apds assinatura digital e publicagdo no portal do diario
oficial;

15. Configurar data de inicio para as publicagdes, onde somente atos cadastrados apds essa
data podem ser enviados ao diario oficial;

16. Permitir configurar a ordenagéo das categorias para serem exibidas no arquivo gerado
para a edigao.

17. Permitir configurar a ordenagdo das entidades para ser exibido os atos legais no arquivo
gerado para a edicao.

18. Disponibilizar campo de pesquisa no Portal do Diario Oficial contendo: periodo, palavra-
chave e numero da edigao;

19. Permitir que no campo palavra-chave, sejam pesquisadas informacdes relacionadas a
ementa, conteudo dos atos legais, categoria e o conteddo dos anexos;

20. Permitir pesquisar as edigdes publicadas no portal por ano € més, dia, edicdo e demais
classificagbes e/ou categorias;

21. Destacar a ultima edigao publicada, sendo exibidas na sequéncia as demais edigbes;
22. Habilitar o download completo da edi¢do e por ato relacionado;

23. Permitir visualizar o arquivo completo da edi¢ao publicada;

24. Visualizar os detalhes da edigao, listando todos os atos relacionados e seus anexos;

25. Permitir visualizar o nome do responsavel por assinar e publicar a edi¢gado no portal;
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26. Disponibilizar na pagina inicial do portal do diario oficial a relagdo de todas as edi¢des
publicadas, com informagbes de numero, tipo de edigdo, data de publicagdo e tamanho do
arquivo;

27. No cabecalho do portal do diario oficial, exibir o nome e o brasao da entidade;

28. Permitir acessar os demais portais contratados pela pagina inicial do portal do diario
oficial;

29. Cadastrar aviso que sera exibido no Portal do Diario Oficial, em forma de pop-up, com
possibilidade de adicionar imagem e link;

30. Permitir configurar se os anexos relacionados aos atos serdo assinados ho momento que
assinar digitalmente a edigado no Diario Oficial.

31. Possibilitar que seja consultado e emitido relatério da quantidade de acessos ao Portal do
Diario Oficial.

32. Possibilitar consulta e emissao de relatério das edigdes cadastradas e atos relacionados.
33. Permitir configurar se sera possivel gerar apenas uma edi¢ao do tipo "ordinaria" por dia.
34. Permitir configurar se no portal serdo exibidas informagdes de ementa e assunto do ato.

35. Permitir parametrizar o nome do portal, levando em consideragdo a legislagao vigente
para a entidade.

36. Permitir adicionar no portal informacdes gerais, estando disponiveis acima da listagem de
edicoes.

37. Permitir a publicagdo de mapas e documentos de imagem e entre outros;

38. Permitir a edicdo sob o formato de livros ou cadernos, com divisbes internas tais como
colegdes, volumes, capitulos, segbes, partes, dentre outras especificagbes, identificadas por
data, numero, sequéncia, tipo, natureza, categoria, dentre outros;

39. Permitir a configuragao/visualizacdo de workflow;

40. Notificagdes de publicagdes, por e-mail ou outro meio eletrénico legitimo;

6.35. MODULO DE SERVICOS PUBLICOS

1. Permitir cadastrar origem de ocorréncia.
2. Permitir cadastrar tipo de ocorréncia.

3. Possuir gerenciador de ocorréncia de servicos e manutencdes, com possibilidade de filtrar
por tipo de ocorréncia, origem de ocorréncia e situagao de ocorréncia.

4. Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o
solicitante, o enderego da ocorréncia e a descrigao.

5. Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps, considerando o endereco
cadastrado.

6. Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situagao aberta.

7. Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execugéo, o
responsavel pela execugao e o tipo (vistoria, execucao, fiscalizagao).

8. Permitir consultar as programagdes de um determinado servico de manutencéo
possibilitando verificar o histérico dessas programagdes em ordem cronoldgica.

9. Permitir vincular mais de uma ocorréncia ha mesma programacao, permitindo consultar
para cada programacao as ocorréncias a ela vinculadas.

10. Permitir informar para cada programagdo a equipe responsavel pela execucdo da
atividade.

11. Permitir a impresséo da programacgédo com os dados da ocorréncia bem como da equipe
responsavel pela execucgao do servigo.

138



12. Permitir reprogramar uma programacgao, informando a data, o responsavel, o motivo da
reprogramacao e o tipo.

13. Permitir incluir para cada ocorréncia de servigo a quantidade unitaria orgada de material, e
o valor unitario, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor
informado pelo usuario de material o valor previsto de material e mao de obra.

14. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de material e o sistema
deve calcular automaticamente o valor executado de material e m&o de obra.

15. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para
visualizacao e consulta.

16. Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.
17. Permitir imprimir a ocorréncia.
18. Permitir o registro de ocorréncias através do autoatendimento da entidade.

19. Emitir Relatério de Servigos Executados.

6.36. MODULO DE GESTAO DE CEMITERIOS

Permitir realizar cadastros de cemitérios.

Permitir realizar cadastros de lotes.

Permitir realizar cadastros de sepulturas.

Permitir realizar cadastros de capelas mortuarias.
Permitir realizar cadastros de causas das mortes.
Permitir realizar cadastros de funerarias.

Permitir realizar cadastros de ossuarios.

© N o g bk~ o=

Permitir realizar cadastros de coveiros.

9. Permitir realizar cadastros de horario de trabalho para cada coveiro.

10. Permitir realizar cadastros de declarantes responsaveis pelos falecidos.
11. Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos.
12. Permitir realizar cadastros de falecidos.

13. Permitir agendar e registrar sepultamentos.

14. Permitir registrar exumagoes.

15. Permitir registrar transferéncias para ossuarios.

16. Permitir registrar mudancas de cemitérios.

17. Permitir registrar mudancas de cidades.

18. Permitir registrar transferéncias para outros lotes.

19. Permitir registrar outras transferéncias.

20. Permitir registrar desapropriagdes.

21. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de cemitérios.
22. Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de lotes.

23. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de sepulturas.
24. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de capelas mortuarias.
25. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de funerarias.

26. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de agendamentos.
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27. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de sepultamentos.
28. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de exumagoes.
29. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de transferéncias.

30. Possibilitar a associagao de documentos aos cadastros de desapropriagbes e mudangas
de cidade/cemitério.

31. Possibilitar emissao de relatério contendo quantidade de sepultamentos para cada
funeraria, de acordo com o més solicitado pelo usuario.

32. Possibilitar emissdo de relatério contendo nome do falecido, funeraria e dia do
falecimento, de acordo com o més solicitado pelo usuario.

33. Possibilitar emissdo de relatério contendo dados referentes ao agendamento de
sepultamento.

34. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes ao sepultamento.

35. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes as exumacgdes.

36. Possibilitar emisséo de relatorio contendo dados referentes as transferéncias.

37. Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes as desapropriagoes.
38. Possibilitar emissao de titulo de aforamento perpétuo e boleto para pagamento.
39. Possibilitar emissédo de termo de isengao para taxa de abertura de uma sepultura.
40. Possibilitar emissdo de dados de localizagéo de sepultados.

41. Possibilitar emissao de relatérios personalizados.

42. Permitir rotinas de auditoria de utilizagdo do sistema para a realizagdo de agendamento
de sepultamentos, sepultamentos, exumacgdes, transferéncias, desapropriagbes e mudancgas
de cidade/cemitério.

6.37. MODULO INTEGRADO DE GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS -
GED

1. Integrar aos Modulos do Sistema de Gestdo permitindo que diferentes tipos de
documentos possam ser gerenciados, de acordo com sua origem, vinculando os documentos
diretamente com as rotinas do sistema, ex: Tipo Empenho (vincular ao documento o
numero/ano do empenho langado na contabilidade), Tipo Pessoa (vincular o documento
diretamente a pessoa), Tipo Processo Digital (vincular o documento diretamente ao processo
digital), etc.

2. Classificar os documentos de acordo com seu tipo, realizando vinculo ao menos com as
seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital/Ouvidoria, Empenho, Liquidacéo,
Pagamento, Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor
(Compras/Contratos), Requisicdo ao Compras, Solicitagdo de Compras, Contratos, Anexos da
Minuta, Anexos do Concurso Publico, Cadastro Imobiliario (IPTU), Cadastro Econémico e
Ordem de Compra;

3. Visualizar informagdes da rotina de origem do arquivo, por exemplo, um arquivo vinculado
a uma pessoa, devera exibir a qual pessoa esta vinculado, bem como para um processo,
devera apresentar seu nimero e ano;

4. Permitir acesso aos dados do documento bem como ao préprio documento diretamente
das funcionalidades onde ele esta vinculado;

5. Dispor de recurso que permita a vinculacdo de documento ja existente na base em outras
rotinas de acordo com o tipo do documento (evitando duplicacdo de documentos), ex: Permitir
adicionar a um processo digital a copia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente
vinculada ao seu cadastro de pessoa;

6. Toda vez que um documento € adicionado ao sistema, deve-se realizar busca e validagéo
por HASH individualizado e informar o usuario nos casos onde o documento ja existir na base
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de dados — independentemente do local onde o mesmo é adicionado. O usuario devera ter
opgao de nao prosseguir ou entdo adicionar um compartihamento com documento ja
existente;

7. Conter recursos que permitam o cadastro, manutengdo e gerenciamento do Plano de
Classificagdo e Temporalidade de Documentos:

a) Organizar o plano de classificagdo de forma hierarquica em formato de arvore
(existéncia de niveis em formato pai e filho), sendo customizavel e permitindo ser
adequado as necessidades do arquivo municipal como um todo;

b) Configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes,
Sub-Classe, Subclasse, Grupo e Subgrupo. Podera a administracdo optar em cada
departamento por criar outros niveis conforme necessidade;

c) Definir um plano de temporalidade de documentos. As definicbes de
temporalidades devem estar associadas diretamente as classes do plano de
classificagao;

d) Na definigdo da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser
definido para as trés fases previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente,
Intermediario e Permanente. Os prazos podem ser definidos em meses;

e) A troca da definigdo de temporalidade para uma classe/sub-classe/grupo ou
sub-grupo, devera desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados aos
niveis diretamente e também aos subniveis;

f) Permitir a definicdo da classificagdo quanto ao sigilo das informacgdes, de acordo com
a lei de acesso a informacgao n° 12.527 de 2011,

8. Permitir realizar a inclusdo/captura de documentos por diferentes meios:

a) Upload por arquivo (mdultiplo ou individual), possibilitando 'arrastar’ os arquivos
para uma determina area ou clicar sobre a mesma e realizar sua selegao;

b) Através de Digitalizagdo, neste caso podendo buscar diretamente de um
scanner conectado ao computador local ou de rede;

c) Obter de uma camera disponivel localmente no computador;

d) Vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos;

e) Através de modelos de documentos previamente configurados;

9. Controlar o versionamento de documentos:

a) A cada substituicdo do documento, deve-se criar uma nova vers&o do arquivo
digital, no minimo 10 versdes diferentes de um mesmo documento

b) Consultar as versdes anteriores, permitindo o download e pré-visualizagéo,
com informacéao de: data/hora e quem foi a pessoa responsavel pela criagao;

10. Cadastro e gerenciamento das localizac¢des fisicas dos documentos:
a) Controlar locais fisicos de armazenamento para relacionar os documentos;

b) O cadastro de localizacdes fisicas deve ser hierarquico, ou seja, permitir a
definicdo de uma estrutura composta por niveis;

c) Permitir vincular a localizagao fisica um setor/departamento/centro de custo,
permitindo vincular endereco fisico e localizagdo geografica;

11. Criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do municipio. Devera
dispor também de categorias padroes;

12. Controlar o Acondicionamento de Documentos:

a) Definir em quais acondicionamentos cada documento ja esteve ou esta
vinculado, como caixas (documentos fisicos), pendrives (documentos digitais), entre
outros;

b) Conter um conjunto de tipos de acondicionamento padréo, sendo no minimo:
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Caixa, Container, Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Pen-Drive e Fita DAT;

c) Configurar para cada tipo de acondicionamento uma numeragédo sequencial
exclusiva, de forma geral ou por ano;

d) Quando um acondicionamento fisico & criado, como uma caixa por exemplo,
deve- se permitir definir uma localizagao fisica especifica, que pode ser o arquivo geral
ou um arquivo especifico;

13. Integrar com WorkFlow |/ Processo Digital, permitindo consultar e gerenciar arquivos
relacionados ao gerenciamento eletrénico de documentos e a execugéo do workflow;

14. Permitir as seguintes movimentag¢des, com total personalizagdo pela entidade de como
elas devem ser realizadas:

a) Empréstimo de Documentos: Gerenciar solicitagbes de empréstimo de
documentos que normalmente sdo realizadas ao setor de arquivo geral, fazendo o
controle de separacgao, vinculagao e disponibilizagdo bem como o controle de prazos e
notificagdes aos solicitantes;

b) Descarte de Documentos: Detectar documentos que ja cumpriram todos os
prazos de guarda e podem ser descartados fisicamente, de acordo com as
configuracdes do plano de classificacdo e definicbes de temporalidade e

c) Arquivamento Intermediario de Documentos: Arquivos correntes (nas
secretarias) possam promover o arquivamento de documentos, esses que normalmente
ja cumpriram seus objetivos no arquivo corrente e podem ser enviados ao arquivo geral,
de acordo com as especificagbes do plano de classificagdo e temporalidade de
documentos;

15. Compartilhar documentos gerando um link ou QRCode, podendo definir um prazo maximo
de acesso compartilhado;

16. Controlar acesso aos documentos através das definicdbes padrdes de privilégio ja
existentes no sistema (de forma geral) ou através do relacionamento do centro de custo
originador do documento diretamente a ele, onde desta forma usuarios de determinadas
reparticoes devem ter acesso apenas aos documentos que Ihes s&o permitidos;

17. Documentos incluidos/carregados na aplicagdo devem passar por processo de leitura
chamado OCR (Optical Character Recognition). Os dados textuais processados devem ser
armazenados vinculados ao documento podendo ser manipulados para melhoria da qualidade
e fidelidade do conteudo. Com isso na pesquisa global de documentos deve pesquisar também
por palavras chave existentes no seu conteudo;

18. Permitir definir a localizagéo fisica da origem do documento, com a selegdo da mesma
através de mapa. Ex: para uma imagem de um imével vinculado ao cadastro imobiliario, o
sistema deve permitir apontar no mapa onde o imdvel daquela imagem estd localizada
fisicamente. Na inclusdo de um arquivo relacionar a posigao atual ou mais préxima possivel ao
dispositivo, de acordo com disponibilidade da localidade e recurso;

19. Realizar o download do(s) arquivo(s). Quando download multiplo, o sistema deve realizar
a compactacdo dos documentos no servidor e enviar para o usuario um Unico arquivo,
reduzindo o trafego gerado na rede;

20. Abrir arquivos cadastrados como link, para visualizagao;

21. Permitir a pré-visualizagdo dos arquivos sem que haja necessidade de download para os
principais formatos de imagem, planilha, editor de documentos, apresentagcdo de slides,
arquivos de texto e PDF;

22. Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatarios definindo o
assunto e texto da mensagem, podendo enviar e-mail de confirmagéo e cépia do mesmo ao
remetente ou enviar como anexos do e-mail ou como links acessados no corpo da mensagem;

23. Permitir que na pré-visualizacdo de documentos no formato PDF, que ndo estejam
assinados digitalmente seja possivel realizar manipulagdes como adicdo de anotagdes,
comentarios, ajuste de layout (vertical/horizontal) e reposicionamento (pra frente ou para tras)
de paginas, permitindo que seja substituido o documento armazenando-o diretamente no
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servidor, sem que para isso seja necessaria a instalagcdo de qualquer plugin ou recurso na
maquina local do usuario.

24. Permitir realizar a manipulagéo de arquivos no formato PDF, com os seguintes recursos:

a) Adicionar a numeragao de paginas, definindo a pagina inicial e formato de
apresentacgao;
b) Adicdo de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o

carimbo sera adicionado na primeira, Ultima ou todas as paginas;

c) Adicionar uma marca D'agua definida através de um texto ou grifar palavras
contidas no documento e

d) Permitir que seja substituido o arquivo atual, ou seja criado um novo com as
mesmas informacgoes;

25. Consultar atividades realizadas no documento, tais como, inclusdo, alteragao,
substituigdo, visualizagdo, download, duplicar, assinatura, envio por e-mail, entre outros,
exibindo ao menos data e usuario responsavel por cada atividade realizada;

26. Dispor de recursos no GED que permitam a Assinatura Digital de documentos, contendo
no minimo as seguintes funcionalidades:

a) Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado
digital instalado localmente (A1 ou A3) ou conectado ao dispositivo (Token);

b) Consultar assinaturas digitais realizadas no sistema, consultando o proprietario do
certificado, usuario logado (no instante da assinatura) e data da assinatura e

c) Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou varios
documentos para uma ou varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitagdo de assinatura
devera disparar um alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s)
poderdo realizar a assinatura em momentos distintos, tendo também como opgao a
rejeigado da assinatura, descrevendo os motivos;

27. Emitir relatério completo dos documentos por tipo de acondicionamento, como por
exemplo caixas;

28. Emitir relatorio de documentos, agrupados por centro de custo (secretaria originadora do
documento), selecionando por classe, centro de custo, plano de classificacdo, localizagéo
fisica, bloqueados para edicdo ou nao, por situagcado (Ativo, Descartado, Em Criagdo, Em
Homologagao, Arquivado e Descartado Fisico) podendo realizar a emissdo de documentos
emprestados;

6.38. MODULO DE GESTAO AMBIENTAL

1. Possuir integracdo com os modulos de processo digital, cadastro unico, arrecadacgao,
legislacéo, portal de autoatendimento e ferramenta de fluxo/workflow, dentro do mesmo ERP,
sem necessidade de acesso a sistemas externos para gerenciar informacoes;

2. Permitir realizar todo o cadastramento e configuragdo necessaria para as solicitagbes de
denuncias, notificagdes e autos de infragoes;

3. Permitir cadastrar artigo sendo possivel a entidade configurar para cada Artigo, Inciso e
Paragrafo os valores das multas que podem ser geradas, conforme estipulado na legislagdo
vigente para o 6rgao;

4. Possibilitar o relacionamento do artigo com auto de infragao, sendo este gerado a partir do
registro de uma denuncia ambiental;

5. Cadastrar e consultar tipos de denuncia considerando o risco estipulado para cada
situacdo, sendo esses utilizados para abrir processo de denuncia ambiental via portal de
autoatendimento;

6. Cada tipo de denuncia devera ser atrelado a assunto x sub-assunto do processo digital,
onde sera definido o fluxo/workflow que sera utilizado para gerenciar o devido processo;
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7. Permitir realizar todo o cadastramento e configuragdo necessaria para as solicitagbes de
analises, gerenciamento das licengcas ambientais e prestacao de contas;

8. Cadastrar e consultar atividade que sera relacionada a um tipo de licenga para compor a
abertura de processos de solicitagdes de licenga;

9. Permitir que durante o cadastro de atividade ambiental, seja possivel definir:

a) Potencial Poluidor (nivel de poluigdo da atividade para o meio ambiente, sendo
baixo, médio ou alto);

b) Unidade de Medida;

c) Classificagdo (caso seja necessario definir que para a atividade somente

determinado centro de custo podera analisar);

d) Portes (define o porte da empresa que solicitara a analise de licenga, sendo
gerais ou especificos);

e) Enquadramento (define qual ambito governamental analisara a solicitagio);
f) Texto Juridico (categoria, niumero e ano).

10. Cadastrar e consultar condigdes e restricdes que serdo relacionadas durante as analises
de solicitagdes de licenga, no relatério oficial e registro de licengas emitidas, bem como para
realizar a prestagao de contas;

11. Permitir parametrizar se a condigdo e restrigdo cadastrada podera gerar registro de
prestacdo de contas apés liberado a licenga ambiental ao empreendedor, podendo definir se a
prestacdo de contas sera uma Apresentacdo de documentagao Unica ou por todo o periodo de
Vigéncia da licenga;

12. Possibilitar durante o cadastro de condicionantes a definicdo de prazo do cumprimento da
prestacdo de conta, sendo escolhido entre dias ou meses, onde definira também a data de
inicio e término para cada prestagao de contas realizadas via servigo disponivel no portal de
autoatendimento;

13. Permitir cadastrar residuos, sendo esses considerados para solicitacdo de analise de
licenga, licenga emitida e prestagdo de contas;

14. Permitir definir que o conteddo dos residuos atrelado as solicitagdes possam ser
carregadas de forma automatica em modelos de documentos anexados aos processos;

15. Possibilitar a definicao se a prestacdo de contas sera de “Licenciamento” (onde somente o
empreendedor necessitara comprovar documentos) ou “Residuo” (onde o empreendedor
devera comprovar a destinagédo de cada residuo gerado para a licenga ambiental emitida);

16. Para cada condicionante permitir parametrizar o assunto e sub-assunto do processo
digital com fluxo relacionado, para que ao gerar uma prestagdo de contas, o processo seja
administrado por workflow;

17. Cadastrar e consultar os tipos de solicitagdes a serem relacionados no servico de
Solicitagdo de Analise de Licenga Ambiental disponivel no Portal de Autoatendimento;

18. Permitir parametrizar nos tipos de solicitagdes que serao disponibilizados para acesso dos
empreendedores, o assunto e sub-assunto que sera utilizado para indicar o workflow que
gerenciara a analise de liberagao da licenga ambiental;

19. Possibilitar configurar a numeracgéo das licengas, indicando se reinicia anualmente e se a
sequéncia numérica sera por tipo de solicitagao;

20. Permitir indicar para cada tipo de solicitagdo qual modelo de relatério ou documento que
sera utilizado para gerar o arquivo oficial da licenca emitida;

21. Dispor de parametrizagdo que defina para cada tipo de solicitagao, quais setores devem
analisar o processo de workflow antes de ser entregue ao empreendedor a licenga emitida;

22. Permitir relacionar em cada tipo de solicitagdo as respectivas atividades e modelos de
documentos necessarios;

23. Possuir cadastro de forma de acondicionamento, fonte geradora e tipo de destino atrelado
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aos residuos;

24. Durante o cadastro de residuos, permitir indicar a unidade de medida, fonte geradora,
periculosidade e substancias;

25. Cadastrar e consultar situacdes “Padrao” ou “Especifica” relacionada as “Solicitagbes de
Licencas Ambientais”, sendo por padrdo (Aberto, Em Analise, Emitido e Cancelado), podendo
a entidade criar outras situagdes;

26. Disponibilizar fungdo para Workflow, onde sera possivel atualizar a situagdo do processo
de forma automatica, baseado em parametrizagao pré-estabelecida;

27. Consultar e cadastrar modelos de documentos e versdes a serem relacionados a uma
condicdo e restricdo, solicitagcdo de licenga, pendéncias, licencas emitidas, denuncias,
notificagdes ambientais e autos de infragdes;

28. Permitir definir a numeragao inicial de cada modelo de documento;

29. Possuir ferramenta de editor interno, que permita cadastrar varios tipos de modelos de
documentos, configurando os mesmos com variaveis atreladas aos cadastros do médulo de
meio ambiente, para que sejam substituidas em momento posterior, durante a analise dos
processos;

30. Permitir editar e salvar o modelo de documento como anexo do processo ambiental de
licenga, prestagdo de contas, denuncia, notificagdo e auto de infragéo;

31. Permitir gerenciar Denuncias, Solicitacdo de Licengas e Licengas Emitidas, considerando
os registros reportados pela utilizagdo dos servigos via Portal de Autoatendimento;

32. Consultar e gerenciar pelo Workflow (fluxo de trabalho) os autos de infragées gerados por
meio de um processo de “Denuncia” e ou “Notificagdo Ambiental”;

33. Permitir definir infragdo baseado em artigo, incisos e paragrafos da legislagédo vigente ja
cadastro no sistema, bem como gerar documento oficial do auto de infragdo, podendo gerar
multa a ser paga pelo empreendedor;

34. Possuir rotina de denuncia ambiental que permita consultar anexos, fiscalizagoes,
notificagcdes, autos de infragdes, verificar localizagdo no mapa, gerenciar e visualizar os
registros oriundos de processos de licengas ambientais ou inclusédo via servigo de denuncia
disponivel no portal;

35. Possuir integragcdo com o Google Maps sendo possivel consultar de uUnica vez todos os
registros de solicitagdo de analise de licenga ambiental, denincias ambientais e fiscalizagdes,
indicando em marcador as informagdes relevantes;

36. Permitir definir nas atividades do workflow um fiscal principal para ser o responsavel por
analisar, fiscalizar e dar os devidos encaminhamentos ao processo de denuncia ambiental;

37. Possibilitar a inclusdo de fiscalizagdbes nos processos de denuncias, onde devera ser
definido a data, o fiscal principal da fiscalizacdo a ser efetuada, fiscais adicionais (opcional),
definir um parecer da fiscalizagao e anexar arquivos/documentos relacionados a mesma,;

38. Manter relacionado ao processo de denuncia ambiental o item de notificagdo e auto de
infracdo gerado a partir do processo;

39. Manter relacionado ao processo de solicitagdo de analise de licenga ambiental, o item
denuncia ambiental gerado a partir do processo;

40. Manter relacionado ao processo de notificagdo ambiental, o item de auto de infragdo
gerado a partir do processo;

41. Possuir rotina de solicitagdes de analise ambiental que permita consultar os registros
gerados, visualizar as solicitagdes no mapa, gerenciar as etapas do processo pelo workflow,
gerar ou relacionar um processo as solicitagbes que nao tem processo relacionado, relacionar
uma solicitagdo ou consultar solicitagdes relacionadas;

42. Permitir ao usuario responsavel pela analise do processo de licenga ambiental, gerenciar
o workflow considerando a inclusdo de novos anexos, deferindo/indeferindo os documentos
enviados pelo empreendedor, incluir pendéncias (descritiva ou com relacionamento de
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arquivos), relacionar modelos de documentos com variaveis, incluir condicionantes, incluir
fiscalizagbes, gerar possivel denuncia ambiental, entre outros;

Permitir gerenciar os anexos dos processos ambientais, considerando deferir ou indeferir o
mesmo, alterar disponibilidade para acesso via portal, enviar por e-mail, pré-visualizar,
substituir e editar via editor interno da proépria aplicagao, sem necessidade de acesso a sistema
externo;

43. Dispor de rotina que seja possivel consultar por meio de pastas, quais documentos foram
deferidos, indeferidos ou estao em analise;

44, Permitir que ao usuario responsavel pela analise do processo de licenga ambiental,
adicionar um registro de pendéncia, a solicitagdo seja retornada ao empreendedor/solicitante
para adequacgdes no workflow via portal de autoatendimento;

45. Permitir que as pendéncias sejam classificadas entre as seguintes situacdes: deferido,
indeferido e cancelado;

46. Permitir enviar e-mail aos interessados pelo processo ambiental no momento que a
licengca ambiental for emitida;

47. Permitir cancelar a solicitagdo de licenga ambiental, sendo atrelado motivo para execugéo
do procedimento;

48. Dispor de rotina que seja possivel consultar licengas emitidas, prestagdo de contas,
ciéncias da licenga, bem como relacionar licengas e consultar licengas relacionadas, relacionar
um processo e revogar uma licenga emitida;

49. Permitir configurar se as numeragbes dos processos de denuncias ambientais e
solicitagdes de licengas serao reiniciados anualmente ou serdo sequenciais;

50. Dispor de configuracdo que permita definir as notificacbes que serdo atreladas ao
vencimento das condicionantes, se sera notificado responsavel de centro de custo ou usuarios;

51. Disponibilizar no portal de autoatendimento servigo padréo para Inclusdo de Solicitagao
de analise de Licengca ambiental, devendo informar:

a) Tipo de solicitagao;

b) Atividade a ser licenciada;

c) Quantidade a licenciar;

d) Empresa;

e) Responsavel Técnico (opcional);

f) Descrever a solicitagao;
g) Definir o endereco do empreendimento a licenciar;

h) Baixar documento de preenchimento obrigatério para apés preenchimento do
mesmo, carregar na solicitacao;

i) Anexar os documentos obrigatérios/opcionais;
j) Anexar outros documentos relacionados.

52. Disponibilizar no portal de autoatendimento servico padréo para que o solicitante possa
acompanhar as solicitagdes de licengas ambientais que estdo em analise;

53. Permitir o solicitante por meio de servigos disponivel no portal, gerenciar atividades no
processo de workflow quando for requisitado;

54. Disponibilizar no portal de autoatendimento servigco padrdo para que o empreendedor
possa acompanhar as licengas ambientais emitidas, possibilitando gerar o documento oficial
do licenciamento e gerar prestagcéo de contas;

55. Disponibilizar no portal de autoatendimento servico padrao para que qualquer cidadao
possa registrar denuncias, sendo essas identificadas ou nao identificadas;

56. Disponibilizar no portal de autoatendimento servigo padrdo para que o empreendedor
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possa acompanhar as notificagées ambientais geradas em seu nome, podendo interagir com o
processo caso requerido pela entidade;

57. Disponibilizar no portal de autoatendimento servico padrédo para que o empreendedor
possa acompanhar os autos de infragdo gerados em seu nome, podendo interagir com o
processo caso requerido pela entidade;

58. Permitir que todos os processos de workflow ao gerar parecer, seja possivel assinar
digitalmente ou eletronicamente a decisdo exposta;

59. Permitir enviar notificagdo por e-mail e por push ao empreendedor, alertando sobre a
situacao atual do processo de workflow.

60.Cadastrar e consultar dados de microchip de animais, neste cadastro/consulta podera ter
acesso a dados basicos sobre os animais microchipados, tais como:

* Nome, tipo de animal, raga, data de nascimento, cor principal, data de posse, descrigao,
dados sobre o chip (numero do chip), aplicador, situagéo, local da microchipagem, fotos
do animal, dados do proprietario (se houver)

61.Disponibilizar no portal de autoatendimento/Website a possibilidade de consulta dos dados
de microchipagem para clinicas, ongs, grupo de apoio aos animais e 6rgaos de seguranga

62.Possibilitar fornecimento de Licenciamento Ambiental;

63.Possibilitar a formatacdo dos laudos, licencas e autorizacbes conforme a definicbes dos
técnicos responsaveis, possibilitando anexo de imagens e arquivos complementares;

64. Possibilitar a utilizagdo de imagens e fotos nos processos dos laudos técnicos;
65. Possibilitar relatdrios em varios formatos de extens&o (conforme edital)

66.Possibilitar a notificagdo de empreendedores e Responsabilidade Técnica sobre
vencimentos, renovagdes de determinados tipos de Licengas e Autorizagdes;

67.Possibilitar através de servico de auto atendimento ( cidadao, empreendedor,
responsabilidade técnica e empreendimentos ) a atualizagdo e homologagéo de cadastros

68.Possibilitar ao cidaddo o acompanhamento recebimento e homologagao do 6rgao ambiental
os requerimentos de licenga ambiental em formato predefinido conforme normas e as
licengas ambientais expedidas e o status de situagdo do processo conforme definicdo dos
técnicos;

69.Possibilitar o registro e controle das agdes fiscais através de relatérios de vistoria, laudo de
constatagdo com fotos, notificagbes, autos de infragdo, embargo, calculo de multas,
protocolo de defesa pelo autuado, pareceres técnicos e juridicos, decisbes administrativas,
protocolo de recursos a instancia superior de julgamento, decisbes finais, guias de
pagamento de multas, remessa para execucéo, etc.

70.Gerar documentos com numeragao e identificagdo necessaria como nome, dados, data,
hora, localizagédo, coordenadas, conforme exigéncia legal para os processos e controlar os
documentos, prazos, vencimentos;

71.Sobre fiscalizagdo, dispor de ferramentas para célculos de multa e geracdo de documento
para demonstrativo, integrado ao Auto de Infragcdo, com opc¢éo de parametrizacdo conforme
regulamentos municipais, estaduais ou federal,

72.Possibilitar o registro dos processos de licenciamento conforme tipos e licengas, geragao de
guia de taxas com controle de pagamento automatico, com possibilidade de distribuicao
interna para técnicos, para a realizagdo de laudos, pareceres técnicos e juridicos,
notificagdo para complementagdo de informagbes, protocolo de documentos
complementares pelo empreendedor e Responsabilidade Técnica (RT) autorizado, licengas
ambientais, autorizagbes, controle de prazos de processamento, complementagao,
vencimento de condicionantes, de licenga, renovagao, inclusao de relatérios periédicos pelo
empreendedor sobre residuos e efluentes, sobre adequacgao de passivos, ARTSs;

73. No licenciamento devera possibilitar a inclusdo de unidades fiscal de referéncia (UF) e de
matriz cruzada de taxas ambientais com os par&metros de tipologia de atividade
(CODRAM), potencial poluidor, porte, conforme Resolucdo CONSEMA 372, bem como
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possibilidade de cadastro de novas atividades de interesse municipal, todos para geragao
de consulta de taxas e geragdo de guias de pagamento. Possibilitando também cadastro e
controle de taxas integrado para demais servigos e documentos.

74.Devera ser possibilitado o controle automatico do sistema, tanto na consulta como no
cadastro, impedindo e instruindo o empreendedor para o processo nha FEPAM ou quanto a
dispensa de licenga ambiental;

75.Para licenciamento e fiscalizagao possibilitar a inclusdo de localizagcdo com coordenadas
geograficas em formatos diversos, obrigatoriamente incluso o sistema de referéncia para as
licengas ambientais no RS (Graus decimais — SIRGAS 2000), podendo ser capturado ponto
de coordenada diretamente sobre imagem de satélite do sistema Google maps, que devera
estar integrado;

76.Integracdo com google maps e imagens de satélite onde possa ser localizada denuncias,
autorizagdes e licengas ambientais;

77.Gerar consultas/relatérios internos com informagdes cruzadas e possibilidade de
exportagcdo nas extensdes ja citadas no termo de referéncia (Licenciamento ambiental,
fiscalizagdo), situagdo (aberto, em andlise, aguardando complementagdo, deferido,
indeferido, cancelado) tipologia de atividades (Resolugdo CONSEMA 372/2012 e atividades
préprias do municipio), tipo de licencas, autorizagdes, declaragbes e documentos como
laudos, notificagbes, autos, podendo também gerar relatério por periodo, por vencimento,
por nome de operador interno (técnico, fiscal), por enderego, bairro;

78.Consultas internas por n° da denudncia, n° de protocolo, n° de processo, n° de documentos,
nome, CNPJ, datas, endereco, etc.

79.Possibilitar a insergéo pelo empreendedor licenciado de arquivos em anexo como, relatérios
técnicos de auto monitoramento, planilhas de Residuos Sélidos, Efluentes, bem como ao
o6rgao ambiental efetuar o controle das informacdes e geragéo de relatorios;

80.Possibilitar ao érgao ambiental definir os servigos e as informacdes disponiveis no portal de
autoatendimento, bem como niveis de acesso ao publico;

81.Fazer migragao dos processos, dados e arquivos do sistema atual,
82.Integrado para consultas no Cadastro tinico e CNPJ na prefeitura e Cadastro Imobiliario;

83.Possibilitar gerar guias para pagamento de taxas, multas e compensagées ao FMMA e com
controle de pagamento automatico;

84.0 sistema devera ser atualizado com base nas atualizagdes legais e da Resolugao
CONSEMA 372/2012 que estabelece o licenciamento ambiental no RS;

85.Possibilitar a assinatura digital de operadores internos e as validagbes legais para os
acessos externos, incluindo empreendedores e Responsaveis Técnicos nos cadastros e
inclusdo de documentos;

6.39. MODULO DE PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL

1.  Permitir o trAmite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em
papéis.

2. Permitir que a numeragcdo de processo siga sequéncia numérica e ndo possibilite o
cadastro de dois processos com numeracgao igual. Sendo reiniciada a numeracéo a cada novo
exercicio.

3. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada
assunto, inclusive com a definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

4. Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail e notificagdo push, a
cada tramite do processo, conforme configuragdo estabelecida.

5. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que
processos pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazo
expirado para o processo e prazo expirado para analise do processo.

148



6. Possibilitar a emissao de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario,
possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.

7. Impossibilitar a tramitacdo de processos com taxa em aberto.

8. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade,
dispositivos méveis e cadastro de atendimento por operador do sistema.

9. Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de processos
digitais via sistema, seguindo a mesma numeragao do exercicio corrente.

10. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o
autoatendimento, a visualizagdo dos documentos obrigatérios para cada assunto.

11. Permitir assinatura das movimentagdes, com a utilizagcdo de certificado digital no padréo
ICP-Brasil ou eletrdnico, nos tramites, complementos e no encerramento dos processos.

12. Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto,
subassunto, graficos e etiquetas.

13. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando
por todos os tramites necessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usuarios
cadastrados.

14. Controlar a vinculagdo de processos por apensamento, considerando as regras: mesmo
assunto, mesma localizagdo, mesmo requerente, mesmo enderego € mesmo cadastro
imobiliario.

15. Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos: copia de documentagdes
do requerente, pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na tramitacdo e analise,
considerando os formatos pdf, png, doc, entre outros.

16. Na tramitacdo de processos, enviar notificagdo ao usuario de destino do processo,
avisando da ocorréncia da movimentagao.

17. Permitir a movimentagao de processos por centro de custos ou por usuario.
18. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

19. Permitir emisséo de relatérios a partir das telas de Consulta de: Assunto, subassunto,
Documento e Processo.

20. Emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto, subassunto,
Centro de Custo Atual, Requerente, Parecer, Situagdo, data de abertura, nUmero do processo
e usuario de abertura.

21. Permitir emissdo de comprovante de abertura, trdmites, encerramento e arquivamento.

22. Permitir o cadastro de processos com Requerente anénimo, com a possibilidade de
informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

23. Permitir emissao de etiquetas personalizadas contendo informagdes do Processo, através
dos filtros: Numero, Ano, Assunto, subassunto, Data e Situagdo do Processo.

24. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

25. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres
diferentes para cada um dos processos.

26. Permitir relacionar anexo durante a inser¢ao de movimento e complemento do processo.
27. Permitir arquivar varios processos de uma unica vez.

28. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao
publico ou processo interno da Entidade.

29. Possibilitar a emissdo de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de
custos e situagao.

30. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da
existéncia débitos em nome do requerente, através de integracdo com o sistema Tributario.
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31. Dispor de notificagdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros
processos para o requerente informado.

32. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da abertura
quanto em eventuais alteragdes.

33. Dispor de opgéao para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

34. Permitir a insergao dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem limite de
caracteres.

35. Permitir ao gestor do sistema a visualizagdo de todos os processos, independente do
centro de custos em que o processo esteja localizado.

36. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos da sua repartigao.

37. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagéo (aberto,
tramitando, em andlise, paralisado, cancelado e arquivado), numero, ano, requerente,
responsavel, enderego do requerente, data de abertura, data de previsdo, assunto,
subassunto, centro de custo atual, usuario do ultimo tramite e data da ultima movimentagao.

38. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informagdes de
data de abertura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados
digitalmente.

39. Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da
solicitagao.

40. Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos nao permitindo a insergéo de
registros com descrigdo a duplicada.

41. Possibilitar a criagdo de repositério de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados
como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

42. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado
como anexo do processo.

43. Possuir histéorico de alteragdes efetuadas principalmente de requerente, assunto,
subassunto, cadastro imobiliario e endereg¢o do processo.

44, Permitir excluir o ultimo tramite do processo, desde que ainda nao tenha sido recebido,
por usuario com privilégio, gravando log da operagéo.

45. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que 0s processos sejam ordenados pela
data da ultima movimentagéo, possibilitando visualizar os ultimos processos movimentados.

46. Permitir configurar o envio de e-mail e notificagdo push, ao requerente do processo, nas
situacdes de: Abertura, Cancelamento, Tramites e Encerramento.

47. Definir os centros de custos que o usuario possuira acesso, retornando na sua caixa de
processos somente os registros relacionados as permissdes pré-definidas.

48. Permitir verificar via sistema as notificagdes referente aos processos que estdo em atraso
sob a responsabilidade do usuario logado.

49. Permitir verificar via sistema as notificagdes referente aos processos que foram enviados
para analise do setor reparticdo ou do usuario logado.

50. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatérios, que serdo solicitados
durante a abertura do processo via autoatendimento.

51. Definir por solicitagao texto de orientagéo para facilitar o entendimento do cidaddo durante
a realizagao da abertura do processo.

52. Permitir realizar as seguintes parametrizagbes por solicitagées: relacionamento de
cadastro imobiliario, atividades, texto juridico, emisséo de taxa automatica, fluxo de processo e
termo de aceite.

53. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendimento,
que no cadastro unico do requerente sejam verificados o preenchimento e validade dos
campos CPF/CNPJ, RG, contato e endereco.
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54. Possibilitar a tramitagdo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal, caso
seja necessaria alguma intervengéao, por exemplo, insergdo de novos anexos.

55. Parametrizar configuracdo de e-mail que sera enviado de forma automatica aos usuarios,
responsaveis de centro de custo e/ou destinatarios adicionais, quando os processos estdo com
prazo de analise expirado.

56. Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitagao via
web, sendo necessario informar o numero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ,
visualizando todos os tramites do processo, situacdo, data e horario da tramitagao, local que
se encontra e parecer, podendo incluir novos anexos e complementos ao processo.

57. Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura quanto em
eventuais alteragoes.

58. Possibilitar o usuario logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram
tramitados para ele e para o seu setor.

59. Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou
responsavel do mesmo.

60. Possibilitar a impressao em arquivo unico de todos os movimentos do processo, para que
seja possivel realizar alguma analise detalhada da solicitagéo.

61. Emitir relatorio padrao referente aos processos de Acesso a Informagéo, podendo exibir
grafico, requerente, ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situagéo e requerente.

62. Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar as
condi¢des para concluir a abertura do processo.

63. Permitir cadastrar organograma de acordo com a estrutura administrativa do Municipio.
64. Permitir encerrar processos em lote, informando o parecer e motivo do encerramento.

65. Possibilitar a visualizacdo de processos através de indicador, contendo totalizadores em
formato de grafico por situacao.

66. Permitir informar se o processo possui documentacao fisica e/ou digital.
67. Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma so vez.

68. Permitir a visualizagcdo dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma
agrupada, como se fosse um unico arquivo.

69. Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para a
reabertura.

70. O sistema de processo digital devera integrar com o cadastro Unico e cadastros dos
demais médulos, como por exemplo: arrecadagao, recursos humanos, contabilidade.

71. Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuarios
envolvidos, conforme parametrizagao.

72. Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informagdes
relevantes para agilizar as analises do dia a dia, sendo: numero/ano do processo, data de
abertura, data do ultimo tramite, requerente, assunto, subassunto, situagéo, se possui fluxo e
icones indicativos de prazo, origem, finalidade, sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo.

73. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagdes
primordiais para analise, como: situagdo, data de previsdo, quantidade de dias da ultima
atividade realizada, centro de custo atual, usuario atual, descricdo do ultimo tramite e
observacgéao de abertura.

74. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagoes
relacionadas aos processos, como: anexos, linha do tempo, informacdes de analise,
atividades, processos relacionados, processos apensados e solicitacdo de assinatura.
Somente sendo habilitadas as opgdes se possuir dados vinculados ao processo.

75. Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os
movimentos, como: abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento,
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arquivamento, cancelamento, paralisagdo e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de
custo e data/hora de execugéo do procedimento.

76. Possibilitar que em consulta unica de gerenciamento de processos sejam listados os que
estdo sob responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

77. Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando gerenciar
todos os registros cadastrados no sistema de processo digital.

78. Permitir na area de gerenciamento de processos, identificar os registros por meio de
icones indicativos, como: prazo expirado para conclusdo do processo, prazo expirado para
analise do centro de custo, origem do processo, finalidade do processo, sigilo, workflow, taxa e
anexo.

79. Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificagdo de forma clara do
tempo desde a ultima atividade realizada ao processo.

80. Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagdo, sendo possivel adicionar
novos anexos, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situagdo conforme a
execugao realizada.

81. Dispor as informagdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de
visualizagdo, possibilitando identificar se existem requerentes adicionais, informagdes
adicionais, suspensdo de cobranga, viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de
aceite, processos relacionados ou apensados, legislagdo, dados de contato e dados do
enderego do processo ou do solicitante.

82. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo, sendo
possivel realizar a impressao individual dos movimentos ou completa.

83. Permitir realizar execugédo de exclusdo de trdmite ou complemento do processo pela
propria tela de visualizagao do registro.

84. Exibir na listagem do histérico do processo, icones que indicam de forma objetiva
informacgdes relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura digital/eletrénica.

85. Permitir por meio do gerenciador de processos, abrir novas solicitagdes, retornando
somente os assuntos mais acessados e que o usuario logado tenha privilégio atrelado.

86. Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, 0 usuario possa despachar as
demandas do dia a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus processos.

87. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de
fluxo, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outros sistemas.

88. Permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequagdes ao processo,
adicionando novos anexos e informagdes faltantes. Registrando o procedimento como histérico
do registro.

89. Dispor de parametrizagao por solicitagéo, para definir se processos com fluxo relacionado
podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessaria alguma
readequacéao do pedido.

90. Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo
requerente e/ou responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e
aplicativo, para acompanhar o andamento da solicitagdo e intervir caso demandado pela
entidade.

91. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades
configuradas no fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder
informacdes adicionais.

92. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizagdo dos seguintes dados de
processos digitais:

a) Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;
b) Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);
c) Comparacao da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios;
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d) Comparacao da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios;

e) Ranking no niumero de processos;

f)Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do
tempo;

g) Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos
abertos;

h) Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow
e

i) Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por
centro de custo e usuario.

6.40. MODULO DE OBRAS E POSTURAS

1. Gerenciar e emitir documentos de:

a) Alvara de demoli¢ao;

b) Certidao de registro;

c) Alvara de licenga de construcao;
d) Habite-se;

e) Certidao de habite-se;

f) Oficio e certidao avulsa;

g) Certidao de cancelamento;

h) Certiddo de demoligéo e

i) Certiddo de Construcgao;

2. Cadastrar fiscais;

3. Interligagdo para os cadastros imobiliarios a documentos emitidos pela analise projetos,
denominando-os como construgbes aprovadas, contendo informagbes como: alvara de
construcao, habite-se e certiddes de cancelamento e demoligdo da construgao;

4. Gerenciar servigos de fiscalizagdo de obras e posturas;

5. Gerenciar cadastro de engenheiros/arquitetos responséaveis pelas obras, com controle do
numero do CREA/CAU e data de validade;

6. Gerenciar cadastro de construtoras, com controle de data de validade, relacionando os
Engenheiros/Arquitetos;

7. Gerenciar tipo de alvara a ser liberado para: construgao, ampliagdo, demoli¢cao e reforma;

8. Controlar finalidades dos alvaras/obras contendo no minimo: residencial, comercial,
industrial, prestacao de servigo, templo e mista;

9. Cadastrar tipos de constru¢do a serem utilizados no controle de alvaras/obras;

10. Possuir controle dos tipos de construgdo, com no minimo o0s seguintes tipos: concreto
superior, concreto médio, alvenaria superior, alvenaria média, alvenaria simples, madeira
dupla, madeira simples, madeira bruta, mista simples, mista média, precaria, area aberta, Box,
garagem.

11. Gerenciar cadastro dos alvaras/obras do tipo normal, regularizagédo ou parcial;
12. Nomear a obra;

13. Gerenciar novas informagdes a respeito do controle de alvaras/obras, sem necessidade
de contratagao de servigco de customizagao;

14. Controlar conclusao de obras/alvaras de forma parcial ou total, com a data de conclusao
(no caso de conclusdo parcial, deve solicitar a area da obra que foi concluida), numerando
separadamente cada concluséo;

15. Relacionar os fiscais responsaveis na conclusao de obras/alvaras;
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16. Permitir o calculo/langamento de valores para os diversos tipos de alvaras, bem como o
langamento de taxas e tributos diversos conforme definido em suas férmulas de calculo;

17. Configurar parametros/férmulas de calculo de tributos/taxas;

18. Emitir diversos alvaras com layout totalmente configuravel, com informagées utilizadas no
processo;

19. Emitir habite-se (conclusdo de alvara) com layout totalmente configuravel, com
informacgdes utilizadas no processo;

20. Gerenciar obras/alvaras de imdveis urbanos e rurais;

21. Possibilitar a emissdo da analise de viabilidade de construgao/reforma/demolicdo e/ou
parcelamento de solo de forma on-line, emitindo o documento da viabilidade automatica sem
intervencao humana enviando-a automaticamente para o e-mail do requerente quando ocorrer
a quitacdo da taxa de protocolo. Sistema deve buscar dados do imével para emissdo da
viabilidade tais como: zoneamento, indices urbanisticos, dados territoriais etc.

22. Possibilitar a solicitagcdo da analise de projetos de forma on-line, possuindo recurso de
configurar os documentos obrigatérios e opcionais. Permitir registrar pareceres da analise de
projeto podendo o servidor retornar o processo ao requerente para corregdes do projeto e
permitir o cidadao solicitar nova reanalise.

23. Permitir que quando deferido a analise de projeto no mesmo processo seja emitido o
documento de Alvara com assinatura Digital. Anexar automaticamente o Alvara no processo
com situagao disponivel para o cidadao.

24. Possibilitar assinatura dos projetos aprovados possuindo recurso de criagao e insergéao de
carimbos de forma digital para cada secretaria.

25. Permitir solicitar a vistoria e o Habite-se de construgdo de forma on-line em um Unico
processo com a opgao de configurar os documentos obrigatérios e opcionais.

26. Emitir as guias com layout personalizado, com cédigo de barras padrao FEBRABAN,
calculando automaticamente os acréscimos para o caso de pagamentos em atraso;

27. Gerenciar parcelamento de solo, remembramento e desmembramento;
28. Gerar arquivos contendo as informagdes dos alvaras para o INSS;

29. Permitir que as rotinas de alvara de obras e alvards de parcelamento de solo sejam
utilizadas por rotinas automatizadas;

30. Definir a regra de calculo para area total do alvara, levando em consideragao os valores
de area existente, area ampliada, area irregular, area reforma e area demolir;

31. Alimentar automaticamente os dados do cadastro imobilidrio ao concluir uma obra;
32. Permitir Transferir o Titular da obra;

33. Permitir gerar processo fiscal para obras sem o devido alvara;

34. Permitir gerar notificacdo fiscal para obras sem o devido alvara.

35. Permitir gerar auto de infragdo para obras sem o devido alvara;

36. Permitir embargar uma obra;

37. Permitir gerar uma Notificagcdo Preliminar;

38. Permitir inserir testemunhas em um processo de fiscalizagcao

39. Permitir inserir fotos/anexos em um processo de fiscalizagcao

40. Possibilitar a criagdo de assuntos de processo de fiscalizagdo, podendo cada assunto ter
um fluxo de processos especifico criado e determinado pelo servidor.

41. Possibilitar a emissdo dos documentos de Auto de Infragédo, Notificagdo e Embargo pela
impressora térmica conectada via Bluetooth

42. Possibilitar o acesso ao sistema via tablet on-line.
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43. Disponibilidade de exibicdo de demandas com georreferenciamento em modo Mapa, com
uma visualizagédo em mapa contendo pinos que indicam as demandas em aberto.

44. Possuir Mapa multifinalitario em que possam ser registradas diversas camadas (Shapes),
criadas a partir de arquivos em formato vetorial (DWG, DXF, SHP dentre outros) e/ou dados
provenientes de georreferenciamento, as quais disponibilizem informagdes tais como
Parametros Urbanisticos para Uso e Ocupacado do Solo, Edificagdes, Zoneamento Urbano,
Mapa Ambiental, dentre outras finalidades.

6.41. TECNICO RESIDENTE

45. Da alocagéao do técnico residente podera ser solicitado ou cancelado a qualquer momento
pela CONTRATANTE.

46. Quando solicitado o técnico residente, o valor sera incluso na mensalidade e a
CONTRATADA devera disponibilizar 01 (um) Técnico Residente, mantido e contratado pela
CONTRATADA para a Prefeitura Municipal de ljui.

47. Os servicos a serem desempenhados pelo técnico residente sdo: cadastro de usuarios e
configuracdes de acesso, elaboracdo de padrées de relatérios e documentos, orientagdo a
usuarios quanto a correta utilizagdo do sistema, bem como esclarecimentos de duvidas,
parametrizagdo geral do sistema, entre outros relacionados a manutengdo das areas
contratadas.

48. O suporte técnico aos usuarios dos moédulos compreende a identificagdo e a solugao de
problemas relacionados a parametrizacdo, a consulta e esclarecimento de duvidas
operacionais dos usuarios.

49. Para os problemas cuja solugao dependa da intervencéo da area de desenvolvimento da
contratada e/ou atendimento para geracdo de relatérios, o técnico residente registrara em
chamado a empresa CONTRATADA o encaminhamento a ser dado.

50. O técnico residente alocado na Prefeitura de ljui tem seu horario de expediente fixado ao
horario de funcionamento da Prefeitura Municipal, de segunda a sexta-feira, até o limite de 08
(oito) horas dia, nao devendo a este, ser atribuido horario diferenciado dos servidores
municipais (horario noturno, feriados e afins).

6.42. MODULO DE ATENDIMENTO SOCIAL

1. Devera permitir que a vinculagdo dos tipos de unidades assistenciais com as
Vulnerabilidades Atendidas.

Devera permitir configurar a Atualizagdo Automatica das Telas em minutos.
Devera permitir que seja preenchido/atualizado o Valor do Salario Minimo vigente.
Devera permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Pobreza.

Devera permitir que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Extrema Pobreza.

2

Devera permitir que seja configurado o Tempo de Atendimento dos profissionais. Com base
no tempo de atendimento devera fazer configuracdo automatica das agendas de
atendimento.

N

Devera permitir que seja configurado o Tempo Alteracao do Atendimento individual.

8. Devera permitir que seja informado o valor do beneficio para o Programa Familia
Acolhedora

9. Devera permitir informar um valor diferenciado para o beneficio do Programa Familia
Acolhedora, quando a pessoa tem alguma doencga ou necessidade especial.

10.Deve permitir controlar o tempo de alteragao de um registro de contrarreferéncia

155



11.Devera permitir parametrizar o tempo de alteragdo exclusdo ou cancelamento de uma
dispensacao de beneficios;

12.Possibilitar parametrizar para que ao desligar um integrante de um grupo de servigo este
possa também ser desligado do servigo do qual o grupo faz parte ou nao;

13.Permitir parametrizar o tempo para exclusao de atendimentos;

14.Permitir alertar o operador no caso de dispensacdo de beneficio caso outro membro da
familia ou a propria pessoa, ja tenha recebido o mesmo beneficio;

15.Deve parametrizar para permitir ou ndo a transferéncia de integrantes de uma unidade para
outra, dentro do mesmo servigo

16.Permitir que ao inativar um profissional sejam mostradas e resolvidas automaticamente
suas pendéncias no sistema, como Agendamentos, listas de espera entre outros

17.Deve possuir pardmetro para definir se o campo Valor Base sera obrigatério no
cadastro/atualizagdo de Beneficios

18.Caso parametrizado deve permitir informar somente integrantes das familias no cadastro de
atendimentos coletivos

19.Deve possuir parametro para definir o controle da entrada e saida de pessoas das situagdes
de pobreza e extrema pobreza por renda per capita de forma automatica

20.Deve possuir parametrizagdo de quais profissionais de cada unidade assistencial serao
considerados para gerar os indicadores para 0 RMA

21.Deve controlar separadamente os servicos de Familia Acolhedora para criangas e
adolescentes e idosos, de forma que possam ser informados valores diferenciados para
cada um deles

22.Deve conter parametrizagdo para evitar que sejam unificadas ou excluidas familias
acolhedoras

23.Deve possibilitar que seja disponibilizado portal para solicitagdo de acesso ao sistema,
solicitando os dados cadastrais basicos

CADASTROS GERAIS

24 Devera permitir o cadastro de privilégios de acesso para os usuarios ou grupos de usuario
por funcionalidades do sistema.

25.Devera permitir o cadastro de notificagdes para um ou mais usuarios com a possibilidade de
anexar arquivos, esta opgao deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

26.Devera permitir excluir e/ou marcar como lida as notificagées recebidas pelo usuario.
27.Devera possuir o cadastro de municipios.

28.Devera permitir o cadastro de bairros.

29.Deverd possuir o cadastro de tipos de logradouros.

30.Devera permitir o cadastro de logradouros.

31.Devera permitir o cadastro de localidades com a unidade assistencial responsavel.
32.Devera possuir o cadastro de religides.

33.Devera permitir o cadastro de escolas.

34.Devera possuir o cadastro de tipos de rendas.

35.Devera possuir o cadastro de tipos de despesas.

36.Devera possuir o cadastro de comunidades quilombolas.

37.Devera possuir o cadastro de etnias indigenas.

38.Devera possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos.

39.Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades.
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40.Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes)

41.Devera possuir o cadastro de CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas)
42.Devera possuir o cadastro de CID (Classificagao internacional de Doencgas)

43.Devera possuir o cadastro de érgdo emissores do documento de identidade.
CADASTRO DE PESSOAS

44 Devera permitir o cadastro de pessoas contendo no minimo as seguintes informacgdes:

Nome
Sexo
Raga/Cor
Data de nascimento
Nome da mae
45.Devera permitir o cadastro do nome social da pessoa;

46.Devera permitir o cadastro da foto da pessoa;
47 .Devera permitir o cadastro do estado civil da pessoa com as seguintes op¢des:

- Solteiro (a)
- Casado (a)
- Amasiado (a)
- Unido Estavel
- Divorciado (a)
- Separado (a)
- Viavo (a)
48.Devera permitir o cadastro da nacionalidade da pessoa com as seguintes informagoes:

Nacionalidade (Brasileiro ou Estrangeiro)
Pais de origem
Data da entrada no Brasil
Numero da portaria
Data de naturalizagao
49.Devera permitir o cadastro da Filiagdo da pessoa com as seguintes informacgdes:

Nome da mae
Nome do pai
50.Deveréa permitir o cadastro de enderego da pessoa com as seguintes informacgdes:
Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
Numero
CEP
Complemento
Localidade
51.Devera permitir o cadastro de contatos da pessoa com as seguintes

Telefone
Celular
Telefone para recado
Pessoa para recado
E-mail
52.Devera permitir o cadastro de documentos da pessoa com as seguintes informacgdes:

CPF

NIS

CNS

CNS da mae

identidade (NUmero, Data de Emissao, Estado e Orgdo Emissor)
Titulo de eleitor (NUmero, Zona e Sessao)
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Carteira de trabalho (Numero CTPS, Serie, Data de Emissdo, Estado,
PIS/PASEP)
53.Devera permitir o cadastro de certidées da pessoa com as seguintes informacgdes:

Tipo (Nascimento, Casamento, Separagao/Divércio, Administrativa- indio)
Nome do cartério
Data de emisséao
Numero da certiddo
Livro
Folha
Termo
54 Devera permitir o cadastro de informagdes de escolaridade da pessoa com as seguintes
informacdes:

Frequenta escola (Nunca frequentou, sim, nao, ja frequentou)
Escola (Pré-cadastrados pelo usuario)
Grau de escolaridade
Serie escolar
Curso profissionalizante
55.Devera permitir o cadastro de informagdes adicionais da pessoa com as seguintes
informacodes:

Observagdes do cadastro da pessoa
Unidade de saude (Pré-cadastradas pelo usuario)
Religido (Pré-cadastradas pelo usuario)
Tipo sanguineo e fator RH
56.Devera permitir o cadastro de informagdes trabalhistas da pessoa com as seguintes
informacdes:

Situagdo
Cargo/Funcéao
Data de admissao
Capacidade para o trabalho
Devera permitir o cadastro do local de trabalho da pessoa com as seguintes
informacoes:
Nome da empresa
identificacdo (CPF, CGC/CNPJ, CEl, NIT)
CNAE (Classificagao nacional de atividades econdmicas)
Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
Numero
CEP
Complemento
Telefone
57.Devera permitir o cadastro de informagdes socioecondmicas de renda da pessoa com as
seguintes informagoes:

Tipo
Valor
Data do cadastro/atualizagao
58.Devera permitir o cadastro de informagdes socioecondmicas de despesa da pessoa com as
seguintes informacoes:

Tipo
Valor
Data do cadastro/atualizacao
59.Devera permitir o cadastro de informagdes socioecondmicas de programas de transferéncia
de renda da pessoa com as seguintes informagdes:

Programa (Pré-cadastrados pelo usuario)
Data de entrada/atualizagéo
Valor
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60.Devera permitir o cadastro de informagbes sociais de situagdes de vulnerabilidades da
pessoa com as seguintes informagdes:

Vulnerabilidade (Pré-cadastrados pelo usuario)
Data da identificagao
Profissional que identificou
61.Devera permitir o cadastro de informagdes de deficiéncias da pessoa com as seguintes

opgoes:
Deficiéncia
Necessita de cuidados
Responsavel pelos cuidados
CID

62.Devera permitir o cadastro da data de superagéo das vulnerabilidades da pessoa.

63.Devera permitir o cadastro de informagdes sociais de medidas socioeducativas da pessoa
com as seguintes informagoes:

Tipo (Liberdade assistida, Prestagdo de servicos a comunidade, Adverténcia,
Obrigacao de reparar o dano, Semiliberdade, internagao)
Numero do processo
Data de inicio
Data de término
64.Devera permitir o cadastro de unidades sociais nas quais a pessoa recebe atendimento.

65.Devera permitir o cadastro de digitalizagdes de documentos para a pessoa.

66.Devera exibir a data de cadastro, data da ultima atualizagdo e o usuario responséavel pela
operagao.

CADASTRO DE FAMILIAS
67.Devera permitir o cadastro de familias contendo no minimo as seguintes informacdes:

Responsavel/Chefe
Cadigo familiar
N° de integrantes
Classe social
Tipo da familia(Contemporanea, Homoafetiva, Monoparental, Quilombola,
indigena, Ribeirinha, Cigana)
68.Devera preencher automaticamente ao informar/ o nome do responsavel pela familia, as
informagdes do enderego da residéncia com as informagdes do endereco dele. Informagdes
necessarias:
Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
Numero
CEP
Complemento
69.Devera permitir a alteragdo do enderego do responsavel pela familia diretamente do cadastro
da familia.

70.Devera permitir ao alterar o endereg¢o da familia, onde o enderego possa ser atualizado para
toda a composigao familiar mediante a confirmagao do usuario.

71.Devera permitir o cadastro da quantidade de dependentes da familia.

72.Devera permitir o cadastro da quantidade de pessoas portadoras de necessidades especiais
da familia.

73.Devera permitir o cadastro da quantidade de mulheres gravidas na familia.
74 .Devera permitir o cadastro da quantidade de maes amamentando da familia.

75.Devera permitir o cadastro do tempo de residéncia da familia no municipio informando o més
e 0 ano de chegada.
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76.Devera permitir o cadastro de informagdes sobre o domicilio da familia com as seguintes
informacgdes:

Tipo da localidade

Tipo do domicilio

Situagéo do domicilio

Numero de comodos

Numero de dormitérios

Numero de pessoas por dormitério

Tipo do piso

Tipo de parede

Agua canalizada

Forma de abastecimento de agua

Forma de tratamento da agua

Se possui banheiro sanitario

Destino das fezes e urina

Destino do lixo

Tipo de iluminagao

Forma de acesso ao domicilio

Se possui acessibilidade de locomogao para pessoas portadoras de necessidades

especiais.

Se esta localizado em area de desabamento e ou alagamento.

Se esta localizado em area de dificil acesso.

Se esta localizado em area de conflito e ou violéncia.
77.Devera permitir o cadastro de plano de saude da familia com as seguintes informacdes:

Se possui plano de saude (Sim, N&o)
Nome do plano
Pessoas cobertas pelo plano
78.Devera permitir o cadastro de observacdes da familia.

79.Devera permitir o cadastro de locais que a familia procura em caso de doenga com as
seguintes opgdes:

Hospital
Unidade de saude
Benzedeira
Farmacia
Outros
80.Devera permitir o cadastro de meios de transportes da familia com as seguintes opgdes:
Onibus
Caminhao
Carro
Carroga
Outros
81.Devera permitir o cadastro de grupos comunitarios que a familia participa com, no minimo, as
seguintes opgoes:

Cooperativa
Grupo religioso
Associagoes
Outros
82.Devera permitir o cadastro de meios de comunicacdo da familia com as seguintes
informagdes:

Televisao
Radio
internet
Jornal
Outros
83.Devera permitir o cadastro de unidades assistenciais na qual a familia recebe atendimento.
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84.Devera permitir o cadastro de informagbes socioecondmicas de rendas, despesas e
programas de transferéncia de renda para a familia.

85.Devera permitir o cadastro de informagdes sociais de vulnerabilidades e medidas
socioeducativas para a familia.

86.Devera permitir o Georreferenciamento do domicilio da familia.

87.Devera permitir o cadastro de ocorréncia de descumprimento das condicionalidades do
programa bolsa familia com as seguintes informagoes:

Pessoa (integrante da familia)
Ambito (Satde ou Educaco)
Semestre e ano da ocorréncia
Efeito da ocorréncia (Adverténcia, Bloqueio, Suspensao ou Cancelamento)
Se foi solicitada a suspenséao do efeito
88.Devera permitir o cadastro de informagdes das condi¢des de saude da Familia de acordo com
o Prontuario SUAS com as seguintes informagdes:

Portadores de necessidades especiais (Deficiéncia, Necessidade de Cuidados,

responsavel pelos cuidados e CID)

Gestantes (Meses de gestagéo e se foi iniciado o pré-natal)

idosos ou doentes que necessitam de cuidados ( Quem é o Responsavel pelos

cuidados)

Portadores de doengas graves (Qual Doenga)

Usuarios de remédios controlados (Qual Remédio)

Usuarios que fazem uso abusivo de alcool.

Usuarios que fazem uso abusivo de crack ou outras drogas (Qual Droga)
89.Devera permitir o cadastro de informagdes de convivéncia familiar e comunitaria de acordo

com o Prontuario SUAS com as seguintes informagoes:

Sempre morou no estado

Sempre morou no municipio

Sempre morou no bairro

Més e ano que iniciou a moradia no estado

Més e ano que iniciou a moradia no municipio

Més e ano que iniciou a moradia no bairro

Conflitos nas relagdes conjugais (Conflituoso com ou sem violéncia, sem conflitos
relevantes)

Conflitos nas relagdes entre Pais/Responsaveis e os filhos (Conflituoso com ou
sem violéncia, sem conflitos relevantes)

Conflitos nas relagdes entre irméos (Conflituoso com ou sem violéncia, sem
conflitos relevantes)

Conflitos nas relagdes entre outros individuos (Conflituoso com ou sem violéncia,
sem conflitos relevantes)

Se a familia ou algum dos membros é vitima de ameacas ou discriminagdo na
comunidade onde reside.

Se a familia possui parentes que residam proximo ao seu local de moradia e que
constituam rede de apoio e solidariedade.

Se a familia possui vizinhos que constituam rede de apoio e solidariedade.

Se a familia ou algum dos membros participam de grupos religiosos, comunitarios
ou outros grupos/instituicbes que constitua rede de apoio e solidariedade.

Se a familia ou algum dos membros participam de movimentos sociais, sindicatos,
organizacbes comunitarias, conselhos ou quaisquer outras agdes ou instituicdes
voltadas para organizacao politica e defesas de interesses coletivos.

Se existe alguma crianga ou adolescente do grupo familiar que ndo tem acesso a
atividades de lazer, recreagao e convivio social.

Se existe algum idoso do grupo familiar que ndo tem acesso a atividades de lazer,
recreacgao e convivio social.

Se ha pessoas dependentes (criangas, idosos dependentes ou pessoas com
deficiéncia) que permanecem periodos do dia em casa sem a companhia de um
adulto.

Observagdes sobre a convivéncia familiar e comunitaria.
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90.Devera permitir o cadastro de pessoas na composi¢do familiar com o tipo de parentesco da
pessoa com o responsavel pela familia.

91.Devera permitir a transferéncia pessoas entre as familias.
92.Devera permitir a troca de responsavel da familia.

93.Devera permitir cadastrar os contatos telefénicos realizados para a familia com as seguintes
informacgdes:

Unidade que realizou a ligagao
Pessoa contatada
Data e Hora da ligagéao
Telefone
Profissional que realizou a ligagao
Detalhes da ligagéo
94.Devera permitir a impressao da ficha cadastral da familia, com campos sem informagao em
branco, para preenchimento posterior.

95.Devera exibir a data de cadastro, data da ultima atualizagdo e o usuario responsavel pela
operagao.

96.Devera permitir que seja feito o registro das pessoas acolhidas em determinada familia,
através do servigo de familia acolhedora, com no minimo as seguintes informacdes:

Nome da pessoa;
Orfzo (Sim o n&o);
Data do Acolhimento;
Destituido do poder familiar (Sim ou nao);
Medida Protecao;
Cuidados Especiais.
97.Devera gerar folha de pagamento de acordo com as pessoas em situagdo de acolhimento,
considerando os valores adicionais para cuidados especiais.

INDICE DE DESENVOLVIMENTO DA FAMILIA

98.Devera calcular o indice de desenvolvimento da familia respeitando o informativo no 157 do
programa bolsa familia ou seu substituto.

99.Devera exibir através de grafico as seis dimensdes do indice de desenvolvimento da familia.

100. Devera coletar automaticamente as informagdes necessarias das seis dimensdes do
indice de desenvolvimento da familia e exibir seus resultados separadamente por dimensao.

101. Devera permitir a impressao do resultado do indice de desenvolvimento da familia.

PRONTUARIO FAMILIAR

102. Devera exibir de forma agrupada na mesma tela as seguintes informagdes sobre a
composigao familiar:

informacgdes da familia
Endereco

informagdes habitacionais
Composigao familiar
Educagao

informagdes do trabalho
indice do desenvolvimento da familia
informagdes socioeconémicas
informacgdes sociais
Programas

Servigos

Grupos

Atendimentos
Encaminhamentos

Beneficios

Avaliagbes de monitoramento
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103. Devera permitir configurar para cada usuario, quais as informagdes que ele podera

visualizar com as seguintes opgdes:

informacgdes da familia
Endereco
informagdes habitacionais
Composigao familiar
Educacgao
informagdes do trabalho
indice do desenvolvimento da familia
informagdes socioecondmicas
informacgdes sociais de vulnerabilidade
informacgdes sociais de deficiéncias
informacgdes sociais de medidas socioeducativas
Programas
Servigos
Grupos de servigos
Atendimentos
Encaminhamentos
Beneficios
Avaliagdes de monitoramento
104. Devera exibir as seguintes informagdes da familia:

Responsavel pela familia

Cédigo familiar no Cadastro Unico
Quantidade de integrantes

Quantidade de dependentes

Quantidade de mulheres gravidas

Quantidade de maes amamentando

Més e Ano que iniciou a moradia no municipio

Tipo da familia (contemporanea, homoafetiva, monoparental,

indigena, ribeirinha ou cigana)
105. Devera exibir as seguintes informacgdes do endereco da familia:
Municipio
Bairro
Tipo do logradouro
Logradouro
Numero
CEP
Complemento
106. Devera exibir as seguintes informacdes da habitacdo da familia:

Tipo da localidade

Tipo do domicilio

Situacao do domicilio

Numero de cémodos

Numero de dormitorios

Numero de pessoas por dormitério
Tipo do piso

Tipo de parede

Agua canalizada

Forma de abastecimento de agua
Forma de tratamento da agua

Se possui banheiro sanitario
Destino das fezes e urina

Destino do lixo

Tipo de iluminacéo

Forma de acesso ao domicilio

quilombola,

Se possui acessibilidade de locomogao para pessoas portadoras de necessidades

especiais
Se esta localizado em area de desabamento e ou alagamento
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Se esta localizado em area de dificil acesso
Se esta localizado em area de conflito e ou violéncia
107. Devera exibir a composi¢ao familiar com as seguintes informagdes:

Nome do integrante
Idade
Sexo
Parentesco
108. Devera exibir as seguintes informagdes de educagédo da composicao familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Frequenta escola
Escolaridade
Série
Escola
109. Devera exibir as seguintes informagdes de trabalho da composigao familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Situacao
Cargo funcao
Local de trabalho
110. Devera exibir através de grafico o indice de desenvolvimento da familia com o resultado
das seis dimensdes.

111. Devera exibir através de grafico as informagdes socioecondmicas da composicao familiar
com as rendas, despesas e programas de transferéncia de renda.

112. Devera exibir as seguintes informagdes de rendas da composicéo familiar;

Nome do integrante
idade
Sexo
Tipo da renda
Valor
Data da ultima atualizagao
113. Devera exibir as seguintes informagdes de despesas da composigéo familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Tipo da despesa
Valor
Data da ultima atualizagao
114. Devera exibir as seguintes informagdes de programas de transferéncia de renda da
composigao familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Nome do programa
Valor
Data de entrada
115. Devera exibir as seguintes informagdes de vulnerabilidades da composicao familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Nome da vulnerabilidade
Data de identificacao
Responsavel pela identificagdo
116. Devera exibir as seguintes informagdes de deficiéncias da composi¢ao familiar:
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Nome do integrante
idade
Sexo
Deficiéncia
117. Devera exibir as seguintes informagdes de medidas socioeducativas da composi¢ao
familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Tipo da medida
Ndmero do processo
Data de inicio
Data de término
118. Devera exibir as seguintes informagdes de programas da composi¢ao familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Nome do programa
Data de entrada
119. Devera exibir as seguintes informagdes de servicos da composicao familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Nome do servigo
Data de entrada
Forma de acesso
120. Devera exibir as seguintes informagdes de grupos dos servicos socioassistenciais da
composig¢ao familiar:

Nome do integrante
idade
Sexo
Nome do servico
Nome do grupo
Data de entrada
121. Devera exibir os atendimentos da composig¢ao familiar e possibilitar filtrar as informagdes:

Se é atendimento psicossocial, coletivo ou de grupos
Se é atendimento individual ou familiar
Se o atendimento e sigiloso
Data
Hora
Unidade de atendimento
integrantes da familia que participaram do atendimento
Profissionais que efetuaram o atendimento
Especialidade dos profissionais
Motivos do atendimento
Anotacoes do atendimento
122. Deve respeitar as configura¢des de sigilo do atendimento.

123. Devera exibir os encaminhamentos da composi¢ao familiar e possibilitar filtrar as
informagdes:

Origem do encaminhamento

Destino do encaminhamento

Data

Situagdo do encaminhamento

Profissional que efetuou o encaminhamento

Especialidade do profissional

Tipo do encaminhamento de acordo com o prontuario SUAS
Observagado do encaminhamento
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Possuir Filtros por:

Data do encaminhamento

Profissional que efetuou o encaminhamento

Especialidade do profissional

Unidade de origem

Devera exibir as dispensagbes de beneficios para a composi¢cao familiar e
possibilitar filtrar as informagdes:

Data da dispensacéao

Situagéo da dispensacao (aguardando autorizagdo, autorizado, recusado)
Pessoa que recebeu o beneficio

Profissional que efetuou a dispensacéao

Beneficios dispensados com quantidade e valor

124. Possuir Filtros por:

Data da dispensagao
Profissional que efetuou a dispensagao
Unidade

125. Devera exibir as avaliagbes de monitoramento dos servigos socioassistenciais da
composic¢ao familiar e possibilitar filtrar as informacgoes:

126.

127.

Se a avaliagao é sigilosa

Data da avaliacao

Quantidade de meses de acompanhamento

Servigo em avaliagéo

integrante da familia que esta sendo avaliado

Profissional que efetuou a avaliagédo

Resultados da avaliagao

Se foram disponibilizadas para a pessoa ou familia todas as ofertas da

assisténcia social (em termos de servigos, beneficios, programas e projetos)

cuja necessidade havia sido identificada pelo profissional

Se em relacdo aos encaminhamentos da pessoa ou familia para as demais
politicas, houve atendimento efetivo e resolutivo por parte da area que

recebeu  os encaminhamentos

Se a pessoa ou familia reconhece o servico de acompanhamento como algo

que contribui para a superagcdo ou enfrentamento de seus problemas e
dificuldades

Como o profissional classifica os resultados obtidos, até o presente momento,

no qual se refere a ampliagdo da capacidade de enfrentamento ou superagao

das condigdes de vulnerabilidade e/ou risco social e pessoal por parte da

pessoa ou familia

Possuir Filtros por:

Data da avaliagao

Profissional que efetuou a avaliagédo

Especialidade do profissional

Deve respeitar as configuragdes de sigilo da avaliagao.

CADASTRO DE UNIDADES ASSISTENCIAIS

128.

129.

Devera permitir o cadastro de unidades assistenciais contendo as seguintes informacoes:

Nome

Cdédigo de identificagédo (ID do CRAS, CREAS ou Centro POP)

Tipo da unidade (CRAS, CREAS ou Centro POP)

Profissional responsavel pela unidade

Data de implantagéo

Observagdes do cadastro

Area geografica de atuagao (Rural ou Urbana)

implantagdo com recursos da esfera (Municipal/DF, estadual ou Federal)

Fonte de recursos principais para a execug¢do (Municipal/DF, estadual ou
Federal)

Devera permitir o cadastro de enderego para as unidades assistenciais com as seguintes

informagdes:
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Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
Numero
CEP
Complemento
130. Devera permitir o cadastro de contatos para as unidades assistenciais com as seguintes
informagdes:

Telefone
Fax
E-mail
131. Devera permitir o cadastro de proximidades de outras unidades com as seguintes
informacgdes:

Unidade assistencial
Distancia (Metros)
132. Devera permitir o Georreferenciamento da unidade assistencial.

133. Devera permitir agendar eventos Unicos para as unidades assistenciais com as seguintes
informagdes:

Nome do evento
Unidades responsaveis pelo evento
Descricao do evento
Data e hora de inicio do evento
134. Devera permitir o cadastro de eventos periddicos para as unidades assistenciais com as
seguintes informacoes:

Nome do evento
Unidades responsaveis pelo evento
Descri¢cao do evento
Data e hora de inicio do evento
Quantidade de dias, semanas, meses ou anos de repeticao
Data de expiragao do evento
135. Devera permitir agendar eventos diversos para as unidades assistenciais com as
seguintes informagdes:

Nome do evento
Unidades responsaveis pelo evento
Descrigao do evento
Datas e horas de inicio do evento (Obrigatério no minimo uma data e hora)
136. Devera permitir visualizar a agenda de eventos das unidades assisténcias com as
seguintes opgdes:

Agendamentos do dia
Agendamentos da semana
Agendamentos do més
Somente os agendamentos Pendentes
137. Devera permitir o cadastro de cancelamento do evento da unidade assistencial;

138. Devera permitir o cadastro de conclusédo do evento da unidade assistencial;
139. Deve permitir o cadastro de atividades da unidade

140. Deve permitir o registro de execucao das atividades da unidade, informando minimamente
a unidade, tipo de atividade, local, data, programa, servigo, descricdo e profissionais
participantes

CADASTRO DE PROFISSIONAIS

141. Devera permitir o cadastro de profissionais e respectivos documentos com as seguintes
informacgdes:

CPF
identidade (Numero, Data de emissdo, Orgdo emissor, Estado)
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PIS/PASEP
CNS (Cartao nacional de saude)
CNH (Carteira nacional de habilitagéo)
142. Devera permitir o cadastro de informagdes do enderego para os profissionais com as
seguintes informacgoes:
Municipio
Estado
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
CEP
Numero
Complemento
143. Devera permitir o cadastro de informacgdes do contato para os profissionais com as
seguintes informacgoes:

Telefone
Celular
144. Devera permitir o cadastro de informagdes bancaria para os profissionais com as
seguintes informagoes:

Banco
Agéncia
Conta corrente
145. Devera permitir a ativagao e inativagéo dos profissionais.

146. Devera permitir vincular um usuario de acesso ao sistema para o profissional.

147. Devera permitir o cadastro de vinculos empregaticios dos profissionais nas unidades
assistenciais com as seguintes informacgdes:

Unidade assistencial
Especialidade
CBO (Classificagéo brasileira de ocupagoes)
Registro de classe
Orgao emissor
Estado emissor
Atende ao SUS
Tipo da carga horaria
Carga horaria
Vinculagao
Tipo do vinculo
Subtipo do vinculo
148. Devera permitir a inativagao e ativacdo do vinculo empregaticio do profissional.

149. Devera permitir o cadastro de horario de expediente dos profissionais com as seguintes
informacgdes:

Unidade assistencial
Hora de entrada
Hora de saida
Dias da semana
150. Devera permitir a alteragdo ou remogao do horario de expediente dos profissionais.

151. Devera permitir o cadastro de programas assistenciais contendo as seguintes
informagdes:

Nome do programa
Descri¢cao do programa
Tipo do programa (Tipos pré-cadastrados: Bolsa Familia, Bolsa Cidadania,
Leite das Criangcas, PRONATEC/SISTEC)
Oferta do programa (Beneficios, Transferéncia de renda, Outros)
Esfera administrativa (Municipal/DF, estadual ou Federal)
152. Devera permitir limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa assistencial.
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153. Devera permitir a inativagéo e ativagao dos programas assistenciais.

154. Devera permitir o cadastro de pessoas e familias para programas assistenciais com as
seguintes informacgdes:

Data de entrada
Motivo da insergao
Valor (Somente quando o programa for de transferéncia de renda)
Em descumprimento com as condicionalidades do programa bolsa familia
(Somente quando o programa for do tipo Bolsa Familia)
155. Devera permitir o cadastro de desligamento da pessoa ou da familia de programas
assistenciais com as seguintes informacgdes:

Data de desligamento
Motivo do desligamento

CADASTRO DE SERVIGCOS SOCIOASSISTENCIAIS
156. Devera permitir o cadastro de servigos socioassistenciais.
157. Devera permitir limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa assistencial.

158. Devera permitir o cadastro dos trabalhos sociais essenciais para a execug¢ao dos servigos
socioassistenciais.

159. Devera permitir o cadastro dos locais de oferta dos servigos socioassistenciais.

160. Devera permitir o cadastro de pessoas e familias para os servigos socioassistenciais com
as seguintes informagdes:

Unidade assistencial
Forma de acesso ao servigo (De acordo com a tabela de formas de acesso ao
CRAS e CREAS do manual de registro mensal de atendimentos do Formulario
2 de 2012/2013)
Data de entrada
161. Devera permitir o cadastro de frequéncia de comparecimento da pessoa ou familia para
atendimento dos servigos socioassistenciais em dias, semanas, meses ou anos.

162. Devera permitir o cadastro de desligamento de pessoas e familias dos servigos
socioassistenciais com as seguintes informagoes:

Data de desligamento
Motivo do desligamento (Avaliacdo Técnica, Evasdo ou Recusa, Mudanc¢a de
Municipio, Falecimento, inconsisténcia Cadastral, Determinagdo Judicial,
Outro)
Descricao do motivo do desligamento
163. Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia dos grupos do
servigo socioassistencial que a mesma esta sendo desligada.

164. Devera permitir o cadastro do plano individual de atendimento para pessoas cadastradas
em servigos socioassistenciais com as seguintes informagoes:

Profissional
Especialidade do profissional
Data do cadastro
Avaliagao interdisciplinar
Plano de encaminhamentos
Plano de acao ou estratégia
Compromissos assumidos pela familia
Parecer técnico do profissional
165. Devera permitir restringir o acesso a informagdes do plano individual de atendimento para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

166. Devera permitir a impresséo do plano individual de atendimento.

167. Devera permitir o cadastro do plano de acompanhamento familiar para familias
cadastradas em servigos socioassistenciais com as seguintes informagoes:
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Profissional
Especialidade do profissional
Data do cadastro
Avaliagao interdisciplinar
Plano de encaminhamentos
Plano de acao ou estratégia
Compromissos assumidos pela pessoa
Parecer técnico do profissional
168. Devera permitir restringir o acesso a informagdes do plano de acompanhamento familiar
para determinados usuarios ou grupos de usuarios.

169. Devera permitir aimpressao do plano de acompanhamento familiar.

170. Devera permitir o cadastro de avaliagdes de acompanhamento para pessoas e familias
cadastradas nos servigos socioassistenciais com as seguintes informagdes:

Profissional
Especialidade do profissional
Data da avaliagao
Quantidade de meses em acompanhamento
Descrigcao dos principais resultados
Se foram disponibilizadas todas as ofertas da assisténcia social (em termos de
servicos, beneficios, programas e projetos) cuja necessidade havia sido
identificada pelo profissional
Se houve atendimento efetivo e resolutivo por parte da area que recebeu os
encaminhamentos da pessoa ou familia
Se a pessoa ou a familia reconhece o servico de acompanhamento como algo
que contribui para a superacdo e enfrentamento de seus problemas e
dificuldades
Como o profissional classifica os resultados obtidos até o presente momento,
no que se referem a ampliagdo da capacidade de enfrentamento ou superagao
das condig¢des de vulnerabilidade, risco social e pessoa por parte da pessoa ou
familia

171. Devera permitir restringir o acesso a informagdes da avaliagdo de acompanhamento da

pessoa ou familia para determinados usuarios ou grupos de usuarios.

172. Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia do servigo
socioassistencial e grupos do servigco quando o profissional classificar os resultados obtidos
na avaliagdo como "Houve significativo avan¢co/melhora da capacidade de enfrentamento ou
de superacéo dos riscos e vulnerabilidades, justificando-se o desligamento da pessoa/familia
deste servico" com as seguintes informacgdes:

Data de desligamento (Data da avaliagéo)

Motivo do desligamento (Avaliagdo Técnica)

Descricdo do motivo do desligamento (Desligado automaticamente através da
avaliagao técnica.)

173. Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia do servigco
socioassistencial e grupos do servigo quando o profissional classificar os resultados obtidos
na avaliagao como "A pessoal/familia ndo esta interessada em continuar recebendo atengdes
deste servigo" com as seguintes informacgdes:

Data de desligamento (Data da avaliagéo)
Motivo do desligamento (Evasdo ou Recusa)
Descricdo do motivo do desligamento (Desligado automaticamente através
da avaliacao técnica.)
174. Devera permitir o cadastro de grupos para servi¢cos socioassistenciais com as seguintes
informagdes:

Nome do grupo
Descri¢cao do grupo
Publico alvo
175. Devera permitir limitar a quantidade de vagas para grupos de servigcos socioassistenciais.
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176. Devera permitir o cadastro de pessoas e familias que estdo cadastradas no servigco
socioassistencial nos seus respectivos grupos.

177. Devera permitir o cadastro de desligamento de pessoas e familias que estdo cadastradas
nos grupos dos servigos socioassistenciais com as seguintes informagoes:

Data de desligamento

Motivo de desligamento (Avaliagdo Técnica, Evasdo ou Recusa, Mudanga de
Municipio, Falecimento, inconsisténcia Cadastral, Determinagdo Judicial,
Outro)

Descrigdo do motivo de desligamento

CADASTRO DE ENCAMINHAMENTOS

178. Devera permitir o cadastro de 6rgao da rede socioassistencial com as seguintes
informacgdes:

Nome
CNPJ
Telefone
Municipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
CEP
Numero
Complemento
179. Devera permitir o Georreferenciamento o 6rgdo da rede socioassistencial.

180. Devera permitir o cadastro de encaminhamentos para pessoas com as seguintes
informagdes:

Unidade assistencial
Profissional
Especialidade do profissional
Data do encaminhamento
Tipo do encaminhamento (De acordo com a tabela de tipos de
encaminhamentos do manual de registro mensal de atendimentos do
Formulario 2 de 20121201 3)
Destino do encaminhamento (Unidade de saude, unidade assistencial ou
orgao da rede socioassistencial)
Observagbes do encaminhamento
181. Devera permitir o cadastro de contra referéncia para encaminhamentos realizados com as
seguintes informagdes:

Data de contra referéncia
Nome do profissional que atendeu o encaminhamento
Telefone de contato do profissional
Anotacdes de contra referéncia
182. Devera permitir o cadastro de digitalizacdes de documentos no cadastro de contra
referéncia do encaminhamento.

183. Devera permitir visualizar no cadastro de contra referéncia as informagdes do
encaminhamento.

184. Devera permitir a impressao do formulario do encaminhamento.
DISPENSAGAO DE BENEFICIOS

185. Devera permitir o cadastro de tipos de beneficios.

186. Devera permitir o cadastro de subtipos de beneficios.

187. Devera permitir o cadastro de beneficios com as seguintes informacoes:

Nome do beneficio
Tipo do beneficio
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Subtipo do beneficio
Valor base
N° da lei
Observagodes do cadastro
188. Devera permitir ativar e inativar o beneficio

189. Devera permitir o cadastro de usuarios para autorizar a dispensag¢ao do beneficio.

190. Devera permitir o cadastro da forma de dispensagao do beneficio com controle de quota
ou néo.

191. Devera permitir o cadastro de quotas municipais para beneficios com as seguintes
informagdes:

Data inicial
Data final
Tipo do controle (Quantidade ou valor)
Quantidade da quota
192. Devera permitir a configuracdo de quotas para unidades assistenciais especificas
utilizando a quota municipal com as seguintes informacdes:

Unidade assistencial
Quantidade da quota (O valor ndo pode ultrapassar o valor da quota municipal)
193. Devera permitir configurar o modelo de comprovante de dispensagao por beneficio.

194. Devera disponibilizar ferramenta para modelagem do comprovante de dispensagéo do
beneficio, a ferramenta deve conter variaveis com informagdes da dispensagdo como:

Dispensagéao (Data, Pessoa, Profissional, Unidade)
Pessoa (Nome, Enderecgo, CPF, RG, NIS, Telefone)
Profissional (Nome, Especialidade)
Unidade (Nome, Enderecgo, Telefone)
195. Devera permitir o cadastro de dispensacdo de um ou mais beneficios para pessoas com
as seguintes informagdes:

Profissional
Data e hora da dispensagéao
Unidade assistencial
Beneficios
Quantidades
Valores unitarios
Valores totais
Observagbes da dispensagéao
196. Devera permitir o cadastro de digitalizagbes de documentos para dispensagdo de
beneficios.

197. Devera permitir a visualizagcdo da quantidade total de beneficios e valor total dos
beneficios da dispensacao.

198. Devera permitir o cadastro de cancelamento da dispensagéo de beneficios.

199. Quando a dispensagao contiver beneficios que necessitam de autorizagdo para
dispensacéo a situagdo da mesma deve ficar como "Pendente".

200. Devera cadastrar automaticamente um alerta para o usuario que autoriza a dispensagéo
de um determinado beneficio que foi dispensado.

201. Devera permitir o cadastro de autorizagédo de dispensacgéo dé beneficios com as seguintes
informacgdes:

Data da autorizagao

Usuario que autorizou

202. Devera permitir o cadastro de rejeicdo de dispensagcao de beneficios com as seguintes
informagdes:

Data da rejeicéo
Usuario que rejeitou
Motivo da rejeicao
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Devera permitir a impresséo do comprovante de dispensacgao.
EMPRESTIMOS DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS
203. Devera permitir o cadastro de equipamentos e matérias com as seguintes informagdes:

Nome
Referéncia
Valor
Observagbes do cadastro
204. Devera permitir o cadastro de foto para os equipamentos e materiais.

205. Devera permitir a ativagao e inativagao dos equipamentos e materiais.

206. Devera permitir o cadastro de estoque para equipamentos e materiais com as seguintes
informacgdes:

Unidade assistencial
Quantidade
207. Devera permitir o cadastro de entradas de equipamentos e materiais no estoque.

208. Devera permitir o cadastro de inutilizagdes de equipamentos e materiais com as seguintes
informagdes:

Tipo da inutilizagdo (Extravio, Roubo, Obsoleto, Danificado)
Pessoa que inutilizou
Data da inutilizagao
Observagobes da inutilizagcao
209. Devera permitir o cadastro de empréstimos de um ou mais equipamentos e materiais para
pessoas com as seguintes informacgoes:

Unidade assistencial
Profissional
Data do empréstimo
Data para devolugao
Anotagdes do empréstimo
Equipamentos
Quantidade de cada equipamento
210. Devera permitir reagendar a data de devolugédo dos equipamentos e materiais.

211. Devera permitir o cadastro de cancelamento do empréstimo de equipamentos e materiais.

212. Devera permitir o cadastro de devolugdo do empréstimo de equipamentos e materiais com
as seguintes informagdes:

Data da devolugao
Anotagdes da devolugao
213. Devera permitir visualizar no cadastro de devolugdo as informagdes do empréstimo e a
situacéo da devolucéo.

214. Devera permitir a impressao do formulario de empréstimo de equipamentos e materiais.
215. Devera permitir o cadastro do termo do empréstimo para cada unidade assistencial.
ATENDIMENTO INDIVIDUAL

216. Devera permitir o cadastro de atendimento para uma Unica pessoa ou uma Unica familia
com as seguintes informacoes:

Unidade assistencial
Profissional
Especialidade do profissional
Data e hora do atendimento
Anotagdes do atendimento
217. Devera permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento psicossocial.

218. Devera permitir o cadastro de atendimento psicossocial para servigos socioassistenciais.

219. Devera permitir o cadastro de atendimento psicossocial para programas assistenciais.
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220. Devera permitir o cadastro de atendimento psicossocial com multiplos profissionais.

221. Devera permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento psicossocial para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

222. Devera permitir o cadastro de uma lista de chegada para atendimento psicossocial, a lista
de chegada deve ter opgbes de priorizagdo de atendimento para pessoas ou familias com
necessidades especiais.

223. Devera permitir o cadastro de pessoa ou familia ausente para atendimento na lista de
chegada.

ATENDIMENTO COLETIVO

224. Devera permitir o cadastro de atendimento para uma ou mais pessoas e familias com as
seguintes informacgoes:

Unidade assistencial
Profissional
Especialidade do profissional
Data e hora do atendimento
Anotacgdes do atendimento
225. Deverda permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento coletivo.

226. Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo para servigos socioassistenciais.
227. Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo para programas assistenciais.
228. Devera permitir o cadastro de atendimento coletivo com multiplos profissionais.

229. Devera permitir restringir o acesso a informagbes do atendimento coletivo para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

ATENDIMENTO DE GRUPOS

230. Devera permitir o cadastro de atendimento para um ou mais grupos de servigcos
socioassistenciais com as seguintes informagoes:

Unidade assistencial
Profissional
Especialidade do profissional
Data e hora do atendimento
Anotagdes do atendimento
231. Devera permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento de grupos.

232. Devera listar todos os integrantes dos grupos selecionados e permitir o cadastro de
auséncia ou presencga para cara pessoa ou familia no atendimento.

233. Devera permitir o cadastro de atendimento de grupos com multiplos profissionais.

234. Devera permitir restringir o acesso a informagbes do atendimento de grupos para
determinados usuarios ou grupos de usuarios.

235. Devera permitir o cadastro de agendamento para atendimento de grupos com um ou mais
grupos de servigos socioassistenciais com as seguintes informacdes:

Unidade assistencial
Data
Hora de inicio
Hora de término
Observagbes do agendamento
236. Devera permitir a visualizagdo dos agendamentos de atendimentos de grupos do dia, da
semana e do més.

237. Devera permitir a impressao da lista de presenga das pessoas e familias que séo
integrantes dos grupos de servigos socioassistenciais que tiveram atendimentos agendados.

238. Devera permitir o cadastro de cancelamento do agendamento do atendimento de grupos.
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PRONTUARIO DE ATENDIMENTOS DA PESSOA

239. Devera permitir a visualizagcdo das informag¢des dos atendimentos psicossociais,
atendimentos coletivos e atendimento de grupos da pessoa em um Unico lugar, permitindo a
utilizacao de filtros.

240. Devera respeitar as informagdes dos atendimentos sigilosos para que o usuario visualize
somente quando possuir permissao.

PRONTUARIO DE ATENDIMENTOS DA FAMILIA

241. Devera permitir a visualizacdo das informagbes dos atendimentos psicossociais,
atendimentos coletivos e atendimento de grupos da familia ou de qualquer pessoa de sua
composig¢ao familiar em um Unico lugar, permitindo a utilizagéo de filtros.

242. Devera respeitar as informagdes dos atendimentos sigilosos para que o usuario visualize
somente quando possuir permissao.

HISTORICO DA PESSOA

243. Devera permitir visualizar o historico de todas as agbes realizadas para a pessoa
(conforme disponivel a informagao e integragao) no sistema com as seguintes opgoes:

Saude

Atendimento Social

Encaminhamentos

Empréstimos

Beneficios

Programas

Servigos

Familiares

Vulnerabilidades

Medidas socioeducativas

Rendas

Despesas

Programas de transferéncia de renda

244, Devera permitir visualizar os atendimentos psicossociais, atendimentos coletivos,

atendimento da familia da pessoa, atendimentos de grupos que a pessoa participou com as
seguintes informagdes:

Data do atendimento
Profissionais
Unidade assistencial
Programa
Servigo
Se o atendimento é sigiloso
Presencga ou auséncia (quando atendimento de grupos)
245. Devera permitir visualizar os encaminhamentos realizados par a assisténcia social, saude
e orgaos da rede socioassistencial para a pessoa com as seguintes informagdes:

Data do encaminhamento
Profissional
Local de origem
Local de destino
Tipo do encaminhamento
Situagéo (Concluido ou aguardando contra referéncia)
246. Devera permitir visualizar os empréstimos de equipamentos e matérias realizados para a
pessoa com as seguintes informagodes:

Data
Equipamento ou Material
Quantidade
Unidade assistencial
Profissional
Data da devolugéo
Situagéo do empréstimo (Concluido, Devolugao pendente, Cancelado)
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247. Devera permitir visualizar os beneficios que a pessoa recebeu com as seguintes

informacgdes:

Data Beneficio Profissional

Unidade assistencial Quantidade

Valor total recebido

Situagédo da dispensacao (Concluida, aguardando autorizagéo, rejeitadas ou

canceladas)

248. Devera permitir visualizar os programas assistenciais que a pessoa esta cadastrada e
também os programas que a pessoa ja se desligou com as seguintes informacgdes:

Programa

Tipo do programa
Oferta do programa
Data de entrada

Data de desligamento

249. Devera permitir visualizar os servigos socioassistenciais que a pessoa esta cadastrada e
também os servigos que a pessoa ja se desligou com as seguintes informacdes:

Servigo

Tipo do servigo
Unidade assistencial
Forma de acesso

Data de entrada

Data de desligamento
Motivo do desligamento

250. Devera permitir visualizar a composicao familiar da familia da pessoa com as seguintes
informacdes:

251.

Nome da pessoa

idade

Escolaridade

Portadora de necessidades especiais

Renda da pessoa

Parentesco com o responsavel da familia

Devera permitir visualizar as vulnerabilidades que a pessoa esta cadastrada e também as

vulnerabilidades que foram superadas com as seguintes informacgdes:

Vulnerabilidade

Tipo da vulnerabilidade
Responsavel pela identificagao
Data de identificagcédo

Data de superagéao

252. Devera permitir visualizar as medidas socioeducativas da pessoa com as seguintes
informagdes:

253.

254.

Tipo da medida socioeducativa

Numero do processo

Data de inicio

Data de término

Devera permitir visualizar as rendas da pessoa com as seguintes informacgdes:
Tipo da renda

Valor

Data da inclusdo ou atualizagao

Devera permitir visualizar as despesas da pessoa com as seguintes informacgdes:

Tipo da despesa

Valor

Data da incluséo ou atualizagao

Devera permitir visualizar os programas de transferéncia de renda da pessoa com as

seguintes informacdes:

Programa
Tipo do programa
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Valor
Data de entrada
Data de desligamento

REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS

255.

256.

257.

258.

259.

260.

261.

262.

263.

264.
265.

Devera gerar automaticamente o registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e
Centro POP através dos cadastros realizados no sistema.

Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CRAS respeitando o
manual de instru¢gdes para o registro das informacdes especificadas na resolugao No
0412011 altera pela resolugao N° 20/2013 da comissdo INTERGESTORES TRIPARTITE -
CIT.

Devera gerar o Formulario 2 do registro mensal de atendimento do CRAS que lista as
familias que ingressaram no servigo socioassistencial PAIF no més de referéncia.

Devera gerar a exportagdo XML do Formulario 1 do registro mensal de atendimento do
CRAS.

Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CREAS respeitando o
manual de instru¢cdes para o registro das informagdes especificadas na resolugao No
04/20i 1 altera pela resolugdo N° 20/2013 da comissao INTERGESTORES TRIPARTITE -
CIT.

Devera gerar o Formulario 2 do registro mensal de atendimento do CREAS que lista as
familias e individuos que ingressaram no servigo socioassistencial PAEFI no més de
referéncia.

Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do Centro POP
respeitando o manual de instru¢gdes para o registro das informagbes especificadas na
resolucdo N° 04/2011 altera pela resolugdo N° 20/2013 da comissdo INTERGESTORES
TRIPARTITE - CIT.

Devera permitir o cadastro de configuragdo de profissionais que terdo seus atendimentos
contabilizados no registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro POP.

Deve possuir tela gerencial para visualizagdo das informagdes do RMA de cada
equipamento, permitindo para cada um dos itens a consulta das informagdes que geraram
o indicador

Deve permitir exportagao dos dados de cada indicador para os formatos PDF e XLS*

Deve possuir indicador informativo documentando como o indicador é gerado dentro dos
parametros do software, afim de orientar o operador de como pode-se atender o item.

IMPORTAGAO DE ARQUIVOS

266. Devera permitir a importagdo do arquivo do CADUNICO fornecido pela caixa econdmica
federal minimamente nas ultimas 3 versdes de layout.

267. Deve permitir antes do processamento que sejam relacionadas as informacgdes de bairros,
pessoas e logradouros, com as ja existentes no sistema.

268. Devera permitir a importagdo do arquivo de dados do programa bolsa familia, contendo as
informacgdes disponibilizadas pelo MDS.

269. Devera permitir a importacdo da folha de pagamento do programa bolsa familia (ou
substituto), disponibilizada periodicamente para cada municipio, atualizando os dados ja
existentes na base de dados.

RELATORIOS

270. Devera permitir visualizar o relatério de selecdo de renda de familias com as seguintes

informacgodes:

Cadigo familiar

Cdédigo da familia no cadastro unico da caixa econdmica federal

Data da ultima alteragdo no cadastro Unico da caixa econdémica federal
Bairro
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271.

272.

273.

274.

275.

276.

277.

278.

279.

Tempo de moradia da familia no municipio
Situagéo do domicilio da familia

Quantidade de integrantes na familia
Quantidade de integrantes deficientes na familia
Quantidade de integrantes idosos na familia
Renda familiar total

Renda per capita

Familias por bairro

Familias por faixa de renda

Familias por tempo de moradia no municipio
Familiar por situagdo do domicilio

Devera permitir visualizar o relatorio sintético de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informacodes:

Cdédigo da vulnerabilidade

Nome da vulnerabilidade

Quantidade de pessoas

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes Filtros:

Por vulnerabilidade

Por faixa etaria

Por bairro

Devera permitir visualizar o relatério sintético de vulnerabilidades superadas com as
seguintes informagoes:

Cdédigo da vulnerabilidade

Nome da vulnerabilidade

Quantidade de pessoas

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes filtros:

Por vulnerabilidade

Por faixa etaria

Por bairro

Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério analitico de vulnerabilidades ativas com as seguintes
informacoes:

Cdédigo da pessoa

Nome da pessoa

Sexo

idade

Data de identificagao

Deve permitir a utilizagado dos seguintes Filtros:

Por vulnerabilidade

Por bairro

Por faixa etaria

Devera permitir visualizar o relatério analitico de vulnerabilidades superadas com as
seguintes informagoes:

Cdédigo da pessoa

Nome da pessoa

Sexo

idade

Data de identificagao

Data de superacéao

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes filtros:

Por vulnerabilidade

Por bairro

Por faixa etaria

Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de motivos de atendimentos com as
seguintes informagoes:
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280.

281.

282.

283.

284.

285.

286.

287.

288.

Motivo do atendimento
Quantidade de atendimentos realizados
Deve permitir a utilizagdo dos seguintes Filtros:

Por unidade

Por profissional

Por bairro da pessoa atendida

Por motivo do atendimento

Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de tipos de atendimentos realizados com as
seguintes informacgoes:

Tipo do atendimento (Psicossocial, coletivo ou de Grupo)
Quantidade de atendimentos realizados
Deve permitir utilizagdo dos seguintes filtros:

Por unidade

Por profissional

Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de tipos de encaminhamentos com as
seguintes informagoes:

Tipo do encaminhamento

Unidade de origem

Local de destino

Quantidade de pessoas encaminhadas

Deve permitir a utilizagcdo dos seguintes Filtros:

Por tipo do encaminhamento

Por unidade de origem

Por local de destino

Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério sintético de dispensagdo de beneficios com as
seguintes informacgoes:

Cddigo do beneficio

Nome do beneficio

Forma de dispensacao

Quantidade dispensada

Valor total dispensado

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes Filtros:

Por unidade

Por beneficio

Por pessoa

Por familia

Por periodos de datas

Devera permitir visualizar o relatério analitico de dispensag¢do de beneficios com as
seguintes informagoes:

Cdédigo da pessoa;

Nome da pessoa;

Sexo;

Idade;

Data da dispensacéo;

Quantidade dispensada

Deve permitir a utilizacdo dos seguintes filtros:

Por unidade

Por beneficio

Por pessoa

Por familia

Por periodos de datas
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6.43. CONSTRUGAO CIVIL
Infraestrutura e segurancga:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

O sistema devera ser hospedado em nuvem, podendo ser acessado por navegadores de
internet populares sem a necessidade de instalagdo de programas externos;

A nuvem devera possuir escalabilidade automatica conforme a demanda;

O sistema devera ser provido por conexao SSL e protocolo HTTPS para uma transmissao
segura de dados;

O banco de dados devera ser provido por mecanismo de backup automatico de dados no
servidor da contratada e no servidor do Municipio, de 06 (seis) em 06 (seis) horas;

As senhas cadastradas por usuarios devem ser armazenadas de forma criptografada no
banco de dados;

Deve ser possivel que usuarios recuperem suas senhas através de formulario de “esqueci
minha senha”;

O mecanismo de recuperar a senha deve ser do tipo “redefinicido de senha”, onde nao é
enviada a senha para o usuario, mas sim um formulario com instru¢gdes para que sua
senha seja alterada;

Deve ser possivel configurar a sesséo de login do usuario para que expire em 30 (trinta)
minutos de inatividade;

Considerando que o sistema precisara consumir dados de sistemas legados, como por
exemplo cadastro imobiliario, deve ser possivel que o sistema permita, através de
interface, gerenciar o recebimento de informacdes por sistemas legados do municipio;

Considerando que o sistema precisara enviar dados para sistemas legados, como por
exemplo valores de taxas, deve ser possivel que o sistema permita, através de interface,
gerenciar o envio de informacdes para legados do municipio;

Considerando que o sistema precisara consumir dados de planilhas e outros arquivos de
dados, deve ser possivel que o sistema importe, consuma e visualize datasets nos
formatos de XLS, CSV, JSON, GeoJSON, Geopackage e Shapefile, através da interface do
software;

O sistema devera ser capaz de acessar dados legados através de servigos web, caso
disponiveis, utilizando os padrées SOAP ou REST;

O sistema devera permitir a comunicagao bilateral com qualquer software que o Municipio
possa vir a adquirir, disponibilizando as API (ApplicationProgramming Interface) de forma a
integrar os sistemas possibilitando beneficios como a seguranga dos dados, com facilidade
no intercAmbio de informacdes com diferentes linguagens de programagédo e a
monetizac&do de acessos e também todos os cddigos necessarios para essa comunicagao.

Deve ser possivel que a integracdo consulte os valores mais atuais retornados pelos
WebServices mesmo em processos em tramite, assegurando a versdo atualizada das
informacoes;

Deve ser possivel que o retorno da requisicdo do WebService seja salva permanentemente
NO Processo;

Deve ser possivel que os dados integrados sejam utilizados para a validagdo de
informacgdes inseridas por requerentes, ou auxiliem os analistas durante a analise;

O sistema devera permitir o login através de dados que serdo validados por sistema
terceiro através de Webservice SOAP ou REST, seguindo orientagéo via nota técnica que
sera fornecida durante o periodo de implantagcdo, onde com este login devidamente
validado, o sistema devera importar os dados necessarios para cadastro, estes vindos do
sistema de gestdo municipal para o presente sistema através de Webservice SOAP ou
REST que é fornecida pelo sistema de gestdo municipal.

O sistema devera permitir que sistemas de terceiros possam recuperar informagdes do
presente sistema através de Webservices REST, sendo o minimo os seguintes
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

Recuperar todos os processos do sistema, podendo-se filtrar através de, no minimo, dados
de Cadastro Imobiliario dos Terrenos e Unidades, contendo os dados de listagem dos
mesmos;

Recuperar todos os dados de um determinado processo, onde o filtro sera através do
cédigo (ID) ou entdo o numero e ano do processo, a fim de recuperar todas as informagdes
que sejam visiveis no sistema e também, informagdes que possam nao ser visiveis mas
que sao importantes para a operagao do sistema;

Recuperar/Baixar documentos que estejam anexados junto ao sistema, sejam estes
documentos criados pelo mesmo ou entdo anexados por algum usuario na operagédo do
sistema;

Recuperar demais informagdes que possam ser necessarias que estejam vinculadas aos
processos do sistema, como por exemplo, dados de tipos de documentos, tipos de
processos e demais dados que possam ser necessarios devido a recuperagao dos dados
dos processos.

Acessibilidade:

a) O sistema devera contar com uma interface responsiva, ou seja, que &
adaptavel ao uso de dispositivos méveis, como tablets e smartphones;

b) Por interface responsiva, entende-se uma que seja otimizada ao uso de
dispositivos moveis, principalmente ao uso de touchscreen (tela sensivel ao
toque);

c) O acesso ao sistema deve ser realizado através de agdo de login,
mediante usuario e senha pessoais e intransferiveis;

d) Os usuarios devem cadastrar suas credenciais de acesso através de
formulario de cadastro online;

e) Deve ser possivel que o municipio edite os requisitos do formulario de
cadastro através de interface de customizacdo de formularios, sem a
necessidade de solicitar alteragdes para a contratada;

f) A interface de customizagdo de formularios devera ter alteragdes
realizadas de forma automatica, sem qualquer tipo de liberagdo ou homologagao
pela contratada;

Considerando que o sistema devera lidar com tarefas de licenciamentos que envolvem
analistas e requerentes, sera preciso o gerenciamento de permissdes destes participantes,
definindo 0 que cada agente podera realizar;

a) Para que o municipio ndo dependa da contratada para gerenciar as permissdes dos
participantes, devera haver uma interface que possibilite o municipio gerenciar as
permissdes dos usuarios;

b) As permissdes de usuarios deverao ser classificadas conforme suas agdes, tanto as
de carater processual, como as de carater administrativo;

c) Permissbes de carater processual:

. Criacdo de um
processo;

Il. Analise de um processo;
1. Edigao de um processo;

V. Visualizagdo de um processo;
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d)

e)

V. Visualizagdo de alvara provisorio antes de um processo estar deferido;

VI. Encaminhamento de um processo;
VII. Deferimento de um processo;
VIIl. Indeferimento de um processo;
IX. Geracgao de relatério de um processo;
X. Reabertura de um processo;
XI. Permissdes em processos de um setor;

Permissoes de carater administrativo:

Painel de criagao de usuario interno;

Customizagao de fluxos e formularios;

Acesso ao painel de configuragao de integragdes;

Visualizagéo de informagdes dos usuarios;

Acesso a estatisticas;

Geracéo de relatérios de um determinado servidor ou profissional;

Devera ser possivel criar grupos de permissdo, como por exemplo, “Analista”, no

qual seja possivel que todos os usuarios atribuidos a este grupo, possuam as
permissdes padrdes do grupo;

f)

Além de permissdées em grupo, deve ser possivel aplicar permissdes de forma

individual aos usuarios;

25. Protocolo e tramitagao:

O software devera possibilitar que todo o tramite processual seja realizado de forma digital,
desde o protocolo, até o deferimento e emissao automatica de documentos;

a)

Por tramite digital, entende-se:

1. Possibilidade do requerente protocolar a demanda;

2. Possibilidade do sistema de forma automatica validar informagdes inseridas
pelo requerente, seja através do cruzamento de dados, ou através de calculos
matematicos;

3. Possibilidade de triagem da solicitagao;

4. Possibilidade de um analista escolher trabalhar com a demanda, através da
interface;

5. Possibilidade do analista iniciar sua analise sobre o processo, através da interface;

6. Possibilidade de no mesmo processo, o analista inserir comentarios e
reprovar individualmente os campos inseridos pelo requerente, através da
interface;

7. Possibilidade do requerente promover as adequacgdes solicitados pelo
analista no mesmo processo, através da interface;

8. Possibilidade do analista deferir, indeferir ou encaminhar o processo,
através da interface;

9. Possibilidade de no ato do deferimento, documentos como alvaras e
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26.

certiddes sejam emitidos de forma automatica, utilizando de dados gerados
no processo e sem a necessidade de digitacéo por parte do analista;

10. Possibilidade de armazenar histérico de informagdes inseridas pelo
requerente e analisadas pelo analista, através da interface;

11. Possibilidade de consultar o histérico de informacdes inseridas pelo
requerente e analisadas pelo analista, através da interface;

12. Possibilidade reabrir processos finalizados, através da interface;

13. Possibilidade de bloquear processos deferidos e indeferidos para
edicao, podendo somente serem editados caso sejam reabertos;

b) Processos deferidos ou indeferidos deverdo ser bloqueados para
edigbes, visando resguardar suas informagdes e reprimir a possibilidade nao
deve ser possivel realizar agdes neste.

c) Para que processos bloqueados possam ser editados, devera ser
preciso reabri-los, acdo a qual devera registrar o usuario que requereu a
reabertura e o motivo.

d) Devera ser possivel que um processo seja encaminhado para diferentes
usuarios, visto que dependendo da etapa do fluxo, a competéncia podera ser de
outro analista ou setor.

e) Para preservar a integridade das informacgdes, somente um usuario
envolvido no processo podera efetuar alteragdes, neste caso:

e Quando o processo estiver com o requerente para que este realize
adequacgdes, somente o requerente podera promover edigdes;

e Quando o processo estiver em maos do analista para analise, somente o
analista podera promover edigoes;

e Caso um analista encaminhe o processo para um novo analista, somente
0 novo analista podera promover edigoes;

f) Para agbes que resultam na transferéncia de capacidade de edigbes de
um processo, como por exemplo deferimento, indeferimento, encaminhamento e
reabertura, antes de tais agdes serem realizadas, devera ser exibida uma caixa
de dialogo para confirmar a agédo por parte do usuario;

Considerando que mudangas em fluxos e requisitos sdo frequentes no ambito do
licenciamento de obras, devera haver interface que permita a customizagdo de fluxos e
formularios pelo municipio, sem a necessidade de solicitar modificagdes para a contratada;

a) No mecanismo de customizacéo de fluxos, devera ser possivel:

1. Editar etapas;
2. Editar a triagem de analistas e setores conforme suas etapas;

b) Por edicdo de formularios, entende-se:

1. Editar campos de formularios;
2. Remover campos de formularios;

3. Adicionar campos de formularios;
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27.

28.

20.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

4. Customizar validadores em campos de formularios;

5. Aplicar regras de validagdes em formularios de protocolos, como exemplo a
validagao de coeficientes construtivos;

6. Editar formatos de arquivos aceitos em determinado campo de anexo;

Os formularios deverdo ser autondmos, ou seja, regras e validagdes aplicadas a um
formulario ou campo de formulario, ndo deverdo vincular outros campos e outros
formularios;

Analisar/Revisar documentos e plantas técnicas em formato PDF, com anotagbes
diretamente nos documentos;

Usuarios externos s6 conseguem protocolar seus pedidos se anexarem e classificarem
todos os documentos obrigatérios, definidos previamente pela Organizagéo;

Devera existir um mapa para consulta prévia de viabilidade, o qual auxiliara a populagéo e
profissionais (arquitetos/engenheiros) a obterem as informagbes essenciais para a
elaboracado de seus projetos ou empreendimentos em lotes especificos, que s&o os indices
urbanisticos do Plano Diretor Municipal (Lei complementar n°® 6.929/2020): taxa de
ocupacao, indice de aproveitamento, gabaritos, recuos e afastamentos, zona de ocupacao,
areas especificas e outras informagdes que a Organizagao julgar necessario informar.

O Mapa de Consulta de Viabilidade devera ser interativo e online. Para acessa-lo, basta que
os usuarios (externos ou internos) acessem o link (disponibilizado pela Organizagdo no
site), cliquem sobre a area ou lote da sua obra. Ao clicar no lote, podera visualizar os
indices urbanisticos e os usos admitidos para a zona em que esta localizado. A partir desta
interface devera ser possivel abrir novo protocolo com seu pedido.

O mapa de viabilidade deve poder ser acessado por meio de computador, tablet ou
smartphone;

No mapa, devera haver suporte a visualizagao hibrida (com informagdes de terreno, vias);

Possibilidade de expor visualmente as zonas do municipio por meio de cores e legendas,
onde cada zona tende a ter parametros urbanisticos especificos;

Possibilidade de expor a separagdo em terrenos e lotes na area geografica do municipio, ao
clicar no lote, € mostrado informagdes relativas (caso disponivel), como: inscricdo
imobiliaria, zona urbana;

Possibilidade de consulta dos parametros urbanisticos e usos permitidos e permissiveis
(caso aplicavel) em cada lote do municipio, contendo as informacdes: qual lote é, em que
zona esta, quais s&o os usos permitidos (residencial, comercial, industrial) e demais
especificagdes;

Para a elaboragao do Mapa, a Organizagao ira fornecer os arquivos em formato DWG ou
Shape File, contendo zoneamento e lotes das edificagbes (preferencialmente em
poligonos), estes dois principais;

Possibilidade de integrar o mapa da consulta de viabilidade com outras informagées, mapas
e softwares de Georreferenciamento que o Municipio de ljui venha a contratar.

Possibilidade na criagdo de camadas personalizadas, onde é possivel expor o sistema
viario, bairros, dados ambientais (rios, APP’s), equipamentos publicos, areas de interesse
da sociedade para simples conferéncia;
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40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.
47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

A limitagdo de formatos aceitos em campos de anexo, ndo devera vincular outros campos
de anexos no sistema, ou seja, deve ser possivel que somente um campo de anexo nao
permita determinado formato de arquivo, porém os outros campos possam aceita-lo.

Para que a andlise seja mais célere, devera ser possivel aplicar mecanismos de validagao
em campos de formularios a serem preenchidos pelo requerente, de forma que o proprio
sistema possa validar critérios objetivos;

Deve ser possivel validar campos de valores maximos e valores minimos a partir de
célculos entre variaveis, ou seja, quando o solicitante inserir um valor acima ou abaixo do
permitido, o formulario deve impedir o prosseguimento para a préoxima fase;

As regras de validagdes devem poder serem parametrizadas através de interface do
sistema, para que o analista possa efetuar alteragbes sem uma nova atualizagao da
aplicagao por parte da contratada;

Deve ser possivel, cruzar um dado fornecido pelo requerente no formulario, com uma
informacdo de base de dados externa, em tempo real, durante o preenchimento do
formulario;

Deve ser possivel utilizar uma informagéo inserida pelo usuario em um campo, para
através de calculos e outras manipulagdes de dados, completar outros campos do
formulario.

Como exemplo, a partir do CEP, preencher os campos de enderego;

Deve ser possivel cadastrar e atualizar regras de validacdo no sistema de forma
independente de um formulario especifico, ou seja, deve ser possivel referenciar uma regra
de validagdo em varios formularios;

Na medida que se altera essa regra (como por exemplo uma multiplicagdo entre valores,
verificagbes de metadados, etc), a alteragdo deve ser propagada automaticamente aos
formularios que a possuem;

Deve ser possivel optar por aplicar ou ndo as atualizagbes de regras de validagdo em
processos em andamento, ou seja, uma alteragao de regra de validagao pode ou nao ser
propagada a processos ja criados;

Deve ser possivel aplicar regras de validagdo especificas em um campo com base em
valores de outro campo;

Deve ser possivel que um campo seja resultado de uma expressdo matematica entre
valores de diversos campos, customizavel através da interface de edigao de processos;

Devera haver interface de controle de processos do tipo caixa de entrada, para que
requerentes e analistas possam ver suas demandas e tarefas;

Como requerente, deverao ser estruturadas pelo menos dois tipos de caixas de entradas:

a) Caixa de entrada de processos em tramite:
° Devera exibir todos os processos em andamento do requerente;
° Devera haver mecanismo que sinalize quais processos

necessitam de ag¢des por parte do requerente, como por exemplo um
processo que o analista solicitou adequagdes;

b) Caixa de entrada de processos finalizados:

° Devera ser composta por todos os processos ja criados pelo
requerente e que foram finalizados (deferidos e indeferidos);

c) Como analista, deverdo constar as seguintes caixas de entradas:
1. Caixa de entrada de processos em analise:

° Devera ser composta pelos processos em tramite que estdo sob
responsabilidade de analise do analista;
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57.

58.

59.

60.

61.
62.

° Devera haver mecanismo que sinalize quais processos
necessitam de acgdes por parte do analista, como por exemplo um processo
readequado pelo requerente;

2. Caixa de arquivo de processos ja analisados:

° Devera exibir processos finalizados e que foram de
responsabilidade do analista;

3. Caixa do setor - processos em andamento:

° Devera exibir todos os processos que estdo em andamento no
setor, com seus prazos e analista responsavel;

4. Caixa do setor - processos finalizados:

° Devera exibir todos os processos finalizados no setor, com
indicagao do analista responsavel,

Devera haver mecanismo de controle de prazos, para a sinalizagdo nas caixas de
entradas de processos, sendo possivel visualizar processos atrasados (urgentes), com
prazo médio e recém protocolados;

Os processos em caixas de entrada deverao exibir no minimo as seguintes informagoes:
a) Data de recebimento;

b) Requerente;

c) Status do tramite;

d) Prazo;

e) Data da ultima agao;

Considerando que os processos s6 podem estar em posse de um analista por vez, deve
haver interface que permita a distribuigdo de processos de um analista, visto que o analista
podera estar em periodo de férias ou ser relotado;

No procedimento de redistribuicdo de processo, devera ser possivel selecionar quais
processos serao distribuidos e qual o analista que sera responsavel;

Processos em maos do requerente para adequacdes e que ndo sejam realizadas no prazo
de 30 (trinta) dias, o sistema podera disponibilizar o indeferimento automatico em casos
excepcionais.

O sistema devera possibilitar que nenhum dado seja substituido, mas que todos sejam
armazenados e consultados;

Devem ser armazenadas diferentes versbes de protocolos, analises, adequacgbes e
reanalises, para que seja sempre possivel identificar quem inseriu determinado dado e
quando;

Devera haver interface para consulta destas diferentes versoes;
Mecanismos de analises:

a) A analise devera ser realizada através de mecanismo que permita a
exibicdo do campo inserido pelo requerente ao lado do campo de observagao
(em caixa de texto provida por formatagao) a ser inserido pelo analista;

b) Além do campo de observagao escrita, devera haver mecanismo que
permita sinalizar o campo como adequado ou em necessidade de adequagdes;
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64.

65.

66.

67.

68.

c) O campo de observagao escrito devera também permitir o anexo de
imagens e documentos;

d) Ao requerente, deverd ser exibido os campos sinalizados como
adequados, os que necessitam adequagdes e todas as observagdes inseridas
pelo analista;

e) Quando o requerente efetua as adequacgdes, devera ser sinalizado ao
analista todos os campos que sofreram modificagdes pelo requerente;

f) O requerente devera ser notificado via e-mail quando o seu processo
sofrer movimentagdes;

Autenticacao Digital:

a) A autenticacdo digital de processos e documentos, devera garantir a
identificacdo do autor e a integridade do documento ou processo expedido em
meio eletrénico, sendo realizada através da utilizacdo das credenciais do
usuario;

b) O procedimento de autenticacdo de documentos ndo devera prejudicar a
qualidade e proporgdes de imagens que possam fazer parte deste;

c) Os documentos gerados pelo software deverdo ser compostos por
informacdes e anexos gerados ao decorrer do processo, sem a necessidade de
insercao de informagdes adicionais pelo analista;

d) Os documentos gerados pelo software deverdo ser autenticados de
forma automatica;

e) No quesito de autenticacdo de pranchas, deve ser possivel que o
analista, através de edigdo de chaves, escolha quais serdo os campos de
imagens utilizados para a geracao de pranchas;

f) Devera ser possivel autenticar qualquer documento inserido no processo,
com a possibilidade de escolher quais serdo assinados através de interface de
configuracao;

g) Devera ser possivel definir diferentes layouts de assinatura para um
mesmo processo, no entanto para arquivos anexados diferentes;

h) Além da possibilidade de autenticar documentos através das credenciais
do usuario, devera haver interface que possibilita a autenticagdo de documentos
através de certificados digitais padrdo ICP, no formato PFX;

Devera haver mecanismo que permita consultar a veracidade e integridade dos

documentos e processos emitidos eletronicamente;

Este mecanismo devera ser provido por métodos de verificagdo acessiveis, como codigos

de barras, ou URL, ou QR-CODE;

A partir da verificagdo através do mecanismo, deverd ser possivel consultar se o

documento ou processo bate com o que foi apresentado;

Deve ser possivel que documentos gerados pela plataforma sejam cancelados, onde ao
consultar sua veracidade e integridade, devera ser exibida uma informagédo de que o

documento foi cancelado;

Devera haver interface para sinalizar documentos expedidos como cancelados;
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75.

76.

77.

78.
79.

80.

Devera ser possivel gerar relatérios completos de um processo, através de interface
disponivel para os analistas;

Os relatérios completos de um processo, deverdo ser gerados em formato PDF e
possuirem mecanismo de autenticagdo compativel com o preconizado no item 9. e 18.;

Para controle de qual usuario gerou o relatorio, devera haver um log que registre o horario,
processo e analista que gerou o relatério;

O relatério devera conter todos os dados escritos pelo requerente, bem como:
Todas as versdes do processo (versdes de dados inseridos pelo requerente e analista);
Miniaturas de documentos anexados pelo requerente;

Anexos que sejam compostos por arquivos de imagem, deverao aparecer no relatério com
a imagem anexada;

O relatério ndo devera ser dividido em varios arquivos, ou seja, devera conter todas as
informagdes em um Unico arquivo.

O licenciamento de obras é constituido por uma pluralidade de fluxos definidos em lei, com
a finalidade de obtencao de alvaras, licengas, certiddes e documentos;

Considerando a obrigatoriedade do municipio de enviar as informagdes dos alvaras de
construgéo e cartas de habite-se expedidos, para a Receita Federal do Brasil, através do
sistema SisobraPref Web, é necessario que o sistema possua as integragbes possiveis
com o referido sistema, conforme Manual Web Service SisobraPref, o qual define as
especificagdes e critérios técnicos necessarios para integragéo.

Reitera-se que todo o tramite de licenciamento de obras devera contemplar todas as
demais funcionalidades expostas ao longo do item 6.44, no caso:

e Infraestrutura e seguranca:

Acessibilidade e permissoes:

Processos eletronicos:

Analise:

Mecanismos de autenticagdo e tecnologia em documentos:

Dados e estatisticas:

Mecanismos de ajuda:

Buscas de contelido no sistema:

Devera ser possivel buscar todas as informacgdes inseridas pelo requerente e analistas no
sistema, ou seja, devera ser possivel:

a) Buscar conteudo de qualquer campo de formulario preenchido pelo requerente;
b) Buscar conteudo de metadados de documentos inseridos pelo requerente;
c) Buscar conteudos de analises realizadas por analistas;

Devera haver busca avangada que possibilite:

a) Efetuar buscas de dados em um determinado campo de formulario;
b) Efetuar buscas por nimero de processo;
c) Efetuar buscas por nome do requerente;
d) Efetuar buscas por tipo de processo;

)

e) Efetuar buscas por fase do processo;
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87.

88.

89.

90.

Devera ser possivel filtrar os resultados das buscas em ordenagéao por:

a) nome do requerente;
b) nimero do processo;

)
c) status do tramite;

d) usuario em posse do processo;
e) data de ultima agao;

f) data de criacao;

A funcionalidade de busca, devera também funcionar por proximidade de informagéo,ou
seja, ao inserir um termo, devem ser retornados também resultados semelhantes ao
informado;

Devera ser possivel efetuar buscas em campos de formularios do tipo “select” e “radio”;
Devera ser possivel buscar usuarios no sistema, a partir de:

a) E-mail;

b) Nome;

Devera ser possivel buscar todas as informagées inseridas pelo usuario no formulario de
cadastro, com excegao da senha;

Devera ser possivel enviar e-mails para os usuarios a partir do sistema, sem a
necessidade de abrir sistemas externos; O e-mail devera ser enviado através de endereco
e dominio administrados pela contratada, porém com indicagdo de que é um e-mail
enviado por analista do municipio;

A interface do sistema devera contar com uma linha do tempo de agdes realizadas no
software;

A linha do tempo corresponde a um histérico das uUltimas ag¢des efetuadas no sistema pelos
analistas;

A linha do tempo devera exibir, por linha ou outro mecanismo de divisdo, o numero do
processo, agao realizada, quem realizou a agéo:

1. Por acgdo realizada, entende-se uma das seguintes:
a) Analise;

b) Encaminhamento;

)

)
c) Deferimento;
d) Indeferimento;
e) Emisséo de taxas;
2. Por quem realizou a agdo, entende-se uma das seguintes:
a) O analista;

b) O setor;

Deve ser possivel que o analista acesse um processo da linha do tempo, ao clicar sobre
este;
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91. Visando a transparéncia do procedimento de licenciamento de obras, devera haver uma
interface que possibilite a exibicdo dos dados gerados em estatisticas pertinentes;

92. O painel de estatisticas devera possuir no minimo as seguintes informacgdes:
a) Numero de processos, podendo serem segmentados pelo tipo de fluxo;

b) Processos protocolados, analisados, deferidos ou indeferidos em
um periodo que pode ser selecionado;

c) Tempo médio para um processo ser deferido, podendo ser segmentado
conforme o fluxo do processo;

d) Média de andlises realizadas em um processo até o deferimento;
e) Grafico sobre a eficiéncia de deferimento de processos em uma semana;
f) Grafico sobre usuarios ativos no sistema em uma semana;

93. Devera ser possivel exportar os dados gerados nas estatisticas em arquivo no formato
PDF ou CSV;,

94. Ajuda guiada:

a) Devera haver uma funcionalidade que permita uma ajuda guiada do usuario
na ferramenta, ou seja, que sejam exibidas na propria tela do sistema, passos a
passos sobre a utilizagdo do sistema;

b) A ajuda guiada devera ser construida em modelo de passo a passo, onde 0
usuario devera clicar para passar ao proximo passo do procedimento de instrugao;

c) O usuario devera poder escolher por fazer ou ndo fazer o procedimento da
ajuda guiada;

95. Considerando que os protocolos de licenciamentos apresentam complexidade e
peculiaridades, no ato do preenchimento de campos de formularios, deverdo haver campos
de auxilio lado a lado ao campo em preenchimento pelo requerente;

96. Para que o municipio tenha liberdade para modificar fluxos e campos de ajudas, devera
haver uma interface que permita a customizagdo do conteudo dos campos de ajuda;

97. A interface de customizagdo dos campos de ajuda deve possibilitar a insercédo de texto
formatado, com no minimo negrito, sublinhado e modificacdo de cor da fonte;

6.44. MEMORANDO ELETRONICO

1. Deve permitir realizar a inclusdo dos tipos de comunicados internos, sendo estes definidos
minimamente como Memorando, Oficio, Circular, Portaria, Instrugdo Normativa, Chamados,
entre outros tipos adicionais, considerando a necessidade da contratante.

2. Possibilitar a inclusdo de privilégios por setor em cada tipo, para que seja permitida a criagéo
de tipos especificos para cada setor.

3. Deve possibilitar o cadastro de tags, para que sejam utilizadas como marcadores dos
comunicados.

4. Deve permitir personalizar as cores das tags.

5. Permitir realizar a inclusdo de dados referentes ao usuario logado, como cargo e CPF. Estes
dados serao exibidos no corpo do texto dos comunicados durante as inclusdes, respostas e
encaminhamentos das comunicagoes.

6. Possuir abas referentes ao gerenciamento das comunicagdes, que sejam minimamente

definidas como entrada, saida e arquivadas.
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7. Devera possuir caixa de entrada dos comunicados, apresentando todas as comunicagdes em
que os setores relacionados ao usuario logado esteja envolvido.

8. Permitir gerenciar os comunicados, de forma que a exibicdo destes seja realizada em uma
Unica caixa de entrada, sem a necessidade de trocar de tela para realizar o gerenciamento
geral.

9. Devera possuir caixa de saida dos comunicados, onde serdo apresentadas todas as
comunicagdes enviadas pelos setores relacionados ao usuario logado.

10.Permitir o gerenciamento dos comunicados de todos os setores cujo usuario logado esta
relacionado de forma simultanea, sem a necessidade de realizar a troca de telas.

11.Permitir que o controle de numeragéao seja realizado por ano e tipo.

12.Permitir que a contratada também possa realizar o controle da numeragao por setor, 6rgao
e/ou unidade.

13.Permitir salvar um comunicado como rascunho, caso a digitagdo n&o tenha sido finalizada.

14.Possuir aba especifica com os comunicados que foram salvos como rascunho.

15.Permitir editar os rascunhos para que o envio definitivo do comunicado seja realizado.

16.Permitir inserir modelos de documentos para que estes sejam utilizados durante a inclusdo de
comunicados.

17.Permitir configurar se os comunicados poderdo ser assinados por meio eletrénico,
considerando a Lei n° 14.063/2020, que prevé as hipoteses pela assinatura eletronica
classificadas em simples, avangada e qualificada, de forma obrigatéria ou opcional, de acordo
com o tipo de comunicado, a partir das hipoteses previstas para a utilizagdo de cada,
conforme disposto na mesma lei.

18.Permitir configurar se os comunicados poderao ser definidos como urgentes durante a sua
inclusao.

19.Permitir configurar se os comunicados poderdo ser inseridos com indicativo de prazo.

20.Permitir adicionar arquivos para que estes sejam relacionados aos anexos da comunicagao
durante a inclusdo desta.

21.Permitir realizar o upload de arquivos .doc ou .docx para que este seja utilizado como modelo
no corpo do texto dos comunicados.

22.Permitir inserir comunicados sigilosos, onde estes poderao ser visualizados somente pelos
usuarios envolvidos.

23.As tags vinculadas aos comunicados deverédo ser exibidas na tela de gerenciamento destes.

24 .Devera permitir cadastrar comunicados que sejam do tipo ‘Circular’. Estes comunicados nao
poderao ser respondidos e encaminhados, visto que serdo comunicagdes para ciéncia dos
setores.

25.Deve permitir durante a incluséo, resposta e encaminhamento definir um usuario como A/C
(aos cuidados).

26.Permitir durante a visualizacdo dos comunicados, que as movimentagdes enviadas aos

cuidados do usuario logado tenham indicativo que diferencie a movimentagédo das demais.
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27.Possuir filtro no gerenciamento que demonstre somente os comunicados que foram enviados
aos cuidados do usuario logado.

28.Permitir responder comunicados, onde somente deverao ser exibidos como destinatarios os
setores previamente envolvidos na comunicagao selecionada.

29.Permitir encaminhar comunicados, onde deverao ser exibidos todos os setores da entidade, a
fim de compartilhar a comunicagéo entre os demais setores.

30.Durante as respostas e encaminhamentos, permitir vincular arquivos definindo-os como
anexos do comunicado.

31.Todas as movimentagbes devem ser visualizadas em linha do tempo, onde cada
movimentacdo de resposta, encaminhamento e/ou arquivamento deve gerar um novo
registro.

32. Devera permitir marcar um comunicado como lido.

33.Possuir indicativo visual dos comunicados que ja foram lidos, diferenciando-os dos que ainda
possuem movimentagdes que ndo foram visualizadas.

34.Devera permitir arquivar comunicados para o setor do usuario logado.

35.0s comunicados que forem arquivados ndo devem ser exibidos na caixa de entrada do
usuario, até que novas movimentacoes sejam realizadas.

36.Devera permitir a reabertura de comunicado que foi arquivado, caso sejam necessarias novas
movimentagoes.

37.Devera permitir filtrar no gerenciamento de comunicados somente os comunicados com
movimentacdes que ainda nao foram lidas.

38.Possuir consulta que demonstre todos os usuarios que ja visualizaram, exibindo minimamente
o nome do usuario e a data/hora da visualizagdo do comunicado selecionado.

39.Devera permitir favoritar comunicados para todo o setor ou somente para o usuério logado.

40.Dever3 existir caixa de comunicados favoritados, a fim de facilitar o gerenciamento destes.

41.Devera enviar notificagado pelo sistema a cada nova movimentagao dos comunicados.

42 .Devera permitir configurar a mensagem enviada nas notificagdes dos comunicados.

43.Devera possuir servico destinado aos usuarios terceiros que recebem oficios, que permita
realizar a visualizagao desta comunicagéo.

44 Devera permitir configurar se os oficios poderdo receber respostas complementares dos
usuarios terceiros por meio do servigo de comunicados.

45.Permitir realizagdo a impressao da folha de rosto do comunicado.

46.Permitir realizar a impressao de cada movimentagdo dos comunicados, em relatério que
podera ser configurado de acordo com a necessidade da entidade.

47 .Permitir realizar a impressdo de todas as movimentagdes comunicado, em relatério que

podera ser configurado de acordo com a necessidade da entidade.

REFENCIAL TEORICO:
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1-Plano de Governo-
https://leismunicipais.com.br/a/rs/i/ijui/decreto/2021/756/7552/decreto-n-7552-2021-
dispoe-sobre-o-plano-de-governo-da-administracao-municipal-2021-2024-e-da-outras-
providencias

2- http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/decreto/D10540.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.540-de-5-de-novembro-de-2020-
286682565

3 - https://www.docusign.com.br/blog/por-que-trabalhar-com-um-sistema-na-nuvem-e-melhor-
opcao

4 -https://www.gov.br/defesa/pt-br/acesso-a-informacao/lei-geral-de-protecao-de-dados-
pessoais-lgpd

5 - https://www.gov.br/governodigital/pt-br/acessibilidade-digital/padroes-web-em-governo-
eletronico

6 - https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/nota-tecnica-4-possibilidade-de-avaliacao-de-
amostras-na-contratacao-de-bens-e-suprimentos-de-tecnologia-da-informacao-mediante-a-
modalidade-pregao.htm
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https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/nota-tecnica-4-possibilidade-de-avaliacao-de-amostras-na-contratacao-de-bens-e-suprimentos-de-tecnologia-da-informacao-mediante-a-modalidade-pregao.htm
https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/nota-tecnica-4-possibilidade-de-avaliacao-de-amostras-na-contratacao-de-bens-e-suprimentos-de-tecnologia-da-informacao-mediante-a-modalidade-pregao.htm

INSTRUCAO DE PRECO DO PRESENTE CERTAME

De forma objetiva, em razédo do periodo pandémico caracterizado pelo
COVID-19, e todos os efeitos decorrentes de tal situacdo, destacamos que os pregos do
presente certame tiveram como base contrata¢des similares.Conforme critérios definidos
na portaria PORTARIA N° 804, DE 13 DE NOVEMBRO DE 2018 expedida pelo Ministério
da Justica, de modo especial o inciso Il do artigo 2°, e a recente INSTRUCAO
NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020, cujos dispositivos indicam como

parametro de pesquisa, a busca de contratagdes similares de outros entes publicos.

Art. 2° A pesquisa de pregcos sera realizada em observancia as
orientagoes contidas nos Anexos |, Il e lll desta Portaria e mediante a

utilizagado dos seguintes parametros:

| - painel de pregos ou outra ferramenta que venha a ser
disponibilizada pelo 6rgao central do Sistema de Servicos Gerais-
SISG para pesquisa, analise e comparagao de dados e informagdes de
compras publicas;

ll-contratagées similares de outros entes publicos, em
execugdo ou concluidos nos cento e oitenta dias anteriores a data da
pesquisa de pregos;

Il -pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrdnicos
especializados ou de dominio amplo, desde que contenha a data e hora de
acesso; ou

IV -pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das
pesquisas nao se diferenciem em mais decento e oitenta dias.

§ 1° Os parametros poderdao ser utilizados de forma
combinada ou nao, priorizando-se os previstos nos incisos |
ell

§ 2° A impossibilidade de utilizagao preferencial dos parametros
previstos nos incisos | e Il deve ser justificada e comprovada
mediante a juntada de documentos que evidenciem ter havido

efetiva tentativa de emprego deles.

§ 3° A definicdo dos parémetros utilizados, no caso concreto, para a
realizagdo da pesquisa de pregos, deve ser formalmente justificada
e a instrugdo processual devera conter a documentagio

comprobatéria das razdes que forem, para tanto, invocadas.

1



§ 4° A pesquisa de precos realizada exclusivamente com a
utilizagdo do parametro previsto no inciso IV, somente sera
admitida quando comprovada a inviabilidade de utilizacao

dos parametros previstos nos incisos I, Il e Ill.

A IN n°® 73 por sua vez, reza a mesma situacdo, apresentando no
entanto o diferencial quanto ao elastecimento do prazo de um ano para consideragao da
validade do contratacdo tomada como base. Tudo conforme aponta o inciso Il do artigo

5°, vejamos:

Il - aquisicbes e contratagdoes similares de outros entes
publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a

data de divulgacao do instrumento convocatério;

A busca e por conseguinte, embasamento de pregos em contratos
similares traz sem duvida alguma maior agilidade ao langamento do certame, vez que a
administracdo nao fica refém da intengao de participacao e, por conseguinte boa vontade
de fornecedores retornarem as solicitacbes de orcamentos apenas no momento que

entenderem como viaveis.

Além disso, a administragdo apresenta como base precos constantes
de contratos publicos integrantes de certames ja homologados por outras administragdes.
Contratosja referendados por esse E. Tribunal de Contas do estado, posto que, todos
extraidos do LICITACON.

Acerca da matéria, o Tribunal de Contas da Unido manifestou
posicionamento destacando o dever quanto a busca diversificada de fontes de precos,
com prioridade para o Painel de Pregos e as contratagdes similares de outros Orgaos.

Vejamos:

TCU — Acérdao n° 1445/2015 — Plenario

Na elaboragcdo do orgamento estimativo da licitagdo, bem como na
demonstracdo da vantajosidade de eventual prorrogagdo de contrato, deve
ser utilizadas fontes diversificadas de pesquisa de pregos. Deve
ser priorizadas consultas ao Portal de Compras Governamentais e
a contratagées similares de outros entespublicos, em detrimento de
pesquisas com fornecedores, publicadas em midias especializadas ou
em sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, cuja adogao
deve ser tida como pratica subsidiaria.
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TCU - ACORDAO 2170/2007 ATA 43/2007 - PLENARIO - 17/10/2007
Relator: UBIRATAN AGUIAR

Sumario: REPRESENTACAO. PEDIDO DE REEXAME. PREGAO
ELETRONICO. SERVICOS DE INFORMATICA. REVOGACAO DE MEDIDA
CAUTELAR. PROVIMENTO PARCIAL. 1. A afericdo de pregos nas
aquisicbes e contratagdes de produtos e servicos de tecnologia da
informacdo, no ambito da Administracdo Publica federal, na fase de
estimativa de pregcos, no momento de adjudicagdo do objeto do certame
licitatério, na contratacdo e alteragbes posteriores, deve se basear em
valores aceitaveis, que se encontrem dentro da faixa usualmente
praticada pelo mercado em determinada época, obtida por meio de
pesquisa a partir de fontes diversas, como or¢camentos de fornecedores,
valores adjudicados em licitagdes de 6rgdos publicos - inclusos aqueles
constantes no Comprasnet -, valores registrados em atas de Sistema de
Registro de Precos, entre outras, a exemplo de compras/contratagoes
realizadas por corporagdes privadas em condicoes idénticas ou
semelhantes aquelas da Administragao Publica. 2. Preco aceitavel, a ser
considerado na faixa de precos referida no item precedente, é aquele que
nao representa claro viés em relagcdo ao contexto do mercado, ou seja,
abaixo do limite inferior ou acima do maior valor constante da faixa
identificada para o produto ou servigo. 3. A utilizacdo de fontes que nao
sejam capazes de representar o mercado de tecnologia da informagao para
produtos com certa complexidade ou servigos fornecidos para o setor publico
- como sites na Internet, inclusive internacionais - pode servir apenas como
mero indicativo de prego, sem que sirvam os valores encontrados, por si sés,
para caracterizacdo de sobreprego ou superfaturamento. 4. Os critérios
apontados nos itens precedentes devem balizar, também, a atuagcido dos
orgédos de controle, ao ser imputado sobrepreco ou superfaturamento nas

aquisicdes e contratagdes relacionadas a area de tecnologia da informagéo.

O anexo | da portaria 804, reforga a orientagdo do Tribunal de Contas
da Unido inclusive quanto a utilizagdo como parametro os contratos anteriores

firmados com o proprio 6rgao. In Verbis:

A unidade requisitante, conforme orientagdo do Tribunal de Contas da
Unido, devera consultar o maior nimero de fontes possiveis, de modo a
possibilitar que a pesquisa de pregos reflita o real comportamento do
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mercado, levando em conta diversas origens, como, por exemplo,
contratos anteriores do proprio drgdo e os firmados por outros érgaos
publicos, valores registrados no Sistema Integrado de Administragdo de
Servigos Gerais - SIASG, nas atas de registro de pregos da Administragao
Plblica Federal e cotagdes com fornecedores (Acordaos n° 2.318/2014 -
Plenario e Acérdao 2.816/2014 - Plenario).

Ainda com base nas decisdes destacadas, salientamos do respectivo
posicionamento que além da definicdo quanto aos requisitos a serem priorizados,
resulta clara a condicdo de utilizagcdo de orcamentos de fornecedores e consulta em
sites especializados apenas de forma subsidiaria na consulta de precos. Reforgando
desse modo a regra dos paragrafos 2° e 4° do artigo 2° da Portaria 804 e inciso Il do
artigo 5° da IN n° 73.

Assim, diante da realidade aqui apresentada, essa administragcao
tomou como base contratacbes de Sistemas de Gestdo formalizados pelas
administragdes dos municipios de Santo Angelo, Erechim e Santa Rosa, pertencentes a
nosso estado e com similaridades tanto no aspecto populacional como também na

prestacao dos servigos de gestdo publica com nosso municipio.

Na busca de parametrizacdo dos pregos para realizacdo do certame

por essa administracéo, segue descritivo dos valores pagos por tais administragdes:

ERECHIM

Dispensa de Licitacao 228/2021 Valor atual R$ 11 90997,72 — Contrato
282/2021

Objeto: Termo de Contrato que entre si celebram o MUNICIPIO DE ERECHIM e a
empresa SYSTEM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA, REFERENTE A
CONCESSAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
MUNICIPAL, JUNTAMENTE COM A CONTRATACAO DE SERVICOS DE SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO CORRETIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA, CONFORME
TERMO DE REFERENCIA ANEXO AO PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 13386/2021
E EM CONFORMIDADE COM A PREFEITURA MUNICIPAL DE ERECHIM, ATRAVES
DAS SECRETARIAS MUNICIPAIS.

Fonte LICITACON:

Prefeitura

https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::N0O:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAO0:809868,25,46900&cs=1LXj13gf Vo22rIKCBS5UI

Yi80jo

Camara
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAQ0:810153,25,46901&cs=1JeiFBKHk omgnyVbkfuB

VEOL5gY



https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:809868,25,46900&cs=1LXj13gf_Vo22rlKCBS5UIYt8ojo
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:809868,25,46900&cs=1LXj13gf_Vo22rlKCBS5UIYt8ojo
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:809868,25,46900&cs=1LXj13gf_Vo22rlKCBS5UIYt8ojo
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:810153,25,46901&cs=1JeiFBkHk_omgnyVbkfuBvEOL5gY
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:810153,25,46901&cs=1JeiFBkHk_omgnyVbkfuBvEOL5gY
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:810153,25,46901&cs=1JeiFBkHk_omgnyVbkfuBvEOL5gY

AGER

https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAOQ:777848,25,88316&cs=1mGrlgb64hVV49RXnzhcu0
4T6iY8

IEP
https://portal.tce.rs.qgov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::N0O:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAQ0:810423,25,88358&cs=1awvF51gEo02xRiJhbgRC

wpwD7FTk

TOTAL DISPENDIDO ANUALMENTE COM OS SISTEMAS DE GESTAO PELA

ADMINISTRACAO DE ERECHIM IMPORTA EM R$ 1.190.997.72 um

MILHAO, CENTO E NOVENTA MIL, NOVESCENTOS E NOVENTA E SETE REAIS E
SETENTA E DOIS CENTAVOS).

SANTA ROSA

PREGAO PRESENCIAL CONJUNTO 38/2020 - VALOR ATUAL R$

1.512.476,76 - CONTRATO 110/2020

Objeto: Contrato celebrado entre o Municipio de Santa Rosa e a empresa IPM
SISTEMAS LTDA para contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
licenga(s) de wuso (locagdo) de Sistema Informatizado e Integrado de Gestdo Publica
(Gestdo Administrativa e Assisténcia Social), descritos no LOTE N.° 01 e LOTE N° 02 do
anexo [ do edital da licitagdo, para disponibilizar data center quando houver previsdo neste
sentido e para prestar, conforme o caso, servigos de implantacdo (diagnostico, configuracao,
migracdo de informagdes, integragdo e habilitagdo do sistema para uso); servigos de treinamento
¢ capacitagdo dos usuarios; servicos de suporte técnico (incluindo a alocag@o de técnico residente
quando previsto); servicos de demanda variavel (capacitagdo pos-implantacdo, atendimento
técnico local, customizacdo de softwares, consultoria em informatica, consultoria para
implantagdo da tecnologia de Workflow) e servicos de manutengdo corretiva e legal dos sistemas
contratados, dentre outros servigos e obrigagdes necessarios para atendimento das necessidades
do CONTRATANTE, de acordo com as especificagdes previstas neste contrato, no termo de
referéncia e na proposta da CONTRATADA, que integram o presente, independentemente de
transcrigdo.

Fonte LICITACON:

Prefeitura

https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAQ:757257,25,57200&cs=1-

ptgj GGhSUIulieOYKFIGWYIc

Camara
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAQ:749856,25,57201&cs=1w4rv_Zlgge1 6mZI9wsn
50VsUzl

FUMSSAR
https://portal.tce.rs.qov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::N0O:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
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https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:777848,25,88316&cs=1mGrIqb64hV49RXnzhcu0_4T6iY8
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:777848,25,88316&cs=1mGrIqb64hV49RXnzhcu0_4T6iY8
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:777848,25,88316&cs=1mGrIqb64hV49RXnzhcu0_4T6iY8
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:810423,25,88358&cs=1awvF51gEo2xRiJhbgRCwpwD7FTk
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:810423,25,88358&cs=1awvF51gEo2xRiJhbgRCwpwD7FTk
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:810423,25,88358&cs=1awvF51gEo2xRiJhbgRCwpwD7FTk
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:757257,25,57200&cs=1-_ptgj_GGhSUIulie0YKFlGWYlc
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:757257,25,57200&cs=1-_ptgj_GGhSUIulie0YKFlGWYlc
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:757257,25,57200&cs=1-_ptgj_GGhSUIulie0YKFlGWYlc
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:749856,25,57201&cs=1w4rv_ZIqge1_6mZI9wsn50VsUzI
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:749856,25,57201&cs=1w4rv_ZIqge1_6mZI9wsn50VsUzI
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:749856,25,57201&cs=1w4rv_ZIqge1_6mZI9wsn50VsUzI
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:766296,25,57203&cs=1Bkjn2y0nVHbIKhjISX7RxhYZ-b0

AG_RETORNO,F50500 CD ORGAO:766296,25,57203&cs=1Bkjn2y0OnVHbIKhjISX7Rx
hYZ-b0

PREVIROSA

https://portal.tce.rs.gov.br/aplicorod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAQ:782388,25,88129&cs=1htYgU mlIRmgnGlgzYm
ukK1Q Tw

TOTAL DISPENDIDO ANUALMENTE COM OS SISTEMAS DE GESTAO PELA

ADMINISTRAGAO DE SANTA ROSA IMPORTA EM R$ 1.512.476,76 (um

MILHAO, QUINHENTOS E DOZE MIL, QUATROCENTOS E SETENTA E SEIS REAIS
E SETENTA E SEIS CENTAVOS).

SANTO ANGELO

PREGAO ELETRONICO 004/2021 — VALOR ATUAL / R$ 1.054.920.00 —
CONTRATO 036/2021.

Contratado celebrado entre o municipio de Santo Angelo e a empresa ABASE
SISTEMAS E SOLUCOES LTDA

O objeto do presente contrato ¢ a locagdo e treinamento dos sistemas integrados de gestao
publica, (com manutengdo, suporte técnico, consultoria técnica e assessoria técnica) de
software integrado de gestdo publica, para execugdo em ambiente Linux e Windows, com
utilizagdo de sistema gerenciador de Banco de Dados Relacional, totalmente integrado,
sem limitagdo de wusuarios, incluindo implantagdo, instalagdo, conversao, testes,
customizagdo, treinamento e servigos de manutencdo mensal que garantam as alteracdes
legais, corretivas e evolutivas no sistema atendimento e suporte técnico para este sistema
quando solicitado pelo Municipio.

Fonte LICITACON:

Prefeitura

https://portal.tce.rs.qov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P2
3 PAG RETORNO,F50500 CD ORGAO:796603,25,57500&cs=1HyZquv8giSEEmgb
wWuThMiiBJI8

Camara
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 P
AG RETORNO,F50500 CD ORGAOQ:789873,25,57501&cs=1gRGDsR5zCV0z4IGIKj4

pwZqi9rl

TOTAL DISPENDIDO ANUALMENTE COM OS SISTEMAS DE GESTAO PELA

ADMINISTRAGCAO DE SANTO ANGELO IMPORTA EM R$ 1.054.920,00
(UM MILHAO, CINQUENTA E QUATRO MIL, NOVESCENTOS E VINTE REAIS).



https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:782388,25,88129&cs=1htYqU_mIIRmqnGIqzYmukK1Q_Tw
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:782388,25,88129&cs=1htYqU_mIIRmqnGIqzYmukK1Q_Tw
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:782388,25,88129&cs=1htYqU_mIIRmqnGIqzYmukK1Q_Tw
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:796603,25,57500&cs=1HyZquv8gi8EEmqbwWuThMiiBJl8
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:796603,25,57500&cs=1HyZquv8gi8EEmqbwWuThMiiBJl8
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:796603,25,57500&cs=1HyZquv8gi8EEmqbwWuThMiiBJl8
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:789873,25,57501&cs=1qRGDsR5zCVOz4lGlKj4pwZqi9rI
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:789873,25,57501&cs=1qRGDsR5zCVOz4lGlKj4pwZqi9rI
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23_ID_CONTRATO,P23_PAG_RETORNO,F50500_CD_ORGAO:789873,25,57501&cs=1qRGDsR5zCVOz4lGlKj4pwZqi9rI

Executivo Camara Previdéncia Demei* Demei Geragao*
Erechim RS 85.810,52 R$5.404,72 RS$4.296,05 RS 5.404,72 RS 5.404,72
Santa Rosa RS 75.716,72 RS 4.780,45 RS$3.114,34 RS 4.780,45 RS 4.780,45
Santo Angelo RS 84.560,00 RS 3.350,00 RS 3.350,00 RS 3.350,00
Valor Estimado (R$/més) RS 82.000,00 R$4.500,00 RS$3.700,00 RS 4.500,00 RS 4.500,00
Total 12 meses RS 984.000,00 RS 54.000,00 RS 44.400,00 RS 54.000,00 RS 54.000,00
Implantacao RS 82.000,00 RS$ 4.500,00 RS$3.700,00 RS 4.500,00 RS 4.500,00

RS 1.066.000,00 R$ 58.500,00 R$ 48.100,00 RS 58.500,00

Preco Global Maximo

RS 58.500,00
RS 1.289.600,00

Mensal*12+Implant.

Observagao: Para estimar o valor da licitagdo por ente, utilizou-se como referencia os valores definidos em
contratos de sistemas de 3 municipios de porte semelhante a ljui (Fonte:Licitacon). Para chegar ao valor
mensal de referéncia, aplicou-se a média. Para definir o valor de referéncia das autarquias Demei
Distribuicdo e Demei Geragao, por ndo haver licitagoes semelhantes que impedem um comparativo, optou-se
por utilizar o mesmo valor calculado para a Camara de Vereadores, devido a complexidade dos sistemas e
quantidade de modulos existentes serem proximos. Para estimar o valor de Implantacdo definiu-se o
percentual 8,33% sobre o total de 12 meses para cada ente.

Prego Maximo do LOTE UNICO - SISTEMA DE GESTAO MULTIENTIDADE

R$ 1.289.600,00 para 12 Meses + Implantagcéo

CONCLUSAO

Desse modo concluimos que, os valores praticados pelas
contratacoces das administragcdes ora tomadas como parametro, indicam que o valor
definido por essa administracdo para a presente contratagcdo, ndo se caracteriza como
excessivo nem como inexequivel.

Necessario salientar de que sistemas de administragcdes que ainda se
encontram em sistema desktop ou entdo que apresentam sistema de gestdo por
intermédio de emulacdo de dados, além ainda, de se encontrarem baseados em
tecnologia inferior, apresentam custos finais superiores. Principalmente no que diz
respeito ao consumo de links para funcionalidade do sistema.

Cumpre ainda salientar de que o valor definido para a presente
contratagdo, demonstra ainda que, ndo somente pelos parametros apurados, mas pela
necessidade atual e futura dessa administracao, principalmente em se assegurar de que

estara contratando um fornecedor que possa suprir integralmente tais necessidades, de

7



modo especial quanto ao aumento constante inerente a capacidade de armazenamento
nos servicos de data center e servicos ao cidaddo, mesmo assim, o valor definido se

encontra dentro da realidade do mercado.
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO I

FORMULARIO DE PROPOSTA DE PREGOS

LICITANTE: [<NOME COMPLETO E SEM ABREVIAGOES DO LICITANTE>]
CNPJ: [<N° DO CNPJ DO LICITANTE>]

ENDEREGO:[<ENDEREGO COMPLETO DO LICITANTE (LOGRADOURO, NUMERO, COMPLEMENTO,

BAIRRO, MUNICIPIO, UNIDADE DA FEDERAGAO E CEP)>]
CONTATO: [<NOME, TELEFONE, FAX, E-MAIL>]

Observacido: Os custos de Data Center devem ser diluidos nas mensalidades conforme edital

LOTE UNICO - SISTEMA DE GESTAO MULTIENTIDADE

Item | Qtd Un. Descri¢ao / Especificagdes minimas Valor unitario Valor total

1 IMPLANTAGAO DO SISTEMA

1.1 1 Servigo | Servigos de Diagndstico

1.2 1 Servigo | servicos de Configuracéo

1.3 1 Servigo | servicos de Migracdo de informagdes

1.4 1 Servigo | servicos de Habilitagéo do sistema para uso

Subtotal Item 1
2 TREINAMENTO DE USUARIOS
Servigos de treinamento dos servidores na
2.1 1 Servigo | implantagao para o melhor aproveitamento
do sistema.
Subtotal Item 2

3 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA CAMARA DE VEREADORES
3.1 12 Meses Planejamento e Orgamento
3.2 12 Meses Efggl?;ggé;ecgggétgg, Execucéo financeira e
3.3 12 Meses Seguranga e Saude do Servidor
3.4 12 Meses Folha de pagamento
3.5 12 Meses Compras, licitagdes e contratos
3.6 12 Meses Patrimdnio
3.7 12 Meses Portal da transparéncia
3.8 12 Meses Protocolo e processo digital
3.9 12 Meses Almoxarifado
3.10 12 Meses Legislagao / Processo Legislativo
3.1 12 Meses Controle Interno
3.12 12 Meses Ouvidoria
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3.13 12 Meses Avaliagcao de desempenho
3.14 12 Meses Memorando Eletrénico
Subtotal Item 3
4 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE 1JUI
4.1 12 Meses Planejamento e Orgamento
4.2 12 Meses Escritur?géo contabil, Execugao financeira e
Prestagéo de Contas
4.3 12 Meses Ponto Eletronico
4.4 12 Meses Seguranga e Saude do Servidor
4.5 12 Meses Folha de pagamento
4.6 12 Meses Compras, licitagbes e contratos
4.7 12 Meses Portal da transparéncia
4.8 12 Meses Protocolo e processo digital
4.9 12 Meses Memorando Eletrénico
Subtotal Item 4
5 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS
5.1 12 Meses Planejamento e Orgamento
Escrituracao contabil, Execugéo financeira e
5.2 12 Meses Prestagég de Contas ¢
5.3 12 Meses Folha de pagamento
54 12 Meses Compras, licitagbes e contratos
55 12 Meses Portal da transparéncia
5.6 12 Meses Almoxarifado
5.7 12 Meses Patrimonio
5.8 12 Meses Memorando Eletrénico
Subtotal Item 5
6 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA EXECUTIVO MUNICIPAL
6.1 12 Meses Planejamento e Orgamento
Escrituracdo contabil, Execugéo financeira e
6.2 12 Meses Prestag:ég de Contas ¢
6.3 12 Meses Controle Interno
6.4 12 Meses Recrutamento e Selegao
6.5 12 Meses Estagio Probatorio
6.6 12 Meses Avaliagao de Desempenho
6.7 12 Meses Ponto Eletronico
6.8 12 Meses Seguranga e Saude do Servidor
6.9 12 Meses Treinamento e Desenvolvimento
6.10 12 Meses Folha de pagamento
6.11 12 Meses Almoxarifado
6.12 12 Meses Compras, licitagdes e contratos
6.13 12 Meses Gestao de Frota
6.14 12 Meses Patrimonio
6.15 12 Meses Gestao de IPTU e taxas
6.16 12 Meses Gestao de ITBI e taxas
6.17 12 Meses Gestao do ISS e Taxas
6.18 12 Meses Gestao de Receitas diversas
6.19 12 Meses Gestao de Contribuigcdo de Melhoria
6.20 12 Meses Gestao da Arrecadacéao
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6.21 12 Meses Gestéao da Divida ativa

6.22 12 Meses Nota fiscal eletrénica de servigos

6.23 12 Meses Escrita fiscal eletrénica

6.24 12 Meses ISSQN Bancos

6.25 12 Meses Fiscalizagao Fazendaria

6.26 12 Meses Simples Nacional

6.27 12 Meses Domicilio Eletrénico

6.28 12 Meses App

6.29 12 Meses Portal de servigos e autoatendimento

6.30 12 Meses Ouvidoria

6.31 12 Meses Portal da transparéncia

6.32 12 Meses Procuradoria

6.33 12 Meses Legislagao

6.34 12 Meses Diario Oficial

6.35 12 Meses Servigos publicos

6.36 12 Meses Gestdo de Cemitérios

6.37 12 Meses Gestéo Eletronica de Documentos

6.38 12 Meses Gestdo Ambiental

6.39 12 Meses Protocolo e processo digital

6.40 12 Meses Obras e Posturas

6.41 12 Meses Técnico Residente

6.42 12 Meses Atendimento Social

6.43 12 Meses Construcgéo Civil

6.44 12 Meses Memorando Eletrénico

Subtotal Item 6
7 LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS DE PROGRAMAS PARA DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
ENERGIA DE IJUI GERACAO

71 12 Meses Planejamento e Orgamento

79 12 Meses Escrituriagéo contabil, Execugao financeira e
Prestacéo de Contas

7.3 12 Meses | Folha de pagamento

7.4 12 Meses Portal da transparéncia

7.5 12 Meses Memorando Eletrénico

Subtotal Item 7
8 SERVIGOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Servigos de consultoria em informatica para
mapeamento de processos e implantacdo da

8.1 1 Hora tecnplogia wo’rkflpw para digitalizacao dos
servigos contabeis, de RH, compras, setores
especialistas, licitagdes, contratos e
tramitacdo de processos.
Servicos de configuracdo, consultoria,

8.2 1 Hora treinamentos (presenciais) e atendimento
locais pods implantagcéo
Servigo de customizacgao de softwares e

8.3 1 Hora personalizagdo, correlatos para novas

demandas.

Subtotal Item 8

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (soma itens 1 a 8) R$
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Observacgoes:

1. A validade desta proposta é de 90 (noventa) dias, contados da data da abertura da sess&o publica de
pregao.

2. O licitante declara-se ciente de todas as disposicoes relativas a licitagdo em causa e sua plena
concordancia com as condi¢des constantes no edital, inclusive as especificagdes e/ou exigéncias indicadas na
no Termo de Referéncia anexado junto as Requisi¢gdes Internas (Anexo | deste edital).

, de de20__ .

Representante Legal
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO 1l
EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

DECLARAGAO

Ref.: (identificagédo da licitagéo)

................................. , inscrito no CNPJ n°.................., por intermédio de seu representante legal o(a)
71 (= ) T , portador(a) da Carteira de Identidade no........ccccccccceeernnnies e do CPF no
......................... , DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7o da Constituicdo
Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos e mao de obra infantil.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

, de de20__ .

(representante)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO IV

DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa ...occcccveveieve e, , inscrita no CNPJ n°.........ccccovieeenennn, , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr. (3)..cccooeiiiiiiiniiiineee, , portador(a) da Carteira de Identidade
L €0 CPFN° ., , DECLARA, para fins legais, sob as penas da lei, de que

cumpre os requisitos legais para a sua qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte nas
condigbes do Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 3% que esta apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos art. 42 a 49 da referida Lei Complementar e que nao se
enquadra nas situagées relacionadas no §4° do art. 3° da citada Lei Complementar.

, de de20__ .

Representante Legal
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO V
DECLARAGAO PREVISTA NO ART. 4°, VIl DA LEI FEDERAL N° 10.520/02
[<NOME COMPLETO E SEM ABREVIACOES DO LICITANTE>], CNPJ n° [<N° CNPJ DO LICITANTE>],
sediada na [<ENDERECO COMPLETO DO LICITANTE (LOGRADOURO, NUMERO, COMPLEMENTO,
BAIRRO, MUNICIPIO, UNIDADE DA FEDERACAO E CEP)>], declara, sob as penas da lei e para os fins

previstos no art. 4°, VIl da Lei Federal n° 10.520/02, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
indicadas no edital da licitagdo em epigrafe.

, de de20__ .

Representante Legal
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO VI
DECLARAGAO DE NAO EXISTENCIA DE SERVIDOR PUBLICO NO QUADRO SOCIETARIO

[<NOME COMPLETO E SEM ABREVIACOES DA LICITANTE>], CNPJ: [<N° DO CNPJ DA LICITANTE>],
ENDERECO: [<ENDERECO COMPLETO DA LICITANTE (LOGRADOURO, NUMERO, COMPLEMENTO,
BAIRRO, MUNICIPIO, UNIDADE DA FEDERACAO E CEP)>], declara sob as penalidades legais, que ndo
possui em seu quadro societario, servidor publico da ativa, empregado de empresa publica ou de sociedade
de economia mista.

, de de20 .

Representante Legal
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO VI

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Nome da empresa), sediada (enderegco completo), inscrita no CNPJ sob o n® ..., , por
intermédio do seu representante legal o Sr.(a) ........cccoceeeeennn. , portador da Carteira de lIdentidade n°
............................ edo CPFn°..................., DECLARA, sob as penas da lei, que nao incorre em qualquer das

condi¢des impeditivas, especificando:

1 — Que nao foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

2 — Que nao esta impedida de transacionar com a Administragado Publica;

3 — Que nao foi apenada com rescisédo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por outro
motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

4 — Que nao incorre nas demais condi¢des impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

5 — E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos, comprometendo-se
a comunicar o Municipio de ljui a ocorréncia de quaisquer fatos supervenientes impeditivos da habilitagédo, ou
que comprometam a idoneidade da proponente, nos termos do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei
8.666/93, e suas alteracgdes.

, de de20__ .

Representante Legal
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO Vil
MINUTA DO CONTRATO

Contrato celebrado entre o MUNICIPIO DE IJUi — PODER EXECUTIVO, pessoa juridica de direito publico
interno, com sede administrativa @ Rua Benjamin Constant n° 429, na cidade de Iljui/RS, CNPJ n°.
90.738.196/0001-09, neste ato representado pelo Prefeito Sr. Andrei Cossetin Sczmanski, brasileiro, ............ ,
..................... , residente e domiciliado em ljui/RS, portador da cédula de identidade n° ... e inscrito no CPF n°®
..., doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa ..., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n° ..., na rua ..., n° ..., no bairro ..., na cidade de ..., CEP: ..., telefone: ..., e-mail: ... neste ato
representada por seu (Diretor, sdcio-gerente, sécio proprietario, procurador, etc) Sr. ..., residente e domiciliado
no Bairro ..., narua ..., n° ..., na cidade de ..., CEP: ..., Telefone: ..., e-mail...., portador da cédula de identidade
n° ..., e inscrito no CPF n.° ..., doravante denominado de CONTRATADA, para execugao do objeto constante
na Clausula Primeira deste instrumento.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucgio do objeto contratado,
descrito abaixo, constante do PREGAO ELETRONICO N° 129/2021 - PROCESSO N° 1166/2021, regendo-se
pela Lei Federal n° 8.666/93 (e alteragbes posteriores) e no que couberem, as disposicdes da Lei
Complementar n°® 123/2006 (e alteragdes posteriores) e demais legislagdes vigentes e pertinentes a matéria,
assim como pelas condicbes do contrato referido, pelos termos da proposta e pelas clausulas a seguir
expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

Aquisi¢do de Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema
em nuvem de gestdo publica municipal, incluindo servigos necessarios a migragao, implantagdo, suporte
técnico e manutencao para atendimentos se necessario, conforme especificagbes e condigbes estabelecidas
no Edital.

1.1.1 A empresa devera fornecer atendimentos para a administragdo Municipal, Camara de
vereadores, Departamento Municipal de Energia, Instituto de Providéncia dos Servidores publicos Municipais,
Departamento Municipal de Energia Geragdo, Departamento Municipal de Energia de ljui, conforme
descri¢cdes e especificacdes técnicas no Termo de Referéncia anexado junto as Requisi¢oes Internas (anexo
1), deste edital.

PARAGRAFO UNICO: Os servicos deverdo ser executados conforme especificacdes técnicas
elencadas no Termo de Referéncia (Anexo | do edital).

CLAUSULA SEGUNDA
DO PRECO
O O valor total deste instrumento contratual € de R$ XXXXX (valor total do lote por extenso).
O valor total do ltem 1 corresponde ao valor de R$ XXX (valor por extenso).
O valor total do ltem 2 corresponde ao valor de R$ XXX (valor por extenso).
O valor total do ltem 3 corresponde ao valor de R$ XXX (valor por extenso).

CLAUSULA TERCEIRA
DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
A despesa desta licitacao correra pelo seguinte crédito:

ORGAO 06 Secretaria Municipal da Fazenda
06 Secretaria Municipal da Fazenda
02 Gabinete do Prefeito
03 Secretaria Municipal de Governo
04 Secretaria Municipal de Administracéo
05 Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
07 Secretaria M. de Desenvolvimento Social
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11 Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito
13 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
15 Secretaria Municipal de Habitagéo
05 Sec. Mun. de Planejamento. e Reg. Urbana
11 Sec. M. Desenv. Urbano, Obras e Transito
02 Gabinete do Prefeito

UNIDADE 0601 Coordenadoria Geral
0602 Coordenadoria de Cadastro e Tributos
0201 Coordenadoria Geral
0301 001-Coordenadoria de Agao Governamental
0401 Coordenadoria Geral
0501 Coordenadoria Geral
0701 Coordenadoria de Desenvolvimento Social
1101 Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano
1301 Coordenadoria Geral
1501 Coordenadoria Geral
0501 Coordenadoria Geral
1101 Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano
0201 Coordenadoria Geral

FUNGAO 4 Administragdo
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
8 Assisténcia Social
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao
4 Administragéao

SUBFUNGAO 123 Administragédo Financeira

123 Administragédo Financeira
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
121 Planejamento e Orcamento
122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
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122 Administragéo Geral
122 Administragéo Geral
121 Planejamento e Orcamento
122 Administragéo Geral
62 Defesa do Interesse Publico no Processo
PROGRAMA 2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
2 Gestao dos Servigos Administrativos
PROJETO/ATIV 22 Manutengéo dos Servigos Administrativos
IDADE
24 Manutencéo dos servigos administrativos
4 Manutencao dos Servigos Administrativos
10 Manutengao dos Servigos Administrativos
16 Manutengao dos Servigos Administrativos
19 Manutengao dos Servigos Administrativos
27 Manutengao da Estrutura Administrativa (
99 Manutengao dos Servigos Administrativos
119 Manutengao dos Servigos Administrativos
137 Manutengao dos Servigos Administrativos
19 Manutengao dos Servigos Administrativos
226 Manutengao dos Cemitérios (SMODUTRAN)
8 Manutengao dos Servigos Administrativos
DESPESA 14034 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14039 1 Recurso Livre - Administragdo Direta Mun
14041 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14042 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14043 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14044 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14045 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14069 1 Recurso Livre - Administragdo Direta Mun
14081 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
14091 1 Recurso Livre - Administragao Direta Mun
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14155 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun
17198 1401 Manutencéo de Cemitérios
20000 1 Recurso Livre - Administracdo Direta Mun
CLAUSULA QUARTA
DA EXECUGAO

Os servicos deverdo ser executados conforme especificacbes técnicas elencadas no Termo de
Referéncia anexado junto as Requisi¢oes Internas (Anexo | do edital).

CLAUSULA QUINTA
DOS PRAZOS
Os servicos deverdo ser prestados no periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, contados do recebimento da Ordem de Servigo
pelo adjudicatario.
PARAGRAFO PRIMEIRO: O prazo para instalagéo, conversdo, implantagdo e treinamento nio deve
ultrapassar 120 (cento e vinte) dias ap6s o recebimento da Ordem de Servigo pelo adjudicatario.
PARAGRAFO SEGUNDO: Caso a empresa vencedora consiga realizar os servigos especificados no
Item 1 (Implantagéo, treinamento e conversao de sistema de gestdo) em menor tempo do que o estipulado no
contrato, 0 pagamento podera ser antecipado.
PARAGRAFO TERCEIRO: Apéds decorridos 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, o valor sera
corrigido utilizando-se de indices oficiais e convengbes, acordos coletivos ou dispositivos legais.

CLAUSULA SEXTA
DO PAGAMENTO

As parcelas serao distribuidas de acordo com as seguintes regras.

-_Servicos de implantacdo e capacitacdo dos usudrios: os servicos de implantagdo e treinamento
dos usuarios realizados serdo pagos em parcela Unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua
realizagao;

- Provimento e gestido de datacenter, locacdo dos sistemas, suporte técnico e demais servicos
mensais: serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira
com vencimento aos 30 dias a contar da liberagédo do sistema para uso;

- Servicos sob demanda variavel: os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos
de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto
com as parcelas mensais

PARAGRAFO PRIMEIRO: Apéds a execugdo do servico contratado ou parcela dele, o pagamento sera
realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias da liquidagdo da documentacéo, conforme Capitulo Il, art. 6 °
e § 39, art. 8°, do Decreto Executivo Municipal n°® 5.753, de 15 de setembro de 2015.

PARAGRAFO SEGUNDO: A nota fiscal devera, obrigatoriamente, ser emitida pela empresa indicada na
Nota de Empenho, ndo sendo admitido o recebimento de nota fiscal com o nimero do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ) diferente ao indicado na Nota de Empenho.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os arquivos eletronicos dos documentos fiscais (arquivo XML e a DANFE da
NFE ou NFSE) deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA, obrigatoriamente, para o e-mail
xmlfornecedor@ijui.rs.gov.br.

PARAGRAFO QUARTO: O(s) pagamento(s) somente sera(ao) liberado(s) com laudo de recebimento
emitido pelo fiscal do contrato.

PARAGRADO QUINTO: Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito bancario em favor da
CONTRATADA, que devera indicar a instituicdo bancaria, a agéncia, a localidade e a conta corrente para que
seja realizada a operagéo correspondente.

PARAGRAFO SEXTO: A CONTRATANTE reterd um indice do valor bruto constante na nota fiscal de
prestacdo servicos, conforme o enquadramento da empresa, e recolhera a importancia retida até o 20°
(vigésimo) dia do més subsequente ao da emissao, em nome da CONTRATADA, tudo em conformidade com
a Instrugao Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009.

PARAGRAFO SETIMO: Caso a empresa vencedora consiga realizar os servicos especificados no ltem
1 (Implantagdo, treinamento e conversédo de sistema de gestdo) em menor tempo do que o estipulado no
contrato, o pagamento podera ser antecipado.

PARAGRAFO OITAVO: Caso a empresa vencedora do presente certame seja a mesma empresa

fornecedora, atualmente, do sistema de gestdo municipal, os pagamentos referentes a alinea “a” do item 19.1
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serdo suprimidos, exceto os pagamentos referentes a novos modulos atualmente ndo contratados pela
administragao passando-se imediatamente a execugéo e pagamento dos servigos relacionados.

CLAUSULA SETIMA
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

DOS DIREITOS:

1.1 - Do Contratante:

1.1.1 Receber o objeto deste contrato nas condigdes avengadas;
1.2 - Da Contratada:

1.2.1 Receber o valor ajustado na forma e no prazo convencionado.

DAS OBRIGACOES:

2.1 - Do Contratante:

211 Efetuar o pagamento ajustado;

21.2 Dar a CONTRATADA as condigbes necessarias a regular execugao do contrato.

2.2. - Da Contratada:

2.21 prestar os servigos na forma ajustada;

222 cumprir com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais ou quaisquer outros
decorrentes da execugdo deste contrato, isentando o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade no
tocante a vinculo empregaticio ou obrigagdes previdenciarias, no caso de reclamagdes trabalhistas, agcdes de
responsabilidade civil e penal, decorrentes dos servigos e de qualquer tipo de demanda;

223 manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ele
assumidas, todas as condigdes de habilitagcdo e qualificagido exigidas;

224 apresentar, durante a execugdo do contrato, documentos que comprovem estar cumprindo a
legislagdo em vigor, quanto as obrigagbes assumidas, em especial encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarias, tributarios, fiscais e comerciais;

225 cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre Medicina e Seguranga do trabalho,
obrigando seus empregados a trabalhar com equipamentos individuais e coletivos exigidos pela legislagao;
226 assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes decorrentes da execugao do presente contrato;
227 em caso de duvida em relagdo a obra ou ao cumprimento do contrato solicitar por escrito para o
orgéo requisitante, sendo que qualquer alteragdo de projeto devera ser previamente analisada e autorizada
por escrito pelo profissional responsavel pelo projeto, ficando a cargo deste a adequagao dos quantitativos e
orgamento dos novos servigos;

2.2.8 manter atualizados os pagamentos decorrentes da contratacdo, como salario de empregados e
quaisquer outros, ficando a cargo da mesma a responsabilidade por quaisquer acidentes que possam vir a ser
vitimas seus empregados, quando em servigo, e por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhe
asseguram;

2.2.9 todo pessoal em servigo devera estar munido de equipamentos de seguranga para o desempenho
de suas tarefas, bem como a CONTRATADA devera fornecer aos seus empregados as garantias e medidas
indispensaveis a protecao e higiene do trabalho, de acordo com a legislagéo trabalhista;

2.210 prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, e cujas reclamacbes
se obriga a atender prontamente, mantendo no local dos servigos a supervisdo necessaria;

2.211  indicar, como responsaveis técnicos pela obra/servigo, o Sr. ..., ..., com registro no ... sob n° ... e, o
Sr. ..., ..., com registro no ... sob n° ..;

2.212 responder por quaisquer transtornos, prejuizos ou danos pessoais e/ou materiais causados ao
CONTRATANTE, ou a terceiros, provocados por seus empregados, ainda que por omissao involuntaria.

2.213 apresentar documento de Responsabilidade Técnica em nome do(s) responsavel(is) técnico(s)
elencados no item 2.2.11 no inicio da execugdo do contrato e baixa no término da obra/servigo;

2.2.14 a empresa mantera um diario de obras, com anotagdes atualizadas com todas as ocorréncias, com
descri¢des dos funcionarios atuantes na obra e o andamento dos trabalhos;

2.2.15 a CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragao na relagao
de empregados contratados para a obra;

2.216 apresentar, para liberacdo do pagamento nas etapas da obra, relagdo completa de empregados
utilizado na prestagdo dos servigos, e GFIP correspondente a relagdo de empregados com o respectivo
comprovante de pagamento anexo.
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CLAUSULA OITAVA
DO TREINAMENTO
Deverao ser oferecidos 04 (quatro) cursos presenciais com no minimo 20 (vinte) vagas no decorrer do
primeiro ano de contrato, incluindo 03 (trés) cursos presenciais anuais a partir do segundo ano de contrato até
o final da vigéncia do mesmo, conforme Termo de Referéncia anexado junto a Requisig¢ao Interna (anexo I).
Caso a CONTRATADA nao seja a atual fornecedora, devera realizar a capacitagao inicial para os
usuarios externos de sistemas como Nota Fiscal Eletronica de Servico, Declaragao Eletrénica de ISS,
Protocolo Digital, Sistema de Analise de Projetos de Construgdo Civil, Sistema de Autoatendimento e outros
sistemas similares, em que os principais usuarios sdo os cidadaos e profissionais especializados como
contabilistas, engenheiros e arquitetos. Os treinamentos poderdo ocorrer em formato presencial e ONLINE, a
combinar com a CONTRATANTE, devendo serem disponibilizados sem custos adicionais para a
CONTRATANTE
PARAGRAFO UNICO: Havendo necessidade decorrente de rodizio de pessoal, a Administracdo podera
convocar a proponente para efetivagdo de programa de treinamento/retreinamento de usuarios, sem a
cobranga de valores adicionais, até 01 (um) curso extra por ano.

CLAUSULA NONA
DAS ASSESSORIAS
A CONTRATADA devera fornecer Técnico residente e servico de suporte técnico conforme edital.

CLAUSULA DECIMA
DA INEXECUGCAO DO CONTRATO
A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa,
previstos no art. 77 da Lei Federal n° 8.666/93, com as consequéncias do art. 80 da mesma Lei.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA RESCISAO
Este contrato podera ser rescindido de acordo com o art. 78 e 79 da Lei Federal n°® 8.666/93.
PARAGRAFO UNICO: A rescisdo deste contrato implicard a retencdo de créditos decorrentes da
contratagao, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Aplicagédo de sangdes administrativas regular-se-a pelas condi¢des previstas nos artigos 81 a 88 da
Lei Federal n° 8.666/93 e na forma definida no contrato, cuja minuta é parte integrante do presente
instrumento convocatoério, além de outras atinentes a espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA ficara sujeita, garantido o contraditério e a ampla
defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa correspondente:

b.1) Até 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de clausula
contratual ou forma de legislagéo pertinente;

b.2) A razéo de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso, contados a partir do prazo
final de entrega prevista na Ordem de Servico, limitada a 90 dias, sob pena de rescisdo antecipada;

c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragao, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagao perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administragao pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no
inciso anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO: As penalidades de adverténcia e multa poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

PARAGRAFO TERCEIRO: O valor da multa sera descontado do primeiro pagamento apds a sua
imposicao, respondendo por ela a garantia oferecida e os créditos futuros pela diferenga, se houver ou através
de procedimento judicial apropriado.
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PARAGRAFO QUARTO: A multa dobrara a cada caso de reincidéncia, ndo podendo ultrapassar a
30% do valor atualizado do contrato, sem prejuizo da cobranga de perdas e danos que venham a ser
causados ao interesse publico e da possibilidade da rescisdo contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA EFICACIA
O presente contrato somente tera eficacia depois de publicada a respectiva sumula.

CLAUSULA DECIMA QUARTA

DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO
O XXXX sera o GESTOR do contrato, conforme determina o Decreto Municipal n°® 5753/2015, de 15 de
Setembro de 2015, em seu Artigo 2, inciso IV.
A FISCALIZAGAO TECNICA do contrato sera exercida pela servidora XXXX, conforme determina a Lei
Federal n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, em seu art. 67
A FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA do contrato sera exercida pela servidora XXXX, conforme determina a
Lei Federal n° 8.666/93, de 21 de Junho de 1993, em seu Artigo 67.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DAS DISPOSIGOES GERAIS
O objeto sera recebido e aceito apés a sumaria inspecdo realizada pelos 6rgaos técnicos do
Municipio de ljui/RS, podendo ser rejeitado case desatenda as especificagdes exigidas no edital;
A variagéo ou alteragao que se fizer necessaria no contrato, por alteragdo na meta fisica da obra,
sera feita de acordo com o que dispde o artigo 65 da Lei Federal n° 8.666/93.
Fica eleito o foro da Comarca de ljui para dirimir duvidas ou questées oriundas do presente contrato.
Assim, por estarem as partes justas e contratadas, firma o presente termo em 03 (trés) vias, de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

ljui(RS), ...[..1......
MUNICIPIO DE 1JUi — PODER EXECUTIVO Nome do Fornecedor
CNPJ n® 90.738.196/0001-09 CNPJ N.° ...
Andrei Cossetin Sczmanski Nome do Representante da Contratada
Prefeito Sécio Proprietario
CPFn° ...... CPF n° ...
Contratante Contratada
TESTEMUNHAS
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PREGAO ELETRONICO N° 129/2021
ANEXO IX

PLANILHA DE ORCAMENTO ESTIMADO

Item Descrigao Valor Total
12 (doze) meses
1 Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso (locagéo) de 1.085.100,00
sistema em nuvem de gestdo publica municipal para atendimento de necessidades da
administragdo municipal, cAmara de vereadores, departamento municipal de energia de
ljui, departamento municipal de energia geragéo, instituto de previdéncia dos servidores
publicos municipais, conforme descricdo em anexo.
2 Servigo de Assessoria e Consultoria em sistema de software de gestéo publica municipal, 105.300,00
com atendimento de técnico residente, conforme descricdo em anexo.
3 Implantacéo, treinamento e conversao de sistema de gestdo do Executivo Municipal, 99.200,00
camara de vereadores, departamento municipal de energia de ljui, departamento
municipal de energia geracéo, instituto de previdéncia dos servidores publicos municipais,
conforme descrigdo em anexo.
TOTAL ESTIMADO | 1.289.600,00
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